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El prestigioso economista Joseph Stiglitz. premio Nobel de Economia en
2001, destaca por su posicion critica respecto a las organizaciones
economicas internacionales, y por su analisis de los mercados con
informacion asimétrica. Este texto pertenece a la conferencia que Stiglitz
ofrecio en la Corporacion Financiera Nacional de Ecuador. En ella
relaciona sus investigaciones teoricas en materia de economia con varios
de los problemas del desarrollo, y hace una critica al diseno de las teorias
economicas convencionales.

En los ultimos cincuenta anos de historia economica hemos aprendido que el
desarrollo si es posible, pero ciertamente no es un proyecto con curso inevitable y
predefinido. Los éxitos en el desarrollo han sido mucho mas grandes que lo que
cualquier persona hubiera anticipado hace cincuenta anos: el Este asiatico, China,
Botsuana, por ejemplo, han crecido a niveles realmente admirables y no es raro
que en esa parte del planeta se hable de un “milagro”. Pero tambien han existido
evidentes fracasos en la mayoria de los paises de Africa Subsahariana, donde el
descenso del ingreso per capita de las ultimas decadas convive con numerosas
enfermedades y conflictos civiles.

América Latina presenta un cuadro mucho mas heterogéeneo: han existido exi-
tos muy importantes, sobre todo en o que se refiere a la democratizacion y estabi-
lidad economicas. La hiperinflacion que caracterizo el desempeno economico de la
region en déecadas anteriores ha sido contenida en la mayoria de los paises. De
igual manera, han existido fracasos importantes, sobre todo respecto a la elevada
desigualdad en la distribucion del ingreso, cuyo nivel en America Latina ha sobre-
pasado el de cualquier otra region (Rusia parece tener intenciones de competir en
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ese tema). El rapido crecimiento que se dio a inicios de los afios noventa se ha
desplomado a finales de la década, lo que ha dado lugar a varias formas de ver y
entender las experiencias de América Latina.

Los triunfos, incluso hasta 1996, se produjeron gracias a algunas reformas
permanentes: liberalizaciones y privatizaciones. Sin embargo, los criticos de estas
reformas se preguntan si esto fue un crecimiento sostenible o solamente un caso
de lo que se conoce como “alcance” (catch-up) al estado previo a la crisis de los
anos ochenta. Uno puede hacerse esta pregunta considerando que la década per-
dida de America Latina (los anos ochenta) significo que todo el crecimiento ante-
rior cayo en un abismo; pero, ademas, tomando en cuenta que cuando una econo-
mia ha atravesado por un extenso periodo sin crecimiento o de contraccion econo-
mica, en el periodo siguiente las tasas de crecimiento son mas altas que las nor-
males simplemente por el proceso de alcance de restauracion de los niveles ante-
riores a la crisis. Asi, el exito econdmico del inicio de los afios noventa, desde Ia
perspectiva de algunas personas, no fue mas que alcanzar los niveles econo-
micos de comienzos de la decada de 1980. Luego, con la crisis financiera global
de aproximadamente 1997, los pocos afnos de crecimiento de los anos noventa
bajo las doctrinas de crecimiento y liberalizacion llegaron a un agujero demoledor,
y pais tras pais comenzaron a encarar recesion o situaciones peores.

Necesidad de nuevos marcos tedricos: asimetrias de
informacion y mercados imperfectos

Ante el rapido crecimiento a principios de los anos noventa —y del que no esta-
MOS seqguros si responde a un alcance o al surgimiento de una nueva base de cre-
cimiento—, y las experiencias de estancamiento en los ultimos afos de esa mis-
ma decada, algunos se preguntan si fallaron las reformas o si es la globalizacion
la que ha fallado en América Latina. Estas dos preguntas estan muy vinculadas: el
movimiento reformista estuvo en gran medida basado en la globalizacion y en la
creencia de que las reformas tenian que estar orientadas a abrir los paises al
mundo porque asi surgirian nuevas fuentes de crecimiento. Pero esta claro que
estas no abririan solamente nuevas fuentes de crecimiento sino también de ines-
tabilidad. Realmente no conocemos las respuestas a estas preguntas y no las
sabremos en los proximos anos.

Lo que si debemos tener claro es que al hacer juicios sobre estas experien-
cias y al tratar de obtener certeza sobre el rumbo de la economia, inevitablemente
debemos respaldarnos en modelos de analisis (frames), en supuestos teoricos y
en las experiencias obtenidas de distintos paises, lo que nos ayuda a formarnos
un juicio sobre qué politicas serian las mas apropiadas para tener éxito.

Estas teorias son probadas y confirmadas de diversas formas. Mientras los
economistas son fuertemente proclives al uso de modelos estadisticos, en otras
disciplinas, como en la Astronomia, estos no son los Unicos métodos para confir-
mar una teoria. ldeas como los agujeros negros y la teoria de la relatividad fueron
confirmadas por una, dos o varias observaciones, y no realizando un test estadis-
tico. Aquellas teorias —que cuentan con cierto consenso— que dicen que el



desempleo no existe 0 que un incremento en la oferta de trabajo automaticamente
creara un aumento en la demanda, en mi opinion, No son persuasivas. A veces se
pierde de vista que teorias de politica economica basadas en tan malas teorias
economicas son propensas a fallar. No debemos ver solamente las pruebas esta-
disticas para rechazar o adoptar los modelos teoricos. Si prestamos atencion a
temas como el desempleo, podriamos ver otros supuestos no incorporados en
muchas teorias que se muestran muy lejos de la realidad, y que cualquier conclu-
sion basada en ellas podria no ser confiable.

Para ilustrar estas deficiencias de los marcos teoricos tradicionales, permitan-
me contarles algo de mi trayectoria personal, que es la unica forma en la que pude
vivir y experimentar ciertos procesos. Yo creci en Gary (Indiana, EEUU), una
pequena poblacion ubicada en la orilla sur del lago Michigan. Gary es muy notable
porque refleja el periodo de industrializacion de EEUU. Fue fundada en 1806 como
una ciudad productora de hierro y su desarrollo estuvo acompanado por el creci-
miento de la industria minera y siderurgica de EEUU, de tal forma que su historia
refleja el crecimiento y el ocaso de la base industrial de mi pais. Actualmente,
Gary se encuentra aun habitada, pero su poblacion se ha reducido considerable-
mente y se ha convertido en una ciudad relativamente pobre. Mientras creci en
este pueblo pude ver pobreza, discriminacion y muchas otros problemas del siste-
ma economico. En particular, observe que periodicamente habia altos niveles de
desempleo. Sin que sea su culpa, la gente perdia frecuentemente sus trabajos y
no existia nada similar al “pleno empleo”. Las teorias economicas que ignoraron
estos fendmenos ignoraron la pobreza y la discriminacion, negaron que estos fue-
ran lo suficientemente evidentes, rechazaron que existiera el desempleo o afirma-
ron que no era importante. A mi juicio, estas teorias estaban cruelmente erradas.

Cuando comence a estudiar Economia en el Massachussets Institute of Tech-
nology (MIT), fue curioso porque mis profesores también estaban preocupados por
la pobreza, la discriminacion y el desempleo. Pero los modelos ensenados, las
teorias sobre las que nos sosteniamos, eran estandar dentro de las teorias del
equilibrio que habian dominado el pensamiento durante 450 anos. Segun dichas
teorias no existia el desempleo, simplemente ignoraban su importancia. Sostenian
gue se podian separar los aspectos de igualdad y distribucion de los de eficacia
economica. La economia debia tratar basicamente sobre la eficacia y el crecimien-
to, y no debia preocuparse por otras dimensiones.

En los anos sesenta, junto con George Akerlof, colega y companero en el MIT,
encontramos estas ideas y modelos realmente inaceptables. Sabiamos que algo
estaba mal, que esas teorias no contemplaban una parte importante de la realidad
de nuestras sociedades y de nuestro pais. Pasamos muchas horas discutiendo
sobre qué estaba mal. Sabiamos que varios supuestos estaban claramente erra-
dos, como por ejemplo que en competencia perfecta, en funcion del precio, la pen-
diente negativa de la curva de demanda da la posibilidad de vender tanto como
Uno quiera. -

ldentificamos unos supuestos en el modelo de competencia perfecta equivo-
cados. Asi, habia otros problemas fundamentales con el modelo de mercados per-
fectos: en muchas circunstancias los mercados simplemente no existian. En algu-
nos paises los individuos no podian endeudarse, ni comprar seguros contra ries-
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gos pese a que los estaban demandando. En algunos trabajos e investigaciones
explore las consecuencias de esta ausencia de mercados. Junto con David New-
Dery exploramos las consecuencias de la ausencia de mercados de riesgo para
una liberalizacion del comercio, y mostramos que una de esas consecuencias —
cuando hay mercados de riesgo imperfectos— era que la liberalizacion perjudica-
ria a todos.

Hoy, la importancia del riesgo esta siendo reconocida mayormente. Por ejem-
plo, como una excepcion a los contenidos de los reportes de desarrollo, hace un
ano el Banco Mundial entrevisto gente pobre y les pregunto cuéles eran los ele-
mentos de su vida que mas les impresionaban. Como resultado, no solamente
obtuvieron que a escala mundial la gente carecia de ingresos, sino que se referian
repetidamente a la inseguridad; encarar inseguridad respecto a sus ingresos, res-
pecto a la violencia, respecto a la salud, etc.

Los modelos que trabajamos durante ese periodo ponian énfasis en que, en
ausencia de mercados arriesgados, una inusual apertura podria estar expuesta a
altos grados de volatilidad y con esto provocar severos efectos en el bienestar de la
sociedad, mas de lo que la sociedad estaba dispuesta a aceptar. En estudios empi-
ricos posteriores hemos confirmado esos resultados, entonces: ;por qué no estan
presentes en los mercados? ¢ por qué ninguna de esas ausencias de mercados de
riesgo esta contemplada dentro de los modelos tedricos tradicionales?

Todo apuntaba a que el supuesto de la informacion perfecta, uno de los mas
importantes pues habia sostenido durante 150 afos a los economistas del modelo
fradicional, estaba equivocado. Evidentemente, los economistas no creian que la
Informacion era perfecta, pero era mucho mas facil escribir modelos que la asumian.
Se esperaba que la economia real, en la que la informacion no era perfecta, fuera
bien descrita por esos modelos. Esto no se basaba en ninguna teoria o conclusion
empirica, solamente era una esperanza. De hecho, una de las conclusiones mas
importantes del trabajo que George Akerlof y yo hicimos fue ensefiar que esa espe-
ranza no es clerta, que inclusive pequenas cantidades de imperfeccion en la infor-
macion cambian el comportamiento de la economia. Por ejemplo, si la informacion
es Imperfecta la competencia sera imperfecta; con competencia perfecta, si bajas
tus precios puedes vender tanto como quieras; con informacion imperfecta, si bajas
tus precios puede ser que tus clientes no lo sepan. Una de las aplicaciones de
nuestro analisis era demostrar que aunque existieran muy pequerios costos de
busqueda de informacion, y aunque el mercado tuviera un gran nimero de empre-
sas (competencia), los precios podrian estar mucho mas cercanos al de monopolio
que al precio estandar que los modelos de competencia predicen.

Es decir, nuestro trabajo solo enfatiza en la importancia del marketing y el
acceso a los mercados. Aun asi, la teoria econdmica tradicional niega la importan-
cia de los temas en los que muchas personas y escuelas de negocios piensan
continuamente. En sintesis, la teoria de competencia imperfecta reta el supuesto
de competencia perfecta y, por ende, el trabajo o las ideas desarrolladas en Prin-
ceton que argumentan y tratan de desarrollar mejores modelos de ésta.

Otro ejemplo: |a teoria econdmica tradicional dice que nunca ha existido la
restriccion del crédito, que 10s paises pobres pueden tener acceso a créditos tal
como lo tienen los paises ricos, y que las empresas nuevas tienen acceso al crédi-



to tal como lo tiene General Motors 0 grandes corporaciones. Esto parece muy
poco realista.

Las teorias que hemos desarrollado sobre la informacion imperfecta explican,
por ejemplo, por qué al haber restriccion de credito, y aunque existiera un exceso
de demanda por créditos, 10s bancos simplemente no alzan la tasa de interes. La
explicacion es que al incrementar la tasa de interés los bancos solo atraparian cre-
ditos arriesgados, aquellos que estarian deseosos de pagar la tasa de interés mas
alta con el mayor riesgo consecuente y la mayor probabilidad de no pago, en detri-
mento de aquellos que con una tasa de interes mas baja aseguran el pago.

La teoria tradicional ha asumido que no existe el desempleo. Si éste no exis-

tiera nuestra vida seria muy aburrida porque, en cierto sentido, lo que siempre
estamos tratando de hacer es mantenernos en accion. Pero como macro-econo-
mista debo decir que el desempleo es algo que todos los gobiernos del mundo
afrontan. La Gran Depresion fue un evento real pese a que a algunas personas les
gusta reescribir |a historia y pretender que nunca ocurrio. Durante la Gran Depre-
sion, en EEUU uno de cada cuatro trabajadores no tenia trabajo y no estaba dis-
frutando del ocio como afirma la teoria tradicional. En muchos casos, la idea del
desempleo como ocio no era una explicacion de economistas, pero las ideas y
hechos que sucedian entre los economistas eran para avergonzarse. Sin embargo,
en EEUU hay una gran escuela de pensamiento que trata de explicar el desem-
pleo desde el punto de vista de cierto gusto por el ocio. Si fuera asi, lo que sucedio
en EEUU en 1933 es que cerca de la cuarta o quinta parte de la poblacion decidio
que disfrutaba mas estando en casa que trabajando. Si esa es la perspectiva, por
su puesto que no hay necesidad del gobierno di del Estado ya que la gente sim-
plemente quiere disfrutar del ocio: dejenlos disfrutar de hacer lo que quieran, es
una forma mas eficiente de manejar la economia. Pero mucha de esta gente no
parecia muy feliz con todo su ocio: la tasa de suicidios y divorcios aumento,
como parte de toda esa “alegria”, surgieron algunas protestas por todo el mundo.
Dicha situacion dificilmente coincide con la teoria de que el desempleo era sola-
mente un disfrute de ocio.
Por otro lado, las teorias sobre informacion asimétrica ayudaron a explicar por
que las empresas no rebajarian sus sueldos aunque hubiera un exceso de oferta
de trabajo vy, por ende, el desempleo pudiera convertirse en un fenomeno per-
sistente. La informacion asimétrica mundial que George Akerlof y yo estudiamos
es solo un aspecto, aunque de los mas importantes, de la informacion imperfecta.
La informacion asimétrica se refiere a que algunas personas conocen mas infor-
macion que otras. Uno de los aspectos mas importantes de estas teorias es que la
informacion asimetrica puede ser creada: las empresas deliberadamente crean
practicas que tratan de incrementar la disparidad de informacion entre ellas y
otras. Asi, los administradores que tratan de volverse insustituibles en las empre-
sas pueden tornarse dificiles de ser despedidos si incrementan la informacion asi-
meétrica. Hay casos en los. que el administrador del banco ha creado un sistema
computacional que solo él puede usar. Asi, aunque el banco quiebre, no puede ser
despedido porque de otra forma toda la informacion del banco desapareceria. Es
importante enfatizar que las asimetrias de la informacion no solo existen sino que
en muchas ocasiones son creadas por el hombre.
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Una de las principales implicaciones de esta linea de investigacion es que el
resultado mas importante del pensamiento econdmico, la “mano invisible” de
Adam Smith, que argumenta que los mercados competitivos por si mismos apun-
tan a una eficiente colocacion de recursos sin ninguna intervencion estatal, esta
equivocada. El Gobierno y, en general, el Estado tienen una importante funcion.
Los mercados competitivos con informacion imperfecta, y todos los mercados la
tienen, no son necesariamente Gptimos y existe un principio segun el cual las
intervenciones del Gobierno en el mercado mejoran el bienestar de cada miembro
de la sociedad.

Actualmente, una corriente de investigacion muy importante enfatiza que
existen imperfecciones de informacion que también afronta el Gobierno. Pero no
se trata de comparar un Gobierno idealista con un mercado imperfecto, sino de
comparar Gobiernos con mercados, ambos encarando corrientes de informacion.
Se trata de que existe un rol importante para el Gobierno en las economias
nacionales.

Los errores del Consenso de Washington

Una de las razones por las que este particular grupo de resultados es tan impor-
tante para la economia del desarrollo es que debilita los fundamentos intelec-
tuales del Consenso de Washington respecto a como deben desarrollarse los pai-
ses —Y que se tornaron predominantes en instituciones econémicas internaciona-
les en Washington y en la Tesoreria de EEUU durante los afios ochenta y noven-
ta—. Cuando se debilitaron estos fundamentos intelectuales del Consenso de
Washington, también lo hicieron sus recomendaciones de politicas.

Numerosas de estas politicas inspiradas en el Consenso de Washington
tienen mucho sustento. Pero, ¢qué hay de los resultados? Por ejemplo, es
obvio que los paises no pueden crecer bien si experimentan hiperinflacion: de
ahi la importancia para los Gobiernos de implementar macro politicas anti
hiperinflacionistas. Pero, ;qué tan bajo hay que llevar los niveles de inflacion
sl para ello hay que incrementar las tasas de interés a niveles muy altos vy si
con esto se esta imponiendo un costo demasiado caro a la economia
nacional, costo que excede el beneficio de la reduccién de la inflacion? Este
es un ejemplo de que el efecto de los resultados es lo mas importante. Hay un
apice de verdad en el énfasis del Consenso de Washington sobre el peligro de
la inflacion en exceso. El problema es que, frecuentemente, este hecho es lle-
vado a extremo.

Quiero ilustrar las diferencias entre los puntos de vista del Consenso de
Washington y los sugeridos por los nuevos modelos de la Economia —que dificil-
mente son"nuevos”, ya que tienen 20 afos de antigliedad, pero que en el mismo
periodo en que éstas ideas eran desarrolladas para su aceptacion en la academia,
eran completamente ignoradas por el Consenso de Washington y, por ende, exis-
tia una gran divergencia entra la politica por un lado y la investigacion por el
otro—. Me voy a referir a dos elementos en particular: las privatizaciones y el mer-
cado financiero globalizado.



Las privatizaciones

Cuando se trata de trasladar una empresa del Estado al sector privado debe ser
necesariamente para incrementar la eficiencia y la productividad. Pero, en The
Fundamental Theory of Privatization, David Newbery y yo explicamos que, cuando
hay informacion imperfecta, las privatizaciones no son eficientes. En muchos
casos las privatizaciones han sido revertidas, como la de las carreteras en México.
De igual manera, EEUU ha iniciado solo una privatizacion en los ultimos diez anos
y fue un desastre. Rrecuerdo una imagen de Reagan conversando sobre la mejor
manera de llevar a cabo las privatizaciones y diciendo que Gran Bretana estaba
privatizando seis billones, que otros estaban privatizando tres billones y cosas por
el estilo. Pero, EEUU solo tenia un plan de dos billones en Texas. Finalmente, se
propuso una privatizacion en la que nunca nadie hubiera pensado: la de |a fabrica-
cion de bombas atomicas. En realidad, sélo privatizaron la fabricacion de los prin-
cipales ingredientes de la bomba atomica y, una vez eso, solo es cuestion de con-
sultar la web para saber como armarla. Esta privatizacion ha sido un desastre y
ahora hay una corriente en el Congreso solicitando su nacionalizacion.

Ademas de estos, han existido otros problemas en relacion con las privatiza-
ciones. El primero de ellos se refiere a que cuando se privatiza un monopolio,
algunas veces, la empresa es mas eficiente que cuando era manejada por el
Gobierno, pero para explotar a los consumidores: el resultado es que los precios
suben y los consumidores no se encuentran en mejor situacion. Un pais africano
privatizd un monopolio —obviamente con el apoyo del Banco Mundial—, y esto
trajo consigo el incremento de los precios de las conexiones a internet, de tal for-
ma que incluso la gente rica en las universidades no se lo podia permitir.

Un segundo problema tiene que ver con el desmantelamiento de las empre-
sas. Este es especialmente grave en aquellos paises donde las medidas de priva-
tizacion han ido acompanadas de tasas de interés muy altas. La idea de [a privati-
zacion era poner empresas en una base formal y proveer mejores incentivos para
inversion y crecimiento. Muy a menudo, las empresas privatizadas, antes que crear
riqueza, se dedican al desmantelamiento de sus activos. Esto se produce porque
si las tasas de interés son altas a las empresas no les conviene invertir, y es mas
provechoso desmantelar los bienes que consiguieron baratos en privatizaciones
signadas por la corrupcion.

Un tercer problema tiene que ver con las estructuras de gobierno, con la difi-
cultad de establecer las reglas que definan el manejo de las empresas publicas,
quién toma las decisiones y quiénes estan interesados en las resoluciones adopta-
das. Estos problemas son verdaderos ejemplos de informacion. Aun con informa-
cion perfecta, como es el caso de las viejas teorias economicas, los administrado-
res no siempre toman las decisiones que maximizan el costo de la firma; nunca
deciden algo simplemente pensando en el interés de la empresa. Los administra-
dores de las empresas estatales deberian venderlas al mas alto costo posible,
pero en ocasiones estan méas interesados en conseguir su propio enriquecimiento
que en el de los accionistas de la empresa (el Estado). Ya en las teorias modernas
se reconoce que hay una distincion entre la administracion y la propiedad de Ia
misma. Asi, muchas privatizaciones se dan bajo algunas estructuras legales ina-
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propiadas que necesitan llevar a cabo un desmantelamiento antes que la creacion
de riqueza como producto de la venta. Las experiencias en economias en transi-
cion respaldan fuertemente estas conclusiones. Cuando la privatizacion ocurre en
paises en los que las estructuras de gobierno son débiles, su impacto en el creci-
miento economico es cero Y, por otro lado, cuando existen fuertes estructuras de
gobierno, puede darse un efecto positivo en el crecimiento econémico.

Finalmente, la privatizacion ha sido frecuentemente asociada a la corrupcion,
tanto que en algunas partes del mundo ha sido llamada “robatizacion” (roberization).
La idea simplista que esta detras de los enfoques de muchas instituciones economi-
cas cuando explican a los paises las ventajas de la privatizacion es: “si tienes las
empresas estatales hay un riesgo real de que las personas que estan en ellas sean
corruptas y esten robando la riqueza del pais”. Y eso era indudablemente cierto,
pero tenian una idea muy ingenua sobre el proceso politico; lo que avizoraban era
que despues de haber realizado el sermon sobre la corrupcion, el proceso politico y
a necesidad de iniciar el proceso de privatizacion, lo responsables gubernamenta-
es dirian: “aleluya, ahora entendemos que somos pecadores, pedimos perdon por
naber pecado por tanto tiempo; ahora privatizaremos de tal manera que nunca mas
estemos tentados a pecar”. Ese era el modelo. La realidad fue que ellos dijeron:
aleluya, ustedes nos han dado una idea que no habiamos tenido antes: ;por qué
compartir los beneficios de la corrupcion con los futuros politicos? Ahora podemos
tener toda la ganancia de la corrupcion. En otras palabras, si privatizamos podemos
robar, ademas del flujo, también el stock. Nos han dado un nuevo vehiculo para la
corrupcion a un nivel tan alto que nunca se nos hubiera ocurrido antes, muchas gra-
clas’. Tras agradecer a las instituciones econdmicas internacionales el abrirles los
0jos, estos grupos avanzan en el proceso de privatizacion.

Si los nuevos duerios, ahora particulares, hubieran iniciado un proceso pro-
ductivo utilizando eficientemente los recursos, todo hubiera ido bien. Pero lo que
sucedio pais tras pais es que la nueva elite decidié que podia utilizarlos, no para
iniciar un proceso de creacion de riqueza, sino para continuar obteniendo recursos
adicionales para si mismos mediante el debilitamiento del proceso politico, por
ejemplo, no pagando impuestos y sobornando a las autoridades impositivas. De
ahi que, con este esquema de corrupcion en las privatizaciones, las elites adqui-
rieron una base de riqueza que les permitio perpetuarlo.

Estos son algunos de los problemas de la privatizacion sobre los que un
modelo de economia simplista no llamaria su atencion pero que, en un modelo
enfocado en la informacion imperfecta y las limitaciones de la misma, inmedia-
tamente resaltan. Por ello, las fallas de las privatizaciones son realmente conse-
cuencia de los errores en la aproximacion analitica a estos problemas, y tienen
que ver con supuestos y marcos teoricos muchas veces instrumentalizados de for-
ma tendenciosa.

Los mercados financieros

Los mercados financieros en proceso de liberalizacion representan otro ejemplo
donde existieron problemas predecibles, y que fueron advertidos en la mayoria de
l0s casos, pero no tuvieron eco en las politicas ortodoxas que finalmente se toma-



ron, pues estas se sustentaban en teorias clasicas “irrefutables”. Por ejemplo, la
nocion de “banca libre” segun la cual se pueden eliminar todos los roles del gobier-
no y las supervisiones, ha sido tratada relativamente pocas veces, en apariencia
porque cada vez que se ha intentado implementar ha sido un desastre. Chile lo
probo una vez y fracasd. Pero han existido intentos de limitar la supervision del
gobierno en la liberalizacion de los mercados financieros. El argumento expuesto
ha sido que el control gubernamental deberia limitarse a los requerimientos del
activo recibido, y que otro tipo de intervencion interferiria con la eficacia del merca-
do de capitales. Eso es un error.

Tailandia es un ejemplo de como politicas de supervision mal dirigidas —ideo-
logia sustentada por el Consenso de Washington porque deja de lado el rol de la
informacion—, pueden llevar a un desastre. En los anos ochenta, Tailandia tuvo
enorme éxito en su desempeno economico basado en un sistema financiero muy
bien regulado: tenia restricciones en inversiones especulativas en bienes raices.
Estas restricciones obedecian a dos motivos: primero, que se dieron cuenta que
Inversiones especulativas en bienes raices eran el origen de fuertes crisis financie-
ras, y que éstas a su vez eran la fuente de mucha de la inestabilidad financiera
alrededor del mundo. Asociada con el mercado de bienes raices, gran cantidad de
paises tuvo la experiencia de crecimientos y contracciones traumaticas. Los tailan-
deses no quisieron tener esas crisis en vista de que su economia era muy fragil
como para experimentarlas. Segundo, se percataron de gue tenian una economia
pobre que necesitaba crear puestos de trabajo, y era mas logico invertir en fabri-
cas gue en edificios de oficinas vacios. Pero los expertos extranjeros les aconseja-
ban liberalizar, y que si el mercado les indicaba que era mejor invertir en oficinas
vacias, que confiasen en el mercado. Lamentablemente, esto es lo que hizo Tai-
landia. Con ironia debo decir que, sin embargo, no llegaron al exito de EEUU: en
Texas hubo un nivel de desocupacion del 30% antes de que la burbuja de bienes
raices explotase, mientras ésta exploto en Tailandia tan solo con un nivel del 20%
de desocupacion. La crisis que se inicio en el este de Asia en 1997 fue el resulta-
do de la liberalizacion de sus mercados financieros.

Al mismo tiempo, 1as ideas sobre informacion jugaron un rol importante en los
procesos de reestructuracion. No obstante, los enfoques del Consenso de Was-
hington proveen muy poca informacion sobre los roles apropiados del gobierno en
el proceso de reestructuracion, probablemente porque en modelos con informa-
cion perfecta nunca hay quiebras. Después de todo, con informacion perfecta,
quien prestaria a alguien que no va a pagar; lo que demuestra que la sola existen-
cla del quiebre de bancos es un ejemplo mas de las imperfecciones de la informa-
cion.

Por otro lado, los modelos macroeconomicos que eran la base de las politicas
del Consenso de Washington —con resultados tan desastrosos en el este asiati-
co—, simplemente consideraban la quiebra cuando ésta estaba en el centro de los
problemas. En Indonesia y Corea, cuando las quiebras fueron inducidas con las
politicas de altas tasas de interés, el 70% y 50% de las empresas, respectivamen-
te, fueron afectadas.

El Consenso de Washington estuvo basado en un modelo economico equivo-
cado que muy seguidamente confundia ganancias con medios. Tomo privatizacio-
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nes y liberalizacion como ganancias de por si, mas que como medios para crear
una mejor economia. Ciertamente, malos modelos llevaron a malas recomenda-
ciones de politicas y a enfoques muy estrechos. Esos enfoques Ilevaron a enfati-
Zar en un excesivo monitoreo de la banca internacional y en tasas de interés muy
altas, o que exacerbo los problemas de las economias nacionales. Modelos equi-
vocados también llevan a estrechar el enfoque analitico, por ejemplo, en el sentido
de que mas que debilidades del mercado financiero se esperaban crisis de tipo
macroeconomico, lo cual fue un error.

Ha habido grandes éxitos en términos de desarrollo econdmico, por ejemplo
en los paises del este asiatico, pero la mayoria de estos triunfos no se dieron por
aplicar los preceptos del Consenso de Washington. El éxito se logré por desarro-
lar politicas adoptadas en sus propios términos, bajo sus propias condicionantes:
politicas muy selectivas no enfocadas s6lo a un tema en particular sino a proble-
mas generales, y aunque adoptaron muchas cuestiones inherentes a la liberaliza-
cion, no priorizaron las privatizaciones.

El desarrollo y el crecimiento del PIB

El enfogue desarrollado sobre la informacion imperfecta ha ayudado a explicar
muchos de los errores de los modelos econdmicos convencionales. Se trata de un
ataque desde dentro de las teorias clasicas, aceptando los modelos utilizados por
economistas durante décadas pero realizando en ellos pequefas modificaciones y
demostrando que en todos ellos se reconocia que la informacion es imperfecta. A
partir de ahi, he intentado explorar las implicaciones de esa imperfeccion, y los
resultados fueron bastante traumaticos: se ensefid que el modelo convencional
que asumia informacion perfecta no era robusto y uno no podia sustentarse en él
para recomendar ninguna politica econoémica.

Mi colega George Akerlof realizo dos ataques a los principios fundamentales
de ese modelo. Por un lado, ataco los supuestos sobre el sustento y la confianza
de los individuos, y sobre las relaciones entre los individuos y la sociedad: por otro,
tambien critico el principio que afirmaba que las instituciones no eran relevantes. Lo
que Akerlof enfatiza es que los individuos existen dentro de una sociedad y que hay
un importante constrefimiento social a las acciones de los individuos: las normas
de conducta y las nociones sociales sobre justicia afectan al comportamiento de los
individuos como tales, pero también al de la sociedad en su conjunto.

Estas ideas influyen directamente en la perspectiva sobre el desarrollo que he
estado elaborando en los Gltimos afios. Esta se refiere a la transformacién de la
sociedad de una manera integral. Segun los puntos de vista sobre el desarrollo
que predominaron en los modelos del Consenso de Washington, las diferencias
entre paises subdesarrollados o en vias de desarrollo con aquellos ya desarrolla-
dos, 0 aun con los pequenos con altos niveles de inversion, se referian a la falta
de capital (luego incluyeron al “capital humano”) y a la ineficiente utilizacion de sus
recursos. Segun esa teoria, los mercados aseguraban la eficiente ubicacion de los
recursos, y la falta de eficacia era debida a la intervencion del Estado. Por consi-
guiente, la mejor forma de apoyar el desarrollo era excluir al Estado de los proce-



sSos economicos. Asi se generaba una clara y simple recomendacion para el desa-
rrollo: quitar del medio al Estado, privatizar y liberalizar.

Es lo que han hecho numerosos paises durante mucho tiempo y todavia
estan esperando los resultados: que se genere el desarrollo. Pero, estas recomen-
daciones no son suficientes para garantizar el desarrollo. Este incluye algunos
aspectos adicionales que hay que considerar. Se trata, en el fondo, de una trans-
formacion de la sociedad, de cambiar las relaciones tradicionales y viejas formas
de pensar. Por ejemplo, modernizar la manera de tratar la salud, la educacion y los
métodos de produccion, involucrando la idea de que el cambio es posible (no se
tienen que hacer las cosas como se hicieron el ultimo ano, la ultima generacion o
durante los ultimos cincuenta anos). Se trata de aceptar el cambio, pero tambien
de promoverlo. Un importante ingrediente de ello es el fuerte énfasis en “las for-
mas cientificas de pensar”.

Si se aceptan estas perspectivas, las implicaciones que se derivan son muy
importantes. Cabe senalar tres:

— Aceptar que una economia que incrementa su Producto Interior Bruto (PIB) no
es una economia desarrollada. Es decir, un pais puede incrementar su producto
per capita desarrollando, por ejemplo, una mina en una remota region del pais,
pero no se crea ningun pais desarrollado, todo lo contrario, puede permanecer
subdesarrollado en todos los aspectos del funcionamiento de una sociedad.

- Si se habla de desarrollo hay que ir mas alla de la economia, mas alla del mode-
lo del Consenso de Washington, y pensar en otros aspectos de la sociedad.

— El cuestionamiento de la autoridad si ésta representa la forma tradicional como
se.hacen las cosas. En este caso, la pregunta sobre la autoridad seria si esta se
genera por lideres nacionales o por imposicion de las instituciones del exterior.
De ahi que la democracia sea un ingrediente muy importante en el proceso de
transformacion del desarrollo: el cambio no puede ser forzado ya que parte de la
transformacion en las formas de pensar, cambios que deben venir desde el inte-
rior del pafs como resultado de la discusion y el dialogo.

Asi, una parte importante del avance en el proceso del desarrollo es llevar a
cabo estrategias que involucren tenencia y participacion.

La concepcion del desarrollo como transformacion social lleva a plantearse
cuestiones como: qué la promueve, que la sostiene, qué puede canalizar el cam-
bio y qué puede impedirlo. Existen algunos ejemplos que pueden incidir en las for-
mas de pensar el desarrollo. Por ejemplo, se afirma que los recursos naturales por
si solos no conducen hacia el desarrollo, pero, al mismo tiempo, bien pueden llevar
hacia la corrupcion en la apropiacion, explotacion y manejo de los mismos, 10 que
es contraproducente para el desarrollo. Por otro lado, se asiente que la educacion
es la clave para el éxito del desarrollo entendido como transformacion social, pero
no solo hay que referirse a la cantidad, sino al contenido, a la calidad de la educa-
cion. De lo contrario se plantea la pregunta ;educacion para que? Por ejemplo, en
Etiopia, donde el 85% de la poblacion vive en el sector rural, normalmente la edu-
cacion ha sido vista como una forma de movilidad social, de conseguir trabajo en
la ciudad. Pero esto no influye para el desarrollo y el nuevo gobierno ha dispuesto
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que la mayoria de la gente educada en el sector rural debe permanecer en él la
mayor parte de sus vidas. Si queremos contribuir al desarrollo debemos preguntar
;como puede la educacion mejorar la sociedad?, ;como podemos ayudar a for-
mar agricultores mas productivos? Estas podrian ser pautas que incidan en las
reflexiones sobre el desarrollo y que permitan pensarlo como una transformacion
social en general y no s6lo como crecimiento del PIB,

Bajo esta perspectiva, el error del Consenso de Washington no radica Gnica-
mente en que posee un modelo equivocado de sociedad —en términos de mode-
los economicos e informacion y competencia perfectas—, sino que tampoco esta
enfocado hacia el desarrollo en términos de transformacion social.

El desarrollo como transformacion de la sociedad

El concepto de desarrollo debe abarcar un conjunto mas amplio de objetivos, no solo el
crecimiento del PIB, relacionados con los estandares de vida: crecimiento sostenido v
desarrollo de la democracia. Para reflexionar sobre el desarrollo, mas alla de la teoria
economica neoclasica, hay que tener en cuenta cuatro aspectos particulares.

Aprenader de los errores

Para reflexionar sobre los errores del desarrollo no solo hay que revisar los casos
de paises que han tenido éxito sino también los que han fracasado. Por ejemplo,
en Africa los fracasos son asociados a conflictos civiles. Obviamente, esos conflic-
10s no crean un ambiente atractivo para la inversion, para realizar Negocios y, por
ende, no hay condiciones que faciliten el crecimiento econoémico. Pero los conflic-
tos tienen muchas causas y algunas de ellas hacen referencia a la economia. Los
economistas se han dado cuenta de ello y en la Ultima década han comenzado a
estudiar los factores econdmicos que influyen en el conflicto. Entre estos se
encuentran la inequidad, la pobreza y el desempleo.

La crisis en Asia es un ejemplo de como altas tasas de interés, mucho mas
elevadas de las normalmente manejadas, y un excesivo gasto fiscal (déficit)
provocaron una seria recesion que rapidamente se convirtio en depresion. Una
parte importante de la depresion se origind por el mal manejo de la reestructu-
ra financiera que llevo a una priorizacion de la dolarizacion de la economia. El
resultado era predecible, y asi se advirtio a su tiempo: si estas politicas se
mantenian, se llegaria a una revuelta civil. En cinco meses se produjeron dis-
turbios sociales en los que perdieron la vida cientos de personas. El origen de
la crisis social fue la aplicacion de politicas econémicas inadecuadas. Como
resultado de las politicas antes descritas, los flujos de capital salieron del pais
ya que las inversiones no son atraidas hacia paises con revueltas sociales y
politicas.

La justificacion de la aplicacion de las medidas de altas tasas de interés fue
que éstas atraerian capital, pero también ignoraban una dimension de la sociedad
mas amplia: el alejamiento en términos sociales de las empresas convertiria a




estos lugares en menos atractivos para la inversion. En definitiva, ignorar una
dimension social general supuso el fracaso de las recetas economicas aplicadas.

Las politicas economicas no pueden dejar de lado la cuestion de distribucion.
Si no se persiguen politicas con un amplio consenso social, si se siguen politicas
que benefician al rico a expensas del pobre, se producira un conflicto social y se
convertira en un ambiente poco propicio para el crecimiento economico.

Crear empleo

Una parte esencial del éxito de las estrategias de desarrollo es la creacion de tra-
bajo y de nuevas empresas. El empleo es importante para la cohesion social: la
gente que no tiene trabajo esta muy insatisfecha. Resulta necesario tratar de
entender las causas de creacion y destruccion de empleo en una sociedad, y tratar
de que, si existen fuerzas que impulsan a la destruccion de fuentes de trabajo,
éstas deben ser contrabalanceadas con politicas que generen mas empleo. En
muchos paises se han persequido agresivas politicas de globalizacion, pero eso
podria llevar a la destruccion de empleos, 1o cual es particularmente problematico
en aquellos casos donde los Estados tratan de competir con productos agricolas
subsidiados de EEUU o Europa.

La teoria que se encuentra detras de la liberalizacion del comercio es muy persua-
siva y afirma que la proteccion lleva a la ineficiente ubicacion de recursos. Se sostiene
que la liberalizacion del intercambio permitira que los recursos se muevan de sectores
protegidos de baja productividad hacia aquellos de alta productividad que refiejan las
ventajas competitivas del Estado. Sin embargo, si el pais esta en un programa en el que
las tasas de interés han sido forzadas a niveles muy altos, no se creara empleo. Para
moverse hacia los sectores de alta productividad hay que ser capaz de invertir. El
empleo debe ser creado constantemente: alguien debe crear fuentes de trabajo, nuevas
empresas, pero si las tasas de interés son muy altas, nadie podra hacerlo.

Un buen manejo de lo publico

El tercer tema es el manejo de las empresas estatales. Si no se cuenta con una buena
administracion publica, los administradores, o sea los lideres politicos, usaran su con-
rol para distraer los recursos hacia su interés propio en vez de hacia el beneficio publi-
co. El manejo y diseno del proceso economico es clave para evitar o incentivar la
corrupcion, por lo que hay que ser sensitivo para disenar las politicas economicas: la
corrupcion no es solo aquella que actualmente existe sobre los bienes en juego, sino
también la entendida en el mas amplio sentido de las normativas legales.

El conocimiento puede hacer la diferencia

Uno de los aspectos que el mundo bancario ha enfatizado como parte del proceso
de desarrollo es el conocimiento. La diferencia en el desarrollo entre paises no
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hace referencia tnicamente a la falta de capital, sino también a un desfase
Importante en terminos de conocimiento. No es extrafio que Corea, en su estrate-
gia, haya insistido notablemente en la importancia del conocimiento. Incrementar
los niveles de conocimiento técnico es un mecanismo para cerrar esa brecha.
Gran parte del éxito economico de los coreanos en los Gltimos afios ha estado
basado en ello y es, ademas, en lo que enfatiza actualmente la politica educativa
de ese pals.

Globalizacién y desarrollo

Es frecuente la confusion entre la globalizacion y las politicas del Consenso de
Washington. La gente ha culpado a la globalizacion por el fracaso de estas politi-
cas, pero eso no es cierto. Si se observan los paises mas exitosos del mundo,
como los del este asiatico, estos han tomado ventaja de la globalizacion vy, en
algunos casos, han sido llamados “integradores”. Su crecimiento esta basado en
exportaciones, pero el elemento distintivo de su politica econémica es que aplica-
ron la globalizacion en sus propios términos.

Ellos no respondieron a los dictados ajenos fuera de su pais. El resultado fue
estructuras politicas muy estables y con un alto nivel de crecimiento econdmico,
mas que cualquier otro pais del mundo. En los analisis sobre |a crisis del este
asiatico este aspecto es pasado por alto, y se enfatiza en algunos problemas
recientes. Pero, aln después de la crisis, el PIB per capita de estos paises es
ocho veces mayor respecto al que tenian hace 35 afos, y dos de los paises
inmersos en la crisis no han tenido ni un afio de contraccion econdmica en los Ulti-
mos 30, mientras que los otros dos solo tuvieron un ano de crecimiento negativo.

Estos Estados son los mas exitosos en términos de crecimiento. estabilidad y
reduccion de la pobreza. Considerando estos tres criterios, su desarrollo fue
asomproso y lo importante es que no siguieron los dictados del Consenso de
Washington sino que tomaron las oportunidades de la globalizacion, particular-
mente en cuanto a la promocion de exportaciones.

No obstante, los problemas con la globalizacion son reales. Estos se presen-
tan, por ejemplo, cuando se constituye una compafia o por la injerencia de las
Instituciones economicas internacionales como la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC), un organismo que gobierna el comercio en el mundo y cuyo
resultado es un régimen fundamentalmente injusto. La agenda de las rondas de
negociacion es disenada por y para el Norte. La apertura comercial no solo ha
dado ganancias de forma desproporcional a los paises ricos sino que los paises
pobres se encuentran en una situacion peor. Los paises de Africa Subsahariana.
cOmo resultado de los terminos de intercambio establecidos, se han convertido en
la region mas pobre del mundo y, como resultado de la Ultima ronda de nego-
ciaciones de la OMC, sus ingresos han disminuido atn mas.

Recientemente, Europa ha abierto la mayor parte de sus mercados, excepto
el de las armas, pero este hecho es deficiente en tres aspectos. Primero. no se
han eliminado los subsidios en la agricultura, lo que significa que los paises
menos desarrollados no tienen un justo acceso a eso mercados, cuando la agri-



cultura es parte esencial en su economia. Segundo, la apertura solo se aplica a
los paises mas pobres del mundo en los que, por ejemplo, Ecuador no consta. Ter-
cero, la apertura de mercados solo la ha llevado a cabo Europa; EEUU y Japon
todavia no lo han hecho.

El sistema global de gobierno ha sido fundamentalmente injusto, ha estado
dominado por el Norte en funcion de los intereses comerciales y financieros de los
paises desarrollados.

La importancia de las ideas y la creatividad

Si bien algunas ideas nos involucran en batallas, no debemos descuidar el campo
de la batalla de las ideas mismas. Las politicas estan basadas en ideas. Hay evi-
dencia de exitos y fracasos de ciertas economias, pero esta es limitada y eso par-
clalmente se debe a que el mundo esta cambiando. El mundo de hoy es diferente
de lo que era hace cuarenta anos.

Segun las politicas del Consenso de Washington, la distribucion no es
iImportante, se puede Iignorar y puede separarse de lo relacionado con la efica-
cia. Afirman que lo que realmente determina la economia son simplemente las
leyes de la oferta y la demanda. Por ende, cualquier economista que no ha
aprendido mas que esas leyes, esta capacitado para ir a cualquier pais y dar
buenas recetas para sus problemas. Sus argumentos sobre el intercambio tam-
bién estan errados.

Lo mas importante es contar con marcos de analisis (frames) apropiados. Las
politicas dependen de los modelos tedricos en los que se inscriban. No se puede
ver aquello que no esta contemplado en el marco teorico; es decir, si en el marco
de analisis el desarrollo es igual a crecimiento del PIB, se va a dejar de lado otros
factores. Pero si se considera que el desarrollo es algo mas que el PIB, se necesi-
tan crear nuevos marcos de analisis que permitan explorar y sugerir politicas. Asi,
sl nos centramos en el PIB, lo hacemos en el crecimiento de la economia, pero
con solo calcular mal este indice ya nos estariamos basando en las variables equi-
vocadas. Por ejemplo, si nos centramos en un tipo de crecimiento economico fun-
damentado en la produccion, también deberiamos considerar si ese crecimiento
de la produccion se basa 0 no en el consumo de su base de recursos naturales, ya
que si ese fuera el caso, esa produccion no es sustentable y se debe restar del
PIB la eliminacion de los recursos que el pais tiene. Eso depende del marco de
analisis. Por eso, si no se tiene un esquema economico correcto se estaran toman-
do las decisiones economicas equivocadas. Si un enfoque simple basado en el
PIB no reconoce que el crecimiento esta basado en la eliminacion de los recursos
naturales del pais, se estaran adoptando medidas incorrectas.

Otro ejemplo: si se tiene un marco del PIB que cuenta como gastos transfe-
rencia de capital, se puede obtener una balanza comercial que aparece equilibra-
da, pero que realmente es deficitaria, y eso puede ser un problema cuando una
economia se dirige hacia una recesion: lo que parece una balanza comercial sana,
en realidad, esta agravando el problema. Al mismo tiempo, los marcos contables
incorrectos pueden llevar a esconder subsidios. Una vez mas, tener los marcos
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correctos es tan importante porque permiten identificar subsidios escondidos. Esto
es particularmente cierto en programas de largo plazo; por eso en EEUU se ha
reformado el esquema de contabilidad publica de manera que se puedan tomar en
cuenta los grandes subsidios que frecuentemente estan escondidos.

Con las experiencias de éxito en el este asiatico uno pensaria que ese seria
el destino de la investigacion de las instituciones economicas internacionales, es
decir, que se trataria de entender qué llevo a ese reciente y enorme crecimiento
economico. Pero, por alguna razén, nunca existieron recursos para tal fin. La unica
explicacion que encuentro es que uno de los principales problemas de las ideolo-
gias de cualquier clase es precisamente no fortalecer el espiritu de analisis cienti-
fico. Repetidamente, Japon urgio a las instituciones economicas internacionales a
estudiar las experiencias del este asiatico y a determinar por qué fueron tan exito-
sas. Finalmente, se dieron por vencidas y mencionaron que no tenian los recursos
suficientes para hacerlo. Japon no solamente tuvo que impulsarlo sino financiarlo,
de cuyo esfuerzo resulto el famoso estudio East Asia, a miracle.

Ese estudio es muy importante porque demostro las diferencias entre las
estrategias del este asiatico con aquellas del Consenso de Washington, y fue la
base para revisar algunas politicas de desarrollo y aceptar nuevos modelos. Lo
mas importante es que hay modelos alternativos, no sabemos exactamente cual
es el correcto. Existe el riesgo de utilizar el modelo equivocado, pero hay alternati-
vas. No hay ni debe haber una sola forma de entender la economia. Las diferentes
politicas proponen riesgos diferentes y una parte importante del proceso democra-
tico es que la eleccion de la alternativa debe ser realizada por el pais como conse-
cuencia de una discusion democratica.

Lo que hemos aprendido en los ultimos cincuenta anos es que el desarrollo si
es posible, pero no es inevitable. La equidad y el desarrollo sustentable y demo-
cratico son posibles si ideamos un mejor modelo de la economia y un mejor con-
cepto de lo que entendemos por desarrollo.



