ALVARO PORRO

Politicas publicas y cambios de
consumo Yy estilos de vida: de
circulos viciosos a circulos virtuosos

El contexto de las politicas publicas genera una brecha entre las declaracio-
nes y politicas concretas. No es dificil imaginar el porqué: modificar las pau-
tas de consumo de manera significativa afecta de lleno a la linea de flotacién
de nuestro modelo cultural, social, econémico y politico. En el actual contex-
to, las instituciones que promuevan las politicas necesarias para tamaria
transformacion chocardn con fuertes resistencias no sélo en el sector empre-
sarial, sino también entre la poblacion. ;Desde qué legitimidades sociales,
valores comunes, espacios de decision e instituciones se puede desarrollar un
acuerdo amplio sobre cémo gestionar de manera efectiva los cambios pro-
fundos que la crisis ecosocial requiere? El cambio de estructura requiere una
regeneracion democrdtica. Dicha regeneracion tendrd irremediablemente
que hacer evolucionar el imaginario y los valores colectivos para activar la
transicion hacia un nuevo contexto.

«Y ademas encima te amenazan, que tampoco podemos vivir asi, que si no lo  Alvaro Porro,

haces te multan... jPero en qué estamos viviendo! Y luego no vemos los resultados» ~ redactor de la
revista Opciones

«— Consumiamos a lo loco, viviamos muy bien [...] te ibas a cualquier centro (CRIC)

comercial cualquier dia y estaba a tope, era imposible, o sea, a veces llegaba a
mi casa, me sentaba y decia madre mia la de plastico que se tiene que producir
s6lo para soportar el maremagno, tanta ropa, tanto textil, la gente comprando,
unas colas, colas para entrar, colas para salir, pues dices, cuanta luz es necesa-
ria producir para todo esto...»

— Se nos ha vendido que si no hacemos eso no somos felices y por eso, como
somos tontos, parece que tenemos que cambiar de mévil cada dos afios y de
coche cada cuatro y, si no, no eres nadie.

— [...] Era cuestién de sentarse a esperar y decir “Ya veras cuando pete”».

PAPELES de relaciones ecosociales y cambio global 59
N° 1212013, pp. 59-75



60

Especial

Las citas introductorias a este texto son un extracto de las conversaciones que se man-
tuvieron en los grupos de discusién que organizamos dentro del proyecto de investigacion
que hemos coordinado durante mas de dos afos." llustran aspectos que hemos identifica-
do en los discursos que circulan con relativa frecuencia en nuestra sociedad respecto a las
politicas publicas que tratan de incidir sobre los comportamientos con consecuencias
ambientales. En la primera conversacion, el discurso ambiental es percibido por determina-
dos sectores de la poblacién como un ambito institucional que ejerce una presion regulado-
ra e invade su esfera personal o como un ambito mercantil que sélo busca el interés comer-
cial via la persuasion publicitaria. Esta percepcion es, sin duda, un obstaculo para las poli-
ticas publicas que tratan de influir en los habitos de consumo y estilos de vida.

Aunque el discurso critico de la sociedad de consumo esta bastante
extendido, el ciudadano medio no modifica sustancialmente su conducta
aunque declare que esta dispuesto a hacer cambios

La segunda conversacion ilustra un discurso critico hacia la sociedad de consumo, y
consciente de la insostenibilidad del modelo, que esta muy arraigado y extendido en nues-
tra sociedad. En este sentido podriamos pensar que la mirada critica de la conversacion que
reproducimos desemboca necesariamente en actitudes proclives a la transformacion del
modelo, a cambios en los patrones de vida y de consumo, etc. Sin embargo, hemos obser-
vado en estos mismos grupos de discusion que existe una significativa brecha entre, por un
lado, la integracién de lo ambiental como valor a defender, incluso la critica hacia la insos-
tenibilidad de la sociedad de consumo y, por otro lado, la disposicion a cambiar patrones de
consumo Y, sobre todo, la confianza en la capacidad colectiva para transformar el modelo.
Aunque la crisis econdmica tiende a ser entendida como sintoma de un modelo insosteni-
ble que sobrepaso sus limites y como algo muy cercano y amenazante, no termina de verse
minimamente como una oportunidad para transformar el modelo. Por otro lado, la crisis eco-
ldgica es vista como algo lejano que no nos afecta directamente vy, por tanto, el modificar
nuestro consumo para afrontarla se entiende como una opcion personal ligada a tus prefe-
rencias morales, pero no parece interpretarse como algo determinante del bienestar colec-
tivo e individual, y aun menos de nuestra supervivencia.

1 Entre 2010 y 2012 realizamos para el &mbito espafiol diversas investigaciones en el marco de un informe titulado «Consumo
y cambio global» en cuyos resultados se basa buena parte de la argumentacion de este texto disponible en
http://opcions.org/es/blog/informe-consumo-y-cambio-global. En el marco de este estudio se realizaron grupos de discusion
y participaron personas de distintos perfiles. La metodologia para contactarlas siguié umbrales de calidad que permiten arro-
jar conclusiones con significatividad social para todo el espectro sociecondmico y cultural de nuestra sociedad. Véase el capi-
tulo 5 del informe. A su vez, apareci6 un articulo dedicado exclusivamente a las conclusiones de esta investigacion cualita-
tiva en L. E. Alonso, C. J. Fernandez, R. Ibafiez Rojo, C. Pifieiro, «Consumo y estilos de vida sostenibles en el contexto de
la crisis econémicax, Papeles de relaciones ecosociales y cambio global, nim. 113, 2011, pp. 139-148.

PAPELES de relaciones ecosociales y cambio global
N° 121 2013, pp. 59-75



Politicas publicas y cambios de consumo y estilos de vida

Estos posicionamientos tienen mucho que ver con el hecho de que los discursos sobre
las practicas alternativas o los cambios en consumo no se articulan desde experiencias pro-
pias, sino desde las opciones observadas en otros o escuchadas en los medios de comuni-
cacion. Por ello el discurso presenta esta fuerte ambivalencia oscilando entre una vision
positiva y una visién negativa de estos cambios, entre las cuales se esgrimen argumentos
contradictorios. Podemos ponerle niumeros: una encuesta del CIS2 que afirma que el 47,1%
de la poblacién espafiola dice estar totalmente dispuesta a aceptar modificaciones en sus
habitos de consumo para luchar contra el cambio climatico, que subiria hasta un 87,6% si
afiadimos a las personas que “probablemente” también estarian dispuestas. Sin embargo,
cuando eso se concreta en acciones especificas, solo el 20,6% apoya una moratoria sobre
la construccion de nuevas autovias o autopistas y solo el 18,8% aumentaria los impuestos
sobre los combustibles fésiles.3

En resumen, aunque el discurso critico de la sociedad de consumo esta bastante exten-
dido, al igual que la declaracion en favor de unos valores de proteccion de lo ambiental, el
ciudadano medio no modifica sustancialmente su conducta aunque declare que esta dis-
puesto a hacer cambios. En otras palabras: existe una brecha entre discurso social y prac-
ticas. Para sobrevivir a esta disonancia aparecen toda una serie de mecanismos defensivos
que se asientan facilmente ante la falta de préactica propia.

Quizas por ello, hasta la fecha muchas de las politicas que tratan de promover conduc-
tas proambientales han centrado sus herramientas en la comunicacion, la sensibilizacién, la
informacidn, etc. Segun un estudio de opinion, el 80,6% de la poblacion espafiola esta muy
0 bastante de acuerdo con incrementar las campafias de sensibilizacion respecto al cambio
climatico. No obstante, cdmo veiamos anteriormente este porcentaje baja drasticamente (se
divide por cuatro 0 més) cuando de campafias de sensibilizacién pasamos a medidas con-
cretas que pueden afectar a nuestras formas de vida, como aumentar una moratoria a la
construccién de nuevas autovias 0 los impuestos sobre los combustibles. La mayor acepta-
bilidad de politicas comunicativas frente a otras de caracter regulador o fiscal que afecten a
la esfera personal podria ser, por tanto, una razén de peso para que las politicas en consu-
mo hayan elegido mayoritariamente esta via.

Este rechazo a las politicas que afectan aspectos de los estilos de vida y la esfera per-
sonal de un sector de la poblacién puede parecer contradictorio con los resultados de deter-
minados barémetros sociales. Por ejemplo, segin un estudio del CIS,* el 74,7% de la pobla-
cion espafiola piensa que la responsabilidad ante los problemas y soluciones ambientales

2 CIS, Estudio 2742, noviembre de 2007.

3 P. Meira Cartea (dir.), La sociedad ante el cambio climatico: conocimientos, valoraciones y comportamientos en la poblacion
espariola, Fundacién Mapfre, 2009.

4 ¢Is, Estudio 2590.
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es compartida entre administraciones y ciudadanos y en una escala del 1 al 10 (donde el 10
es sacrificarse muchisimo, por razon medio ambiental la poblacion se situa de media en un
7,32).5 Dicha ambivalencia se debe en parte a las carencias y falta de solidez e integralidad
de las politicas educativas y culturales en este ambito. Presentan sus limitaciones a la hora de
crear una base de entendimiento minima en la relacion entre problemas ambientales y el
consumo (solo una de cada tres personas es capaz de sefialar el transporte como principal
consumidor energético), sobre las politicas al respecto mas promovidas (el 50,7% no reco-
noce la etiqueta energética de los productos) o acerca de los resultados de las politicas exis-
tentes (el 57,3% no sabe 0 no contesta si Espafia esta cumpliendo el protocolo de Kioto).8
Por ello es uno de campos de las politicas de consumo que hemos analizado en nuestro
estudio.”

Pero estas percepciones sociales no solo son fruto de unas politicas educativas fallidas
al respecto sino que también son fruto de la incoherencia entre acciones y declaraciones de
la propia Administracion y de mensajes contradictorios con los marcos establecidos.

De las declaraciones politicas a las acciones

En la declaracion de Oslo de 2005, una extensa red de investigadores internacionales de
primera fila en el campo del consumo y de los estilos de vida sostenibles, activos ademas
en los programas nacionales e internacionales de referencia, se sefiala:

«Mientras que ha habido elogiosas proclamaciones [desde la politica] en los ultimos tres afios,
las iniciativas reales para cultivar modos mas sostenibles de consumo no se han materializado,
y hay indicios de que un vacio de implementacion se esta haciendo manifiesto».8

Este analisis ha sido generalmente compartido por los numerosos expertos del ambito
espanol que han participado en los talleres y diversas consultas a lo largo de las investiga-
ciones que realizamos para nuestro estudio. En particular, intentamos comprobar en qué
medida un ciudadano espariol que es impelido por las politicas de informacion y educacion
a ahorrar energia o consumir productos ambientalmente positivos, recibia sefiales en la
misma direccion de un marco regulatorio como es el fiscal y otras actuaciones de incentivo
econdmico de la Administracion.? Hemos comprobado que a través de los impuestos, tasas

5 CIS Estudio 2557.

6 P, Meira Cartea (dir.), op. cit., 2009.

7 Vsase capitulo 6.3, http://opcions.org/es/blog/informe-consumo-y-cambio-global
8 Extracto de la Declaracion de Oslo, www.oslodeclaration.org.

9 Hemos realizado una diagnosis de la fiscalidad y de otras politicas de incentivos econémicos sobre el consumo, y de los mar-
cos normativos de politicas educativas y culturales, en el Capitulo 6.2 del Informe.
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0 canones que pagamos como consumidores no recibimos en general incentivos para com-
portarnos de manera més sostenible (ni tampoco a través de las tarifas reguladas de la elec-
tricidad, gas o agua); es mas, en muchos casos es al contrario.

Por tanto, el contexto de las politicas publicas genera una brecha entre declaraciones y
politicas concretas. No es dificil imaginar el porqué de esta brecha y es que, modificar las
pautas de consumo de manera significativa es afectar de lleno a la linea de flotacién de
nuestro modelo cultural, social, econémico y politico. En el actual contexto, las instituciones
que promuevan las politicas necesarias para tamafia transformacion chocaran con fuertes
resistencias no sélo en el sector empresarial, sino también entre la poblacién.

Ante este complejo panorama nos surge esta pregunta: ; Desde qué legitimidades socia-
les, valores comunes, espacios de decision e instituciones se puede desarrollar un acuerdo
amplio sobre cdmo gestionar de manera efectiva los cambios profundos que la crisis eco-
social requiere?

La espiral parece no tener salida, si no hay cambio de contextos,
el cambio de practicas estd muy limitado y es poco extensible a las
mayorias. Si no hay cambio de valores, es imposible crear un caldo

de cultivo social que promueva los cambios estructurales

No hay sostenibilidad sin regeneracién democratica

Como se sefiala en mayor profundidad en el articulo de este mismo nimero de la revista de
Maria Heras, Concepcion Pifieiro, Alvaro Porro, 0 los expertos que participaron en nuestros
talleres de construccion de escenarios de futuro eligieron, entre varias decenas de impulso-
res de cambio,!" la regeneracion democratica de nuestras sociedades (debates sociales,
empoderamiento social, regeneracion institucional, revitalizacién del sistema politico) como
uno de los dos elementos clave para crear el contexto para un cambio masivo y significati-
vo de las pautas de consumo. En esta linea, un mes escaso después de la realizacion de
los talleres, asistimos a la aparicion del movimiento 15M, cuyo eje vertebrador es la rege-
neracién democratica. Todavia estamos intentando entender la trascendencia sociohistérica
de dicho fendmeno, pero no podemos evitar establecer vinculos.

10 «Mirar al futuro para transformar el presente: propuestas de accion hacia el cambio socioecolégico», pp. 33-48.

11 Son elementos clave que marcaran la evolucién de la situacion. Pueden ser de tipo tecnolégico, ambiental, cultural, econé-
mico, psicosocial, palitico...
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En cualquier caso, los cambios estructurales necesarios requieren instituciones regene-
radas en términos de vitalidad democratica y renovadas en términos de legitimidad social,
lo que no puede ocurrir sin una sociedad civil extensa, fuerte y proactiva. Solo esta socie-
dad civil fortalecida y estas instituciones regeneradas pueden liderar los nuevos acuerdos
sociales necesarios para dicha transformacion.

Contextos, practicas, valores y circulos viciosos

La psicologia y la sociologia ambiental pueden arrojar algo de luz ante estas cuestiones.
Una de sus conclusiones clave resulta bastante intuitiva y es que si los contextos (las leyes
comerciales, el urbanismo, las condiciones laborales, los valores culturales hegeménicos)
no cambian, poco cambiaran nuestras practicas (patrones de consumo). Es decir, ademas
de querer y saber, necesitamos poder hacer. Y como hemos visto en la primera brecha, los
contextos, al menos en la medida en que estos dependen de politicas publicas, no parecen
estar cambiando al menos en la direccidn que los estilos de vida sostenible requieren.

Por otro lado, a la hora de hablar de cambios de valores, no es lo mismo la evolucién de
la deseabilidad social (por ejemplo, el «cuanto mas mejor» ya no cala tanto, lo natural es un
valor frente a lo industrial) que una transformacion profunda de prioridades (por ejemplo,
«prefiero abrigarme més en casa pero gastar menos calefaccion», sacrificamos crecimien-
to del PIB para evitar patrones crecientes de insostenibilidad) y valores capitales de la con-
vivencia (concepcion del bien comun o de la justicia, percepcion de las instituciones) que en
algunos casos pueden haber evolucionado en direccion contraria (menor identidad colecti-
va, mayor individualismo). Y es que, por un lado, los cambios de valores profundos se da en
el marco de un contexto que lo retroalimenta. En palabras del investigador en psicologia
socioambiental, Tomeu Vidal, «es en los contextos donde se “construyen” socialmente nues-
tros valores, creencias, actitudes, conocimientos y normas personales».'2'Y, por otro, aun-
que pueda resultar contra intuitivo, solidas teorias del aprendizaje afirman que en muchos
casos es el cambio en las practicas el que activa el cambio de valores y no al revés, al
menos para su consolidacion y profundizacion.

La espiral parece no tener salida, entramos en un circulo vicioso. Si no hay cambios en
las practicas propias, el cambio de valores tiende a ser insuficiente 0 meramente declarati-
vo. Si no hay cambio de contextos, el cambio de practicas estd muy limitado y es poco
extensible a las mayorias. Si no hay cambio de valores, es imposible crear un caldo de cul-
tivo social que promueva los cambios estructurales que modifican el contexto. Y vuelta
empezar.

12 Capitulo 8.2.2, http://opcions.org/es/blog/informe-consumo-y-cambio-global.
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Y ante este panorama surge una pregunta: jen dicho circulo vicioso tiene sentido tratar
de incidir directamente sobre las préacticas de consumo y estilos de vida? Pareceria que el
cambio de estas seria mas un resultado, una consecuencia de una transformacioén social
profunda. Sin embargo, creemos que pueden ser también palanca de cambio. Tratar de inci-
dir sobre las practicas puede ser una forma efectiva a la hora de crear el caldo de cultivo
social en las percepciones, valores y aceptaciones que permitiran y promoveran las trans-
formaciones profundas de los contextos. En el proceso de intentar transformar préacticas
cotidianas surgen nuevas articulaciones colectivas (como las cooperativas de consumo),
nuevas identidades (por ejemplo «los que vamos en bici»), nuevos liderazgos sociales (los
movimientos en torno a la agroecologia, los huertos comunitarios, las bici criticas, el decre-
cimiento, etc.), desde donde es mas facil imaginar semillas de esa regeneracién democrati-
ca y cultural. Dicha regeneracion implica la consolidacién de un tejido social que no solo
acepte, sino que impulse las transformaciones del contexto que permitan modificar los
patrones de consumo.

Espacios sociales de nuevas practicas,
valores, identidades, articulaciones,

liderazgos...
Cambios en los patrones Regeneracion
de consumo y en los democratica. Nuevos
estilos de vida contratos sociales

& Cambios de contexto: modificaciones
de estructuras sociales, politicas,

econdmicas, materiales, etc.

Por supuesto, el incidir sobre los patrones de consumo no es la Unica palanca mediante
la que articular el cambio necesario; es necesaria, pero no suficiente. No cambiaremos el
mundo desde el consumo pero si el consumo no cambia, el mundo tampoco lo hara. Pero es
que tratar de incidir sobre practicas y estilos de vida aporta elementos especificos en la bus-
queda de esa transformacion ya que las mayorias sociales pueden, con especial facilidad y
efectividad, activar/pensar, desde las préacticas, las transformaciones necesarias y sus difi-
cultades asociadas. Ello otorga al consumo un potencial transformador nada despreciable.

La propuesta es tratar de generar circulos virtuosos, es decir, cambios que retroalimen-
tan otros cambios que a su vez vuelven a retroalimentar los primeros. Desde la psicologia
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social-ambiental reciente se remarca un elemento que en nuestra espiral infernal nos puede
ayudar a pasar del circulo vicioso al circulo virtuoso: «el empoderamiento o el fortaleci-
miento de los grupos y comunidades, facilita la accion en el sentido politico y de toma de
consciencia de esa actuacidn, ademas de la construccion de identidad social y colectiva que
de ésta se derivar.3 Proseguimos, por tanto, nuestro recorrido profundizando en una de las
dinamicas que permiten pasar de circulos viciosos a circulos virtuosos. Nos referimos a las di-
namicas de empoderamiento comunitario que se dan en el ambito de la transformacion del
consumo y de los estilos de vida.

No cambiaremos el mundo desde el consumo pero si el consumo no
cambia, el mundo tampoco lo hara

Microcontextos y circulos virtuosos

Una experiencia comin entre los que intentan hacer cambios en sus formas de vida y con-
sumo es la de sentirse, en la cotidianidad, limitados en las opciones o bajo la exigencia de
un esfuerzo excesivo. Es desde ahi, aunque no solo por ello, que surgen articulaciones
colectivas desde donde construir, facilitar y hacer mas accesibles otras formas de satisfacer
necesidades, que es al fin y al cabo de lo que va en esencia el consumo. Cooperativas de
consumo agroecoldgico, bancos del tiempo, redes de intercambio, grupos de crianza, finan-
zas alternativas, graticiclaje, huertos comunitarios, cooperativas de energia. Estas expe-
riencias enlazan con un @mbito muy en boga, el llamado consumo colaborativo (bookcros-
sing, cohousing, coachsurfing, crowdfunding, Wwoofing, social-car, car-pooling, carsha-
ring)'* aunque este término agrupa no solo articulaciones colectivas sino también nuevas
formas empresariales o mixtas basadas en compartir recursos en lugar de poseerlos. Pero
volviendo a las articulaciones colectivas, algunos los han llamado Ingenios de Produccion
Colectiva (Ecologistas en Accién), otros (CRIC- Opciones) Inovaciones Comunitarias en
Sostenibilidad (ICO) y otros (los académicos anglosajones) Grassroots Innovations pero
vienen a ser iniciativas muy similares.!5 Desde estos espacios colectivos las acciones se

IV Montero, «El fortalecimiento en la comunidad» en M. Montero, Teoria y practica de la psicologia comunitaria. La tension
entre comunidad y sociedad, Buenos Aires, Paidés, 2006, pp. 59-92.

14 Todas ellas diferentes iniciativas orientadas al intercambio de libros, casas, redes de alojamiento, financiacion colectiva de
proyectos, redes de trabajo en granjas ecoldgicas e intercambio de coches compartidos.

15 Ampliando méas el marco de este tipo de articulaciones colectivas fuera del ambito del consumo y la sostenibilidad encon-
tramos desde el entorno P2P la idea de Innovaciones Ciudadanas (www.viveroiniciativasciudadanas.net). «Las iniciativas
ciudadanas son procesos informales de practica ciudadana que modifican de forma resiliente y adaptativa el entorno urba-
no. Son préacticas de auto organizacion colectiva que trabajan por el empoderamiento urbano de la ciudadania y desarro-
llan procesos criticos sobre la ciudad actual. Entendemos a las iniciativas ciudadanas como agentes que promueven la inno-
vacion social en los entornos donde operan.»
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facilitan, las alternativas se hacen mas accesibles, faciles y fluidas y se crean espacios de
identidad, afinidad, complicidad. Estas ICO generan microcontextos logisticos, econémicos,
sociales, emocionales y culturales desde donde experimentar con otras practicas de mane-
ra que las posibilidades de cambios en los estilos de vida, formas de consumo, etc. se
ensanchan hasta crear un circulo virtuoso.

Microcontextos en macrocontextos

Sin embargo, dichos micro contextos pese a tener un largo recorrido estan limitados a
nichos: espacios sociales muy reducidos con alto grado de concienciacion, experiencia en
la organizacién colectiva, etc. Hace falta saltar a otras capas de la cebolla social. Los teori-
cos anglosajones han conceptualizado la necesidad de tres procesos en este sentido: upscaling
(escalar: aumentar la escala de las ICO), replication (replicar las ICO y sus actividades) y
mainstreaming o translation (popularizar: llegar al ciudadano medio; drenar aprendizajes y
practicas desde las ICO al grueso de la sociedad).

Esos procesos pueden implicar, en muchos casos, desvirtuar elementos de la propues-
ta inicial (exigencia de criterios, dimension participativa, discurso politico, articulacién comu-
nitaria) mediante cambios en el funcionamiento o planteamiento (reducir la necesidad de
implicacién de los miembros, abaratar mediante economias de escala, facilitar logistica,
ampliar posibilidades, reducir exigencias en los criterios, profesionalizar algunas tareas).
E incluso, muchas veces, implica la aparicion de estructuras empresariales o comerciales
(empresas, cooperativas) que tratan de ofrecer servicios similares. Pero son probablemen-
te procesos necesarios; la propuesta inicial tiene que perder rigidez para poder fluir a otras
capas de la sociedad, surgen mutaciones con nuevas caracteristicas. Y, ademas, no nece-
sariamente se tiene que desvirtuar significativamente; por ejemplo, puede ser el terreno
para estructuras empresariales y comerciales vinculadas a otra forma de hacer “negocio”
como puede ser todo el sector de la economia social y solidaria.

En cualquier caso no se trata de que las ICO sean sustituidas, sino de que puedan con-
vivir diferentes modelos adaptados a diferentes sectores, necesidades... de manera que
dichos espacios de préacticas sean accesibles a mas capas de la cebolla. ;Dénde esta el
equilibrio entre “popularizarse y desvirtuarse®? Probablemente no hay respuesta general,
preguntarselo es parte del proceso.

En cualquier caso, incluso cuando estos procesos de upscaling se dan de manera rotun-
da también tocan con los techos de las macro estructuras sociales, politicas, econémicas.
Los micro contextos comunitarios o colectivos ofrecen muchas mas posibilidades de ensan-
char las posibilidades de accion y transformacion que los micro contextos familiares o indi-
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viduales pero inevitablemente se encuentran insertos en macro contextos. La sostenibilidad
y la transicion hacia estilos de vida més sostenibles irremediablemente comportan un cam-
bio social, un cambio de modelo, que requiere de cambios de estructuras.

Regeneracion democratica, nuevos contratos sociales

El cambio de estructura como comentdbamos al inicio de este articulo requiere de una rege-
neracion democratica que pueda construir instituciones colectivas que puedan asumir liderar
dicho proceso. Dicha regeneracion tendra irremediablemente que hacer evolucionar el ima-
ginario y los valores colectivos que requiere activar la transicion hacia un nuevo contexto.

Pero solo podran jugar ese papel si los espacios colectivos de innovacion social y parti-
cipacion se entienden a si mismos también como parte de ese cambio global. De alguna
manera se trata de politizar (en su dimension mas amplia) las nuevas practicas colectivas e
individuales y no para hacerlas mas puras o mas rigidas (en muchos casos mas bien al con-
trario) sino para dotarlas de sentido y direccién dentro de un contexto macro que ha de cam-
biar. Y por otro lado, también hace falta equipar los espacios mas puramente politicos (enfo-
cados en su esencia a la transformacion de las estructuras) con nuevas préacticas que hagan
integrar més alla del espiritu de critica y oposicion la dimension de construccion de alterna-
tivas tangibles, viables, vivibles.

Surgen preguntas al hilo de fenémenos actuales: ;mucha de la energia del 15M se ha

transformado en nuevas ICO?, ;las ICO son parte del espacio de contacto con el espiritu
de las mareas o del 15M?

Politizar nuevas

Espacios sociales de nuevas practicas, précticas y
valores, identidades, articulaciones, st e
liderazgos...

Cambios en los patrones %ontextos

de consumo y en los
estilos de vida

& Cambios de contexto: modificaciones
de estructuras sociales, politicas,

econémicas, materiales, etc.

Regeneracion
democratica. Nuevos
contratos sociales

Upscaling
Mainstreaming
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Dicho proceso de regeneracion democratica ha de arrojar nuevos contratos sociales
donde la variable biofisica (0 ambiental o ecoldgica como la queramos llamar) esté integra-
da. Segun el economista Herman Daly6 vivimos en un mundo lleno pero utilizando el para-
digma de un mundo vacio, como el que habitaron nuestros tatarabuelos, donde el limite lo
ponian las capacidades humanas de transformacion de los recursos naturales ya que la
naturaleza “era” (parecia) ilimitada. En un mundo lleno las limitaciones las establecen los
limites de la naturaleza (recursos naturales que se agotan, sumideros a rebosar, ecosiste-
mas saturados de elementos que no pueden procesar, absorber). Tenemos contratos socia-
les, percepciones de justicia social y visiones del procomin de un mundo vacio y no fun-
cionan en un mundo lleno.

La gestion de los commons naturales: un nuevo contrato
ecosocial

Como comentabamos anteriormente la critica moral al consumismo, al derroche, al mate-
rialismo esta relativamente extendida. Critica que, ademas, se proyecta especialmente
hacia los sectores populares. Dicho consenso refleja un relativo cinismo cuando los grupos
de discusién del estudio mencionado anteriormente eran cuestionados en torno a los limi-
tes del modelo actual de consumo. Y es que apenas aparecen paralelamente ni margen ni
criterios de racionalidad comin desde los que sugerir algin tipo de limite a las “necesida-
des” que construye la sociedad de consumo.!7 Por tanto, la critica se conforma con un con-
senso obvio, pero superficial, sin apenas consecuencias y mucho menos horizontes de
transformacion.

Este hecho nos hace tomar conciencia de la dificultad de construir discursos que tengan
en cuenta los limites en la construccion social de necesidades, cuando el marco de la dis-
cusion son las pautas individuales de consumo. La sociedad de consumo puede aparecer
facilmente en el discurso como una trampa moral e individual, pero en este ultimo plano
queda neutralizado cualquier andlisis que pretenda establecer marcos colectivos de gestion
de dicha “trampa”.

El discurso ambientalista tiende a estar muy basado en la responsabilidad y la educa-
cion, pero el problema ambiental también es consecuencia de relaciones sociales y econo-
micas injustas. El andlisis y las politicas de consumo han de incluir en su vision la equidad
social (incluyendo la de género) como elemento clave. La idea en esencia es sencilla: los

1BH.E Daly, «Economics in a Full World», Scientific American, septiembre de 2005, vol. 293, num. 3.

TEnla propia sociologia del consumo, la cuestion «normativa» sobre los limites de la construccién de necesidades sociales
tampoco ha sido un objeto central de su andlisis A. Sayer «(De)commodification, consumer culture, and moral economy»,
Environment & Planning D: Society & Space, 21(3), 2003, pp. 3-41.
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recursos y sistemas naturales son parte de unos “comunes” globales y locales de los que
todos dependemos, la apropiacion o destruccién desproporcionada por parte de unos nos
afecta a todos. Al igual que en muchos problemas socioambientales las decisiones privadas
del productor sobre cdmo quiere fabricar/vender su producto o del consumidor sobre cémo
quiere consumir, acaban repercutiendo sobre el ambito colectivo. Empezando porque el
gasto de gestion de la recogida y gestion de los residuos lo asumimos con el dinero publico
que podria ir a hospitales o escuelas. Pero sobretodo porque los suelos y acuiferos conta-
minados de los vertederos; las dioxinas en el aire o los alimentos procedentes de las inci-
neradoras; los recursos naturales agotados, etc., las sufrimos todos. Incluso a veces mas
los que menos contribuyen a ello en un claro caso de injusticia ambiental. Por tanto, hace
falta un marco méas coherente entre decisiones privadas y consecuencias colectivas.

De hecho, poner este elemento en primera linea al conformar las politicas ambientales
seria no s6lo un acto de justicia, sino un paso necesario hacia la aceptabilidad social, la con-
solidacion y la extension de dichas politicas. Es probablemente un elemento clave de esa
politizacion de las nuevas préacticas y articulaciones que comentabamos antes.

Nadie dice que sea facil y es que la gestidon que hagamos como sociedad de la incom-
patibilidad entre unas necesidades crecientes y los limites biofisicos del planeta plantea
rotundas preguntas, generalmente evitadas, sobre el reparto de los recursos naturales y de
los impactos ambientales, asi como sobre el equilibrio entre derechos individuales y colec-
tivos. ¢Hasta qué punto es aceptable que alguien pueda ser sancionado por utilizar mas
energia? ; Qué es mas democrético: que cada persona consuma recursos en funcién de su
capacidad de gasto y libertad individual, 0 que se establezcan umbrales colectivos que limi-
ten las decisiones individuales en la busqueda de un reparto mas equitativo del impacto?
¢ Quién y como se establece el umbral de lo que es “necesario®? Para afrontar los riesgos
morales asociados a estas cuestiones, es fundamental la creacién de procesos y marcos de
consenso profundamente democraticos.

La hegemonica teoria politica liberal ha legitimado, en las democracias occidentales, la
sancion o prohibicién de determinados comportamientos individuales, mediante el llamado
Principio del perjuicio, de John Stuart Mill.8 Segun él, cada individuo tiene derecho a actuar
de acuerdo a su propia voluntad, en tanto que sus acciones no perjudiquen o dafien a las
demas personas.

El dilema del uso de recursos e impactos que plantea la crisis ecosocial parece entrar
de lleno en este principio,'® para evitar el dafio a terceros (incluidas futuras generaciones).

18 John Stuart Mill [1859], Sobre la libertad, Alianza Editorial, Madrid, 1970.
19, Feinberg, «Harm to others. The Moral Limits of the Criminal Law» vol. 1, Oxford University Press, Oxford, 1984.
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Sin embargo, muchos liberales cuestionan su ambito de aplicacion real. En esta linea,
segun algunos autores,20 muchas acciones medio-ambientalmente dafiinas son inofensivas
en si mismas, siendo la acumulacién de muchas acciones inconexas lo que genera el dafio
social a terceros. Por tanto, se deberia trazar una linea a partir de la cual una accién comien-
za a ser (indirectamente) dafiina y por tanto regulable. Trazar esa linea presenta, segun
dichos autores, el riesgo de arbitrariedad moral.

El discurso ambientalista tiende a estar muy basado en
la responsabilidad y la educacidn, pero el problema ambiental también
es consecuencia de relaciones sociales y econémicas injustas

A pesar de los riesgos asociados a esta cuestion, enfrentarse a este dilema es funda-
mental, pues la inaccién puede conformar situaciones —en términos de reparto de impactos,
uso de recursos, etc.—, que vulneren las libertades y derechos individuales y colectivos en
el corto plazo y nuestra supervivencia en el largo. Por ejemplo, la escasez de recursos no
renovables se materializara instantaneamente en forma de ajustes de precios y por tanto
exclusién de sectores de la poblacion. La unica forma de gestionar el riesgo de arbitrarie-
dad moral es mediante, una vez mas, la creacion de procesos y marcos de consensos
democraticos regenerados.

A medida que la escasez de recursos se intensifique por la crisis ecolégica, previsible-
mente se hardn mas complicados dichos debates y procesos democraticos por la situacion
de urgencia y, probablemente, las respuestas serdn mas saloménicas y precipitadas y
menos democraticas, es decir, que estaran mas condicionadas por los equilibrios de fuer-
zas asimétricos de nuestras sociedades. La pregunta que surge, por tanto, es si estamos en
una situacién donde resultaria legitimo establecer significativas restricciones a las decisio-
nes individuales que actualmente son consideradas pertenecientes a la esfera personal.

En la historia reciente contamos con ejemplos ilustrativos de este fenémeno en situa-
ciones de manifiesta escasez, que hoy parecerian un atentado contra la soberania indi-
vidual. Durante la crisis del petréleo de 1973, por ejemplo, en Alemania se prohibi6 cir-
cular los domingos, mientras que en Suecia se raciond la gasolina y el combustible de
calefaccion mediante cartillas. En EEUU, se limito la velocidad en las autopistas a 87
km/h y se disefié un calendario de suministro para las gasolineras segiin numeracion de
la matricula.

20 Th, Schramme, «When consumers make environmentally unfriendly choices», Environmental Politics, vol. 20, nim. 3, 2011,
pp. 340-355.
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Politicas coherentes, justas y efectivas

Las instituciones tienen, pese a la erosidn reciente de su credibilidad, el potencial de indicar
con mucha capacidad de influencia cuales son los tipos de comportamientos y actitudes que
son valorados socialmente, qué objetivos y aspiraciones son percibidas como apropiadas,
etc. Pero este potencial se hara real sélo si, como deciamos, se da una regeneracion de las
instituciones y un nuevo requilibrio de fuerzas en el marco de un acuerdo social amplio que
sea considerado legitimo por la mayoria de la sociedad.

Como veiamos mas arriba un elemento que contribuye a dicha falta de credibilidad es el
hecho de que, actualmente, muchas de las politicas ambientales aparecen ante el ciudada-
no contradictorias con otras actuaciones institucionales, sin claridad respecto a sus objeti-
vos, medios, resultados, reparto de esfuerzos, etc. Este contexto dificulta fuertemente la
motivacion del esfuerzo y la aceptabilidad de las exigencias o restricciones. En cambio, un
marco integral y coherente, y que se perciba como justo y efectivo, puede modificar los apo-
yos, aceptabilidades y simpatias hacia dichas politicas. Un caso claro de este marco inco-
herente seria la contradiccion entre mensajes que promueven practicas ambientales (utiliza
transporte publico, ahorra energia, compra alimentos ecoldgicos) y unos precios, tarifas e
impuestos que promueven comportamientos opuestos.

Para construir la masa critica que acepte y promueva los cambios necesarios hacen falta
politicas de educacion, informacién y concienciacion gigantescas, asi como cambios de
leyes y por supuesto una sociedad civil proactiva. Pero todo eso necesita entre otras cosas
del efecto arrastre y la coherencia funcional que generan los incentivos econdmicos. Los
precios finales de los consumos y productos no pueden dar sefiales contradictorias con esas
otras politicas y mensajes ambientales, como han hecho hasta ahora. Porque més alla del
valor monetario, los incentivos econémicos también ayudan a crear un contexto motivacio-
nal para los ciudadanos, ya que transmiten una serie de sefiales: concienciacion social
sobre el coste real —ambiental y econdmico- de algo, coherencia del modelo, determinacion
de las instituciones, recompensa del esfuerzo, relacion justa. Este nuevo contexto puede
hacer que en muchos casos personas que ya simpatizan con el sentido de la medida pue-
dan acabar de integrar dichas practicas o les ayude a afianzar sus practicas.

Segun indica la evidencia empirica, las politicas que agrupan instrumentos de distintos
tipos (fiscales, regulatorios, educativos) tienden a ser mas efectivas.2! De hecho, no esta-
mos afirmando que los incentivos econdmicos por si solos cambiaran comportamientos y
contextos. Pero si que tienen un papel clave a jugar en el puzzle. No podemos promover
comportamientos indefinida y exclusivamente en base a recompensas morales (campafias

21 vgase capitulo 6.4 del Informe para un desarrollo en mayor profundidad de estos aspectos http:/opcions.org/es/blog/infor-
me-consumo-y-cambio-global.
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de sensibilizacion) y que en la practica no cuidar el bien comun, contaminar, derrochar, efc.,
nos salga gratis, porque no es ni justo ni efectivo.

Por supuesto, el disefio de los incentivos econémicos ha de tener muy presente el con-
texto social desigual en el que se insertan. No todos tenemos los mismos recursos econé-
micos, y por tanto no se pueden aplicar medidas a ciegas y de manera universal, hemos de
prever sus impactos. En cualquier caso retrasar las correcciones necesarias en los precios
implicara, a medio plazo, aceptar el tremendo dafio inequitativamente repartido que la crisis
ecologica ocasionara, en forma de creciente escasez y por tanto de exclusién para muchos.
No es por tanto una mera opcion moral, se trata de evaluar qué es legitimo hacer para sal-
vaguardar el proyecto de convivencia y bienestar comun.

Tres anclajes para el desarrollo de politicas publicas en
consumo

No olvidamos que un cambio sociocultural de gran calado es la esencia de esta transfor-
macion, algo que sobrepasa el alcance de las politicas publicas. Sin embargo, creemos que
éstas son sin duda cruciales a la hora de crear el contexto adecuado y de retroalimentar las
transformaciones surgidas desde el seno de la sociedad o sus periferias. Para acabar, por
tanto, este articulo me gustaria sefialar los tres ejes sobre los que creemos que se pueden
establecer el grueso de las politicas publicas para promover cambios en el consumo y los
estilos de vida en base a los elementos que hemos ido desarrollando a lo largo del texto:

1. De apoyo a las innovaciones comunitarias en sostenibilidad (establecer medidas legisla-
tivas que favorezcan el desarrollo de empresas y cooperativas de economia solidaria asi
como de las iniciativas comunitarias en sostenibilidad adaptando los marcos legales exis-
tentes a sus especificidades; establecer mecanismos de asesoria asi como de apoyo
econdmico y logistico a estos ambitos, etc.).

2. De informacidn, sensibilizacion y educacion en la sostenibilidad. En relacién a las politi-
cas actuales en este campo proponemos: incorporar enfoques de consumo mas trans-
formadores que incluyan cuestiones mas alla de la compra como los ritmos de vida, las
necesidades, el concepto de bienestar, etc.; aprovechar el potencial de las agencias e ins-
titutos de consumo; aplicar la perspectiva de género en dichas politicas; asegurar una pla-
nificacién exhaustiva de las politicas para garantizar una formulacién de mayor calidad y
facilitar su implantacion en cada contexto; e incorporar criterios de sostenibilidad en la for-
mulacién de todas las politicas publicas no sélo como politica de demanda que incentive
dicha oferta sino como politica de importante valor pedagdgico.2?

22 ease capitulo 6.3 del Informe para un desarrollo en mayor profundidad de estos aspectos http://opcions.org/es/blog/infor-
me-consumo-y-cambio-global.
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3. Asimismo, mas alla de las politicas de apoyo o sensibilizacion hemos defendido la impor-
tancia crucial de desarrollar politicas de caracter requlador que afecten al contexto eco-
némico y de mercado de manera que emita sefiales econdmicas tanto a la oferta como a
la demanda. Para estas politicas proponemos un marco por el cual el disefio de tarifas y
tributos debe promover que todo el mundo tienda a ocupar un espacio ambiental soste-
nible que garantice un minimo vital asequible universalmente y que establezca un techo
maximo que limite independientemente del poder adquisitivo el consumo insostenible,
determinando un espacio intermedio donde cada cual escoja su pauta de consumo bajo
el estimulo econdmico y cultural de la progresividad socioambiental, es decir, cuanto mas
te alejes del consumo basico per capita que el precio por unidad aumente. Estas politicas
de incentivo econémico se podrian agrupar en torno a tres ejes:

a. Regulacion de determinados sectores en sus marcos comerciales e industriales. Por
ejemplo, imponer medidas de ecodisefio industrial (estandarizar repuestos y acceso-
rios asi como envases o embalajes, establecer umbrales de vida minima util) o de ges-
tion de residuos (establecer sistemas de retorno y deposito para envases o productos
obligatorios, ampliar los objetivos y &mbitos del sistema de responsabilidad ampliada
del productor) ya sea mediante incentivos econdmicos o regulaciones directas.

b. Incentivos econémicos tanto a la oferta como a la demanda. Por un lado influyendo
en el disefio de las estructuras tarifarias de sectores muy regulados (agua, electrici-
dad, combustibles, residuos). Por otro, mediante medidas fiscales especialmente en
los sectores con impacto ambiental mas relevante2? (en movilidad con la eliminacion
de execciones antiecoldgicas en impuestos especiales sobre combustibles y circula-
cién asi como una revision general de tipos; en alimentacion y consumo general
mediante una ambientalizacion de los tramos del IVA, en electricidad y gas revisan-
do la estructura tarifaria y los tipos del impuesto especial, en residuos vinculando la
base imponible a la generacién; en agua revisando la estructura tarifaria y los cano-
nes y tasas para desarrollar progresividad ambiental). Por Gltimo, mediante subven-
ciones24 a determinados sectores o productos o ambientalizando algunas existentes
como los planes renove de manera que incluyan analisis de ciclo de vida y no solo
consumos. Y no solo medidas mas inmediatas sino también medidas de cambio mas
estructural como la Asignacién personal de carbono.2

23 Segun un estudio, el 70% de impacto ambiental del consumo surge de la alimentacion, movilidad, uso energético en el hogar
y la construccion de viviendas. En A. Tukker et al, «System innovation for sustainability 1: Perspectives on radical changes
to sustainable consumption and production», documento final del proyecto Sustainable Consumption Research Exchange
Network (SCORE!).

24 vigase capitulo 6.2 del Informe para un desarrollo en mayor profundidad de estos aspectos http://opcions.org/es/blog/infor-
me-consumo-y-cambio-global.

25 Asignacion personal de carbono (sistemas de Cuotas Domésticas Comercializables de Emision o de Energia): consisten
basicamente en la asignacion de una cantidad de emisiones de carbono por persona en un periodo de tiempo. Los promo-
tores de esta idea la defienden en términos de efectividad, equidad y eficiencia. www.tegs.net.
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c. Compras publicas. El gasto publico, a parte de su valor pedagégico que menciona-
bamos mas arriba, tiene un poder tremendo para generar demanda estable y previ-
sible en determinadas direcciones de manera que ayude a desarrollar o consolidar
determinados modelos de produccidn o sectores. Compra de energia verde para edi-
ficios publicos, alimentacién ecolégica y local de centros educativos y sanitarios
publicos, subcontratacion de servicios a empresas de economia solidaria.26

26 Eniq pagina XX de Papeles hay un articulo Compra Pulica.

Especial | 75



