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PROLOGO

En mayo de 1998, el Instituto de Desarrollo Econdmico del Banco
Mundial (ahora Instituto del Banco Mundial), el Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo (CIID) de Canada, la Fundacion Ford
y otras instituciones organizaron en forma conjunta un taller
internacional sobre el manejo colaborativo de los recursos naturales
(MCRN). Al taller, celebrado en Washington, DC, asistieron 200
funcionarios encargados de la formulacion de politicas, profesionales e
investigadores de unos 60 paises, quienes estaban relacionados con
algun aspecto del MCRN en las economias en desarrollo y en transicion.

Hace 20 afos, hubiera sido inconcebible un taller de ese tipo ya que la
opinién tradicional era que un manejo colaborativo de los recursos
naturales era un absurdo. No se podia esperar que las comunidades que
basaban su subsistencia en la utilizacion de recursos comunes (como
pastizales, agua, bosques o0 pesquerias) manejaran es0S recursos en
forma sustentable, ya que estaban atrapadas en la "tragedia de la
propiedad comunal” y eran impotentes para impedir que usuarios
individuales sobreexplotaran los recursos. mas bien, era necesario que
cierta autoridad externa (el gobierno) impusiera una solucién exégena,
ya fuera manejar directamente los recursos —la soluciéon de "comando y
control"—o facilitar el manejo de los recursos por el sector privado
estableciendo derechos de propiedad individuales e intercambiables, la
solucion "basada en el mercado".

Veinte afios de investigacion detallada sobre los recursos de propiedad
comun han llevado a una perspectiva mas realista del problema. Ahora
se acepta ampliamente que es mas probable que las comunidades
locales, y no el gobierno central o el sector privado comercial, presten
atencion a las consecuencias a largo plazo de la utilizacion de los
recursos, precisamente porque dependen del aprovechamiento
sustentable de éstos para su subsistencia. Como ilustran los estudios de
casos presentados en este libro, las comunidades locales pueden
organizarse para asignar derechos de propiedad y regular la utilizacion
individual de los recursos, pero a menudo encuentran restricciones
impuestas desde el exterior que limitan su eficiencia. En el mundo
interconectado de la actualidad, las acciones de un grupo de personas o
instituciones también pueden generar problemas ambientales vy
conflictos sociales en lugares muy distantes. Ni los gobiernos ni las
comunidades locales pueden resolver solos estos conflictos.

Los gobiernos centrales que se preocupan genuinamente por el uso
sustentable de los recursos naturales de su pais deben, por lo menos,



involucrar a las comunidades locales en su manejo. Esto significa
ganarse la confianza de las comunidades locales y tener fe en ellas.
Implica también conocer sus ideas, experiencias, valores y capacidades
y trabajar con ellas, no en su nombre, para lograr los objetivos de
conservacion de los recursos y beneficios para la comunidad. Requiere
estar preparados para ajustar las politicas nacionales de tal modo que
den cabida a intereses, necesidades y normas locales compatibles con la
conservacion a largo plazo de los ecosistemas nacionales y su diversidad
biolégica. Los agentes externos, incluyendo los gobiernos, tienen la
obligacion de justificar su procéder cuando éste es contrario a los
intereses locales en la utilizacion de los recursos naturales.

El taller internacional exploré diversas dimensiones de este enfoque
de'manejo colaborativo de los recursos naturales en sesiones plenarias,
sesiones de estudio de casos y grupos de trabajo. Se concentré en
cuatro aspectos de la institucionalizacion del MCRN.

sOrganizar grupos efectivos basados en la comunidad a nivel local, que
se expandan gradualmente hasta alcanzar el nivel régional;

sencontrar vinculos operativos efectivos entre el sector publico, el sector
privado y grupos basados en la comunidad para manejar los recursos en
forma sustentable y mutuamente provechosa;

eexaminar meétodos opcionales de manejo de los conflictos en el uso de
los recursos naturales en todos los niveles: local, nacional y regional; y

«codificar los tres aspectos anteriores en un marco juridico e
institucional que promueva el surgimiento de instituciones basadas en la
comunidad para manejar los recursos naturales a nivel local.

El CIID organizé sesiones plenarias y de estudio de casos en relacion
con el tercer tema: métodos opcionales de manejo de los conflictos. El
presente libro redne siete de los estudios de casos presentados en el
taller, mas otros tres que giran alrededor de este tema. También incluye
cuatro ensayos conceptuales sobre temas mas amplios —la cultura, la
sociedad, la paz y la politica— que situan las ensefianzas derivadas de
los estudios de casos en los debates en curso sobre las causas de los
conflictos y sus soluciones. La mayoria de los estudios fueron
originalmente patrocinados por el CIID como parte de sus programas en
marcha sobre el desarrollo sustentable y la paz. El CIID busca contribuir
a la generacion de nuevas ideas y soluciones mas eficaces de los
persistentes problemas del desarrollo mediante investigaciones con una
base local pero de trascendencia mundial. Varios de los programas



actuales del CIID se refieren especificamente a la dinamica local,
nacional y régional del manejo de los recursos naturales. Su programa
de la paz aborda los complejos vinculos entre la paz, el desarrollo
socioecondmico y la seguridad ambiental. Las contribuciones a este
volumen hechas por seis integrantes del personal de programas del CIID
reflejan la amplitud y el caracter multidisciplinario de los programas del
Centro.

El Instituto del Banco Mundial organiz6 el taller internacional de 1998
conjuntamente con el CIID, la Fundacion Ford y otros organismos, como
parte de su programa actual sobre reformas politicas e institucionales
para lograr un desarrollo rural sustentable. Es un programa a nivel
mundial, que pone especial énfasis en Africa; su objetivo général es
ayudar a los paises a formular y poner en préctica iniciativas politicas y
reformas institucionales para un desarrollo rural sustentable y el uso
sustentable de los recursos naturales, de tal modo que el sector rural
pueda desempefiar una funcion vital en el desarrollo econémico, el alivio
de la pobreza y la seguridad alimentaria. El programa pretende
promover el diadlogo politico sobre esas cuestiones y contribuir a él
fortaleciendo la capacidad de gestion, de analisis y capacitacion no solo
de los gobiernos y universidades participantes sino también en el sector
privado y la sociedad civil. El Instituto del Banco Mundial ofrece
capacitacion y otras actividades de aprendizaje que apoyan la mision del
Banco Mundial de reducir la pobreza y mejorar las condiciones de vida
en el mundo en desarrollo. Los programas del Instituto contribuyen a
aumentar la capacidad de los prestatarios, el personal y otros
colaboradores del Banco Mundial en relacibn con habilidades vy
conocimientos fundamentales para el desarrollo econémico y social.

El CIID y el Instituto del Banco Mundial se complacen en colaborar en la
publicaciéon de este libro. Esperamos que las ideas aqui presentadas
sean usadas por los encargados de formular las politicas, quienes
trabajan sobre el terreno y los investigadores para generar estrategias
orientadas a transformar los conflictos por los recursos naturales en
oportunidades de cambio social y colaboracion.

Maureen O'Neil Vinod Thomas

Presidenta Director

Centro Internacional de Investigaciones Instituto del Banco Mundial
para el Desarrollo Washington, DC

Ottawa, Canada Estados Unidos de América

Este espacio en blanco intencionalmente dejado de la pagina
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Introduccién
CONFLICTO Y COLABORACION EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS
NATURALES

Daniel Buckles y Gerett Rusnak

¢Por qué se producen conflictos por el uso de los recursos naturales?
¢COmo se incorporan factures externos en los conflictos locales? ¢Cuales
mecanismos rectores conducen a un manejo de los recursos naturales
por las comunidades que sea equitativo y sustentable? ¢;Cuando las
estrategias locales para el manejo de los conflictos tienen que ser
complementadas con mecanismos externos o nuevos 0 sustituidas por
ellos? ¢(Como puede ayudar la investigacion a identificar oportunidades
para convertir el conflicto en colaboracién? ¢(Por qué es tan dificil la
colaboracion en el manejo de los recursos naturales?

Este libro intenta responder a esas preguntas. Los estudios de casos
analizan conflictos especificos por los recursos naturales en diez paises y
las intervenciones de personas cercanas a los conflictos (en ciertos
casos, los autores mismos). Cuatro documentos conceptuales agrupan
las historias de los casos alrededor de temas particulares: la cultura, la
sociedad, la paz y la politica. Los documentos conceptuales ilustran sus
puntos principales con ejemplos tomados de los estudios de casos,
basando los conceptos en experiencias concretas y planteando
interrogantes mas amplios para su estudio posterior. Chevalier y
Buckles (este volumen) presentan las diferencias en las perspectivas
culturales sobre el manejo comunitario de los recursos naturales
(MCRN). Empleando el formata de un coloquio, los autores intentan
acercar al lector a las formas orales de la politica, la ensenanza y el
aprendizaje basados en la comunidad. Ramirez (este volumen) examina
la teoria y la practica del analisis de los interesados y formula una série
de propuestas que aclaran como puede ser usado para identificar
oportunidades de convertir el conflicto en colaboracién. Bush y Opp
(este volumen) retan a los profesionales del desarrollo, incluidos los
autores de los estudios de casos, a responder a preguntas
fondamentales concernientes a las causas del conflicto antes de iniciar
una intervencion. Sefalan que las respuestas a esas preguntas no soélo
moldearan la intervencion sino también permitiran a las partes evaluar
los efectos de los intentes de introducion de modalidades de manejo
colaborativo de los recursos naturales sobre la paz y los conflictos. Tyler
(este volumen) examina las politicas que actuan como factores
disuasivos para el MCRN y esboza los cambios politicos necesarios para
apoyar formas locales de manejo de los recursos naturales.



La interaccion fecunda entre la experiencia de casos y los conceptos
créa un diadlogo unico sobre las ensenanzas aprendidas y las lagunas
estratégicas en nuestro conocimiento de las condiciones que se deben
plasmar para pasar del conflicto a la colaboracion. Muestra que el
manejo de los conflictos es una forma critica pero constructiva de
considerar los problemas de los recursos naturales, que incluye dos
pasos basicos: el analisis del conflicto y la intervencion planificada por
multiples partes. El andlisis del conflicto implica el estudio, efectuado
por quienes estan directamente involucrados y quienes tratan de ayudar
en esta empresa, de las diversas dimensiones, nivelés y consecuencias
del conflicto, con vistas a conocer las causas. Las intervenciones por
multiples partes, cuando se basan en el estudio del conflicto, incluyen el
empleo de varias técnicas, como la mediacion y la negociacién, que
llevan a cambios en el manejo de los recursos naturales. Esperamos que
la evaluacion critica de las experiencias en el manejo de conflictos
presentada en este volumen orientara la préactica de todos los que nos
preocupamos por un manejo sustentable y equitativo de los recursos
naturales por las comunidades.

Los conflictos y el manejo de los recursos naturales

Los conflictos por recursos naturales tales como la tierra, el agua y los
bosques estan présentes en todas partes (Anderson et al. 1996; Ayling
y Kelly 1997; Ortiz 1999). En todas partes, las personas han competido
por los recursos naturales que necesitan 0 quieren para asegurar O
mejorar su subsistencia. Sin embargo, las dimensiones, el nivel y la
intensidad del conflicto varian considerablemente. Los conflictos por los
recursos naturales pueden tener connotaciones de clase, cuando
quienes poseen el recurso se enfrentan a quienes no poseen nada pero
hacen productivo el recurso con su trabajo (Chenier et al., este
volumen). Las facetas politicas pueden predominar cuando el estado
tiene un vivo interés en un bien publico, como la conservacion (Fisher et
al., este volumen), o en mantener las alianzas politicas que necesita
para retener el poder (Suliman, este volumen). Las diferencias en
cuanto al sexo, la edad y las caracteristicas étnicas pueden moldear el
empleo de los recursos naturales al destacar dimensiones culturales y
sociales del conflicto (Hirsch et al., este volumen). Aun la identificacion
de los problemas vinculados con los recursos naturales puede ser tema
de controversias segun las distintas fuentes de informacién, las diversas
visiones del mundo y las diferencias en valores (Perez Arrarte y
Scarlato, este volumen). si bien cada estudio de un caso presentado en
este libro no explora por igual todas esas dimensiones, el didlogo entre
ellas es multifacético.



Los conflictos por los recursos naturales pueden producirse en diversos
nivelés, desde el ambito familiar al plano local, régional, social y
mundial. Ademas, el conflicto puede traspasar los limites de esos nivelés
mediante multiples puntos de contacto. Los conflictos que se producen
principalmente en contextos locales pueden extenderse al plano nacional
y mundial a causa de su especial trascendencia juridica (Talaue-
McManus et al., este volumen; Weitzner y Fonseca Borras, este
volumen) o como resultado de los esfuerzos de actores locales por influir
en procesos mas amplios de toma de decisiones (Chenier et al., este
volumen; Oviedo, este volumen). Todos los casos presentados en este
libro se refieren a conflictos que implican interacciones bastante
localizadas, especificas para el sitio, entre los interesados. No obstante,
la mayoria de esos conflictos se extienden mas alld de las interacciones
locales e involucran también a actores y procesos de otros nivelés.

La intensidad del conflicto también puede variar enormemente: desde la
confusion y la frustracion entre los miembros de una comunidad por la
comunicacion déficiente de las politicas de desarrollo (Kant y Cooke,
este volumen) hasta choques violentos entre los grupos por los
derechos de propiedad y las responsabilidades de los recursos (Chenier
et al., este volumen; Suliman, este volumen). Con la réduccion del
poder gubernamental, en muchas regiones, en las decisiones sobre el
manejo de los recursos naturales influyen cada vez mas los usuarios de
los recursos, que incluyen a los pequenos agricultores y pueblos
indigenas asi como a los ganaderos, los grandes terratenientes y las
corporaciones privadas en industrias tales como la explotacion forestal,
la mineria, la génération de energia hidroeléctrica y las agroindustrias.
Los recursos pueden ser usados por algunos en formas que afectan la
subsistencia de otros. Las diferencias de poder entre los grupos pueden
ser énormes y puede estar en juego la supervivencia. Los conflictos
résultantes a menudo conducen a un derroche cadtico de capacidades
humanas y al agotamiento de los mismos recursos naturales sobre los
cuales se basan la subsistencia, la economia y la sociedad. También
pueden llevar a un derramamiento de sangre. Varios de los casos
presentados aqui abordan la extremadamente dificil cuestion de los
limites de los métodos de manejo colaborativo de los recursos naturales
y la funcidon de la violencia cuando se trata de restablecer la justicia ante
intereses politicos y econdmicos muy arraigados.

¢, Por qué se produce el conflicto?
El uso de los recursos naturales suele originar conflictos por diversas

razones. En primer lugar, los recursos naturales estan integrados en un
entorno o espacio interconectado donde las acciones de un individuo o



grupo pueden generar efectos que llegan muy lejos. Por ejemplo, el uso
del agua para riego en los tramos superiores del rio Calico, Nicaragua,
enfrenta a los terratenientes que estan aguas arriba con las
comunidades aguas abajo que necesitan el agua para consumo y uso
domeéstico (Vernooy y Ashby, este volumen). Procesos biofisicos o
ecoldgicos vinculados en un entorno especifico generan efectos
acumulativos de gran alcance, como la érosion, la contaminacion o la
perdida de habitats de plantas y animales. La naturaleza del problema
tal vez no sea évidente porque a menudo no se conocen bien las
relaciones ecoldgicas.

Los conflictos implicitos son aquellos en los cuales las comunidades son
afectadas por un proceso de dégradacion ambiental que no reconocen
[0], aunque tal vez estén conscientes de la dégradacion, no pueden
asociarla con la actividad de agentes sociales especificos. El conflicto
ambiental se vuelve entonces explicito cuando las comunidades
establecen una conexion logica inmediata entre la dégradacion
ambiental y las actividades de ciertos agentes sociales.

(Ascerlad 1992, p. 35)

La investigacion y la comunicacion pueden ayudar a establecer esta
conexion y, por consiguiente, convertirse en causas proximas del
conflicto y también en catalizadores del aprendizaje social sobre cémo
manejar los recursos y los conflictos. Los cientificos demostraron que la
proliféracion de corrales y jaulas para peces en la acuicultura practicada
en el canal Caquiputan de Bolinao, Filipinas, reducia el caudal y la
cantidad de oxigeno disuelto en el agua a nivelés que resultaban létales
para los peces (Talaue-McManus et al., este volumen). También la
navegacion era afectada. Estd information ayudd a diluir el creciente
conflicto entre los usuarios de los recursos y proporciond orientacion en
la élaboration de un plan para la utilizacion 6ptima de los recursos.

En segundo lugar, los recursos naturales también estan integrados en
un espacio social compartido donde se establecen relaciones complejas
y desiguales entre una amplia gama de actores sociales: productores
para la exportacion agrfcola, pequefios agricultures, minorias étnicas,
organismes gubernamentales, etc. Como en otros campos con
dimensiones politicas, los actores con mayor acceso al poder son
también los que mejor pueden controlar las decisiones sobre los
recursos naturales e influir en ellas para su propio beneficio (Peet y
Watts 1996). Por ejemplo, los terratenientes absentistas jellabas
(mercaderes, funcionarios del gobierno y générales retirados) del norte
de Sudan usaron sus conexiones directas con el Banco Agricola Estatal



para canalizar crédites internacionales a la mecanizacion agricola en sus
operaciones en las montafas Nuba en el sur de Kordofan (Suliman, este
volumen). El gobierno también contribuyé a distraer la atencion y
consolidar la posesion de las mejores tierras de la zona por los jellabas
avivando tensiones histéricas entre los arabes baggaras y los pueblos
nubas.

En tercer lugar, crece la escasez de los recursos naturales a causa del
rapido cambio ambiental, el aumento de la demanda y su distribution
desigual (Homer-Dixony Blitt 1998). El cambio ambiental puede incluir
la dégradacion de la tierra y el agua, la sobre-explotacion de la fauna y
la flora y los recursos acuaticos, extensos desmontes o avenamientos, o
cambios climaticos. EI aumento de la demanda tiene multiples
dimensiones sociales y econOmicas, incluyendo el crecimiento
demografico, la modificacion de los patrones de consumo, la
liberalizacion del mercado, el desarrollo de empresas rurales y los
cambios en la tecnologia y el uso de la tierra. La escasez de recursos
naturales también puede ser consecuencia de la distribucion desigual de
los recursos entre individuos y grupos sociales, o de la ambiguedad en
la definicion de los derechos sobre los recursos de propiedad comun.
Como observaron Homer-Dixon y Blitt (1998, p. 8), los efectos de la
escasez ambiental tales como "una restringida produccion agrfcola, la
limitada productién econdmica, la emigracion, la fragmentation social y
la desorganizaciéon de las instituciones ... pueden, ya sea en forma
aislada o en combinacién, producir o exacerbar conflictos entre grupos".

El conflicto entre comunidades y etnias en la cuenca del Nam Ngum en
la Republica Democratica Popular Lao ha sido provocado por diversas
presiones que causan una mayor escasez de los recursos naturales
(Hirsch et al., este volumen). En algunas partes de la cuenca, la
emigracion forzada hacia zonas ya colonizadas por otros grupos étnicos
aumento las presiones sobre los terrenos boscosos usados en los
sistemas de cultivo itinerante. En otras zonas, la desorganizacion de las
instituciones gubernamentales por las reformas de la economia
tradicional llevé a un nuevo trazado de los limites administrativos de
algunas aldeas y a la création de una "tierra de nadie"”, donde los
derechos de tenencia estan vagamente definidos. La generacion de
energia hidroeléctrica redujo considerablemente la dotacion de recursos
de aldeas afectadas por inundaciones, lo cual llevé a la deforestacion de
zonas criticas para la conservacion de los recursos hidricos aguas arriba.

Por dultimo, los recursos naturales son usados por las personas en
formas que se definen de manera simbdlica. La tierra, los bosques y los
cauces no son solo recursos materiales por los cuales compiten las



personas sino también parte de una forma particular de vida (agricultor,
ganadero, pescador, maderero), una identidad étnica y un conjunto de
funciones que dependen del sexo y la edad. Estas dimensiones
simbdlicas de los recursos naturales se prestan a luchas ideoldgicas,
sociales y politicas que tienen una énorme trascendencia practica para el
manejo de los recursos naturales y el proceso de manejo de los
conflictos (Chevalier y Buckles 1995). Las practicas ideoldgicas, sociales
y politicas son tema de debate en la mayoria de los entornos, lo cual
hace dificil aplicar a problemas de recursos naturales los diversos
conocimientos y perspectivas de los usuarios de los recursos. El punto
de vista de los chortis locales en Copan, Honduras, fue reprimido por las
elites terratenientes ansiosas de negar su herencia indigena (Chenier et
al., este volumen). Las perspectivas locales también fueron inicialmente
ignoradas por los representantes politicos de los chortis, preocupados
con la lucha nacional por alcanzar legitimidad a nivel nacional.

Como consecuencia de estas dimensiones del manejo de los recursos
naturales, los conflictos especificos sobre los recursos por lo général
tienen multiples causas, algunas préximas, otras subyacentes o
contribuyentes. Es preciso un método pluralista que reconozca las
multiples perspectivas de los interesados y los efectos simultaneos que
tienen diversas causas en los conflictos por los recursos naturales para
comprender la situacion inicial e identificar estrategias orientadas a
promover un cambio.

Del conflicto a la colaboracion

Los conflictos por los recursos naturales tienen muchas repercusiones
negativas. No obstante, quienes estudian un conflicto también
reconocen su valor como catalizador de un cambio social positivo. El
conflicto es una experiencia intensa en la comunicacion y la interaccion,
con un potencial transformador. Para los grupos marginados que buscan
corregir injusticias o desigualdades extremas en la distribucion de los
recursos, el conflicto es una caracteristica inhérente de su lucha para
lograr un cambio. si bien la confrontacion puede llevar a la violencia,
evitar y rehuir el conflicto puede ser igualmente peligroso ya que los
problemas no resueltos pueden estallar con renovado vigor. La
interpretacion errénea o la confusion en cuanto a los derechos sobre los
recursos naturales y las responsabilidades de su manejo pueden
intensificarse y convertirse en conflictos mas intensos a medida que se
multiplica el numéro de personas involucradas y los problemas. Como
observd Lederach (1992), los problemas se transforman en embrollos
que se vuelven enfrentamientos.



Los conflictos sb6lo se resuelven por completo cuando se eliminan las
fuentes subyacentes de tension entre las partes, situacion que puede
ser la antitesis de la vida social (Chevalier y Buckles, este volumen).
Para aquellos que ven el conflicto como una caracteristica normal y en
potencia positiva de las sociedades humanas, el conflicto no debe ser
eliminado totalmente mediante la "solucion" sino, mas bien, "manejado”
de tal modo que no conduzca a la violencia sino que pueda lograr un
cambio. Brown (1983, p. 9, citado en Driscoll 1994, p. 8) llega a sugerir
que "el manejo del conflicto puede requérir una intervencidn para
reducir el conflicto cuando este es excesivo, 0 una intervencion para
promover el conflicto cuando éste es demasiado pequefio”.

El campo del manejo de conflictos toma muchos de sus principios de las
experiencias estadounidenses con la solucion alternativa de disputas
(SAD). En contraste con el litigio y otras modalidades de confrontacion
en la solucion de conflictos, la SAD se refiere a una série de métodos de
colaboracion que incluyen la conciliacion, la negociacion y la mediacion
(Pendzich et al. 1994; Moore 1996). La conciliacibn consiste en un
intento por una tercera parte neutral de comunicarse por separado con
las partes en litigio con el fin de reducir las tensiones y llegar a un
acuerdo sobre un proceso para abordar una disputa. La negociacion es
un proceso voluntario en el cual las partes se rednen "cara a cara" para
llegar a una solucion mutuamente aceptable de las cuestiones en un
conflicto. La mediacion implica la colaboracion de una tercera parte
neutral, como mediadora, que ayuda a las partes en conflicto a alcanzar
en forma conjunta un acuerdo en un proceso de négociacion, pero que
no tiene poder para dirigir a las partes o imponer una solucién a la
disputa. Mediante la SAD, se buscan opciones que beneflcien a todas las
partes concentrandose en el problema (no en la persona) y creando la
conciencia de la interdependencia entre los interesados.

Si bien estos métodos de manejo de los conflictos son atractivos,
¢realmente funcionan los principios en los conflictos vinculados con
recursos naturales? Las técnicas de la SAD dependen de condiciones
culturales y juridicas, como la disposicion a reconocer publicamente un
conflicto, y del apoyo administrativo y financiero para las soluciones
negociadas (Bingham 1986; Shaftoe 1993; Pendzich et al. 1994).
También dependen de la participacion voluntaria de todos los
interesados importantes. Estas condiciones no existen en muchos
contextos del Norte y del Sur. El reconocimiento del beneficio propio
entre los interesados tal vez no sea évidente o suficientemente urgente
en situaciones que involucran los intereses de élites nacionales u otros
grupos que disponen de medidas de coerciéon. La SAD puede incluse ser
contraproducente si el proceso solo logra reunir a ciertos grupos para



mediar en sus diferencias cuando las causas del conflicto y los
obstaculos para la solucion estan fuera de su control. Entretanto, en
todo el mundo se promueve la capacitacion en el manejo de conflictos
basado en los principios de la SAD y surge una nueva clase de consultor
en desarrollo: el mediador. El énfasis de la SAD en la funcion de los
mediadores en la solucion de problemas puede llevar a la dependencia
de "expertos" y a descuidar procesos que conducen a una mayor
capacidad local para manejar conflictos récurrentes. Dada esta
tendencia, es urgente la necesidad de evaluar en forma critica los
métodos con vistas a determinar las condiciones que llevan a decisiones
mas estables, transparentes e incluyentes.

También es fundamental reconocer que, a pesar de que la négociacion,
la mediaciéon y la conciliacion estan siendo promovidas como
"alternativas"” en las sociedades occidentales, no son completamente
nuevas. Castro y Ettenger (1996, p. 1) senalan que "todos los ordenes
juridicos, basados en instituciones consuetudinarias o estatales,
dependen, en diversos grades, de los mismos procedimientos basicos
para manejar las disputas... la anulacién, la coercion, la négociacion, la
médiation, el arbitraje y la adjudicacion”. Ademas, los intégrantes de
diversas sociedades usan otros "meécanismos para manejar las disputas
a nivel local, incluyendo la presiéon de los pares, el chismorreo, el
ostracismo, la violencia, la humillacion publica, la brujeria y la cura
espiritual” (Castro y Ettenger 1996, p. 7).

Estos mécanismos locales de manejo de los conflictos no siempre son
equitativos y eficientes, especialmente en los conflictos con dimensiones
multiples y creciente intensidad. Algunos pueden obstaculizar el
desarrollo equitativo y sustentable y pueden ser legitimamente
impugnados. No obstante, las tradiciones occidentales de manejo de los
conflictos tienen que ser equilibradas con el estudio sistematico de las
practicas, conocimientos y recursos locales usados para manejar los
conflictos (Chevalier y Buckles, este volumen). Los factores culturales,
simbdlicos y psicolégicos que surgen de este analisis pueden ser usados
para fortalecer la integridad de las estrategias locales y corregir las
desigualdades en las formas locales de manejo de los conflictos.
Ademas, es importante dedicar atencion a las estrategias locales porque
la diversidad que encarnan es necesaria para mantener los debates
metodolégicos abiertos a otras voces y experiencias. En un mundo
homogeneizante, los diversos conocimientos y meétodos locales son
fuentes criticas de innovacion.

El analisis por los interesados de las areas problematicas y los conflictos
es un paso esencial para catalizar el reconocimiento de la necesidad de



un cambio. Los casos presentados en el présente volumen muestran que
las decisiones sobre el manejo de los recursos naturales se toman
mediante complejas interacciones entre los actores y la dotacion de
recursos naturales en diversos niveles, desde la finca y la cuenca a las
instituciones nacionales y mas allAd. Los problemas y conflictos que
surgen como resultado de estas decisiones nunca son totalmente
causados por un individuo o grupo. Por lo général no puede haber
comprension y soluciones reales si todos los interesados no ven su
propia funcién en crear y perpetuar el conflicto.

El andlisis de multiples interesados es un marco general para examinar
las diferencias en cuanto a intereses y relaciones de poder entre los
interesados, con vistas a identificar quién es afectado por los patrones
actuales de manejo de los recursos naturales y quién puede influir en
esos patrones (Ramirez, este volumen). El analisis de los problemas
desde el punto de vista de todos los interesados puede ayudar a separar
las causas multiples del conflicto y aportar un caudal de conocimientos
aplicables en la identificacion y la elaboracion de soluciones. Al
identificar los problemas y establecer las prioridades, se presta
particular atencion a las diferencias basadas en el sexo y en las clases
sociales porque en muchas sociedades estas diferencias son
sisteméaticamente reprimidas o ignoradas.

Se pueden adaptar diversos meétodos de investigacion como parte de
este enfoque analitico, incluyendo la evaluacion participativa rural, la
investigacion participativa para la action, el analisis segun el sexo y el
andlisis de las diferencias en los intereses de clase y las relaciones de
poder. Como sefala Ramirez (este volumen), el analisis de los
interesados puede ser efectuado por investigadores externos o ser
usado por los mismos interesados como un proceso participativo en
apoyo del manejo de los conflictos. Cuando los interesados llegan a
reconocer por si mismos los intereses y las diferencias estratégicas que
los conectan entre si, pueden surgir nuevas oportunidades de convertir
el conflicto en colaboracion.

Los Limites de La colaboracion

Tal vez el reto mas arduo pero esencial en la busqueda de colaboracién
en el manejo de los recursos naturales sea lograr que los interesados
mas poderosos participen en el analisis de las causas y alternativas del
conflicto. Si bien en muchos entornos los grupos marginados deben ser
habilitados para que emprendan el analisis de los problemas y formulen
estrategias de négociacion, sélo se producira un cambio si se estimula a
los poderosos a que actuen sobre las causas de la marginacion, la



desigualdad y el mal manejo. Las condiciones —y las presiones con ellas
relacionadas— que se requieren para lograr esa accibn no son bien
conocidas y rara vez han sido estudiadas. En sintesis, ¢(cOmo se
consigue que el ledn y el cordero se sienten juntos a la mesa? (Thomas
et al. 1996).

Las investigaciones efectuadas por Scott (1987, 1990) indican que casi
siempre los interesados marginados disponen de fuentes de poder,
aunque solo sea como una tendencia encubierta o una "transcripcion
oculta". En respuesta a una propuesta muy explicita, el silencio sepulcral
a veces puede ser muy revelador. El reto es aumentar la capacidad de
los grupos marginados de usar su poder con eficiencia para hacer que
los manifiestamente poderosos participen en una négociacion real. Este
es el reto que pone a prueba los limites de los métodos de manejo de
los recursos naturales en colaboracion y muestra por que es tan dificil
una colaboracion auténtica.

Varios de los estudios de casos presentados en este volumen sefalan
que puede ser necesaria una muestra de fuerza mediante la
confrontacion para atraer la atencion de interesados importantes que
pueden corregir el desequilibrio de poder. En las islas Galapagos,
Ecuador (Oviedo, este volumen), y en Cahuita, Costa Rica (Weitzner y
Fonseca Borras, este volumen), la amenaza de violencia suscitada por
interesados locales consiguid que intervinieran el lejano gobierno e
interesados internacionales con poder para cambiar la distribucién de los
derechos y responsabilidades vinculados con los recursos naturales.

Sin embargo, la confrontacién violenta puede ser estéril y "es propensa
a generar consecuencias imprevistas, fortuitas e incontrélables” (Bush y
Opp, este volumen). Por lo général provoca sufrimientos cuando se la
usa contra un oponente que emplea instrumentos igualmente
contundentes. En un caso que implicé un sangriento conflicto armado en
Sudan (Suliman, este volumen), se esta produciendo un cambio en
forma muy gradual a medida que las personas modifican sus
percepciones de las causas y efectos del conflicto por los recursos
naturales. La fragil paz que esta surgiendo entre los nubas y los arabes
baggaras es sostenida por el reconocimiento de que ambas partes estan
perdiendo todo lo que es importante para ellos (personas, ganado,
comercio). La atencion se traslada a las causas politicas y econOmicas
externas de sus violentas confrontaciones.

Contrariamente a lo que sucede en el escenario de la confrontacion, las
alianzas locales con grupos de apoyo, organismos internacionales y
académicos ofrecen cierta libertad para abordar los desequilibrios de



poder en forma méas imaginativa y productiva. La difundida proyecciéon
en Uruguay de dos peliculas sobre las amenazas a zonas pantanosas
sensibles desde el punto de vista ambiental, planteadas por las practicas
de los productores comerciales de arroz, resulté fundamental para influir
en la opinibn publica (Pérez Arrarte y Scarlato, este volumen). El
impulso creado por esta campafa fue luego usado por organizaciones no
gubernamentales (ONG) y los gobiernos locales para cambiar los
patrones de inversion publica y privada en el desarrollo y la
conservacion.

Las opiniones de los académicos también pueden influir en interesados
importantes, como legisladores y funcionarios gubernamentales de alto
nivel (Williamson 1999). En Nusa Tenggara, Indonesia Oriental, una red
no oficial de individuos pertenecientes a ONG, instituciones de
investigacion, organismos gubernamentales y comunidades locales esta
facilitando un proceso régional de consulta a la comunidad,
investigacion, mediacion y negociacion, que hace participar a multiples
interesados en el manejo de los conflictos por los recursos forestales
(Fisher et al., este volumen). Gracias a este proceso, se llamé la
atencion de los funcionarios gubernamentales de alto nivel acerca de los
efectos no buscados de las politicas nacionales en el plano de la
comunidad, abriendo asi el camino para el reconocimiento por parte del
gobierno de la necesidad de politicas flexibles y el valor de incorporar a
grupos antes excluidos en el proceso de toma de decisiones. La
investigacion desempend una funcion catalizadora al contribué a hacer
explicitos conflictos implicitos y proporcionar informacion detallada y
creible, necesaria para comprender las dimensiones y los diversos
nivelés de los conflictos y las oportunidades de cambio.

Las alianzas con movimientos sociales mas amplios que expresan
demandas de democratizacion y responsabilidad ambiental también
pueden aumentar las voces de los marginados en formas que incorporen
a las personas en el didlogo y generen el debate popular. El
establecimiento de coaliciones entre grupos locales y movimientos
sociales progresistas es esencial para redefinir los términos del debate
sobre el acceso a los recursos naturales y su utilizacion, y para crear o
ampliar espacios y mécanismos de negociacion de los diversos intereses
que separan a los agriculturos de los ganaderos, los madereros de los
pueblos indigenas, los hombres de las mujeres, los funcionarios locales
de quienes formulan las politicas a nivel nacional, y los productores
primarios de los capitalistas. Para sostener y orientar el debate popular,
es preciso que la investigacion preste méas atencién a la manera en que
factores externos (ajustes estructurales, acuerdos comerciales, politicas
nacionales, etc.) se incorporan a los conflictos locales. La determinacion



de las relaciones historicas y estructurales entre las comunidades y los
procesos mas amplios que afectan a la sociedad abre la posibilidad de
identificar problemas fundamentales y de formular un discurso social
alternativo.

La construccion de un entorno en el cual se puedan manejar en forma
productiva los conflictos por los recursos naturales también requiere
nuevas estructuras y procesos para dirigir las decisiones sobre el
manejo de los recursos naturales (Agarwal 1997; Kothari et al. 1998).
Dadas las multiples dimensiones del manejo de los recursos naturales,
puede ser inutil negociar para lograr un cambio si factores politicos,
administrativos y financieros en los niveles mas altos bloquean o
contradicen las decisiones tomadas en el plano local (Tyler, este
volumen). Se requieren cambios de las politicas nacionales y los marcos
juridicos que permitan establecer relaciones entre instituciones oficiales
y no oficiales en diversos nivelés. Como observé Ashby (Eberlee 1999,
p. 4), "el problema critico no es tanto la capacidad en el micronivel sino
la incapacidad de los gobiernos de proporcionar en el sector publico
contrapartes eficientes de las organizaciones basadas en la comunidad”.

Las experiencias en Indonesia (Fisher et al., este volumen), India (Kant
y Cooke, este volumen), Filipinas (Talaue-McManus et al., este volumen)
y Costa Rica (Weitzner y Fonseca Borras, este volumen) indican que las
estructuras y procesos de gobierno que incorporan a grupos antes
excluidos en la toma de decisiones ofrecen nuevas oportunidades de
mejorar las decisiones sobre el manejo de los recursos naturales y de
encontrar formas mejores de evitar, resolver o manejar los conflictos. La
politica de manejo forestal conjunto (MFC) en la India implica la
participacion de una amplia gama de interesados, incluyendo a las
mujeres, en las decisiones sobre el manejo de los recursos. En ciertos
entornos, la politica ha dado como resultado nuevos mecanismos locales
para llegar a acuerdos sobre los procedimientos, el poder compartido y
la solucién de disputas (Kant y Cooke, este volumen). No obstante, la
politica esta incompleta y es inflexible y a menudo conduce a
contradicciones entre los procesos oficiales y no oficiales de toma de
decisiones. Por ejemplo, en algunas aldeas las disposiciones que
prohiben la venta de lefia bajo el MFC socavan la estrategia de
supervivencia de las castas pobres que dependen de ese recurso. Si bien
el proceso de toma de decisiones por los lideres de las aldeas podria dar
cabida a estas necesidades basandose en el derecho consuetudinario y
un comportamiento aceptado en el lugar, los comités de MFC carecen de
autoridad para adaptar las normas de la politica a las circunstancias
locales.



En Cahuita, Costa Rica, un comité local creado para manejar una
disputa especifica por los servicios a los visitantes del Parque Nacional
de Cahuita se convirtié en pocos afios en un comité de manejo integrado
por personas del lugar y funcionarios gubernamentales vinculados con el
manejo de los recursos naturales del parque (Weitzner y Fonseca
Borras, este volumen). Un décréto del poder ejecutivo describiendo el
cometido del comité contribuyd a crear un ambiente propicio para la
participacion local en las decisiones sobre el manejo de los recursos
naturales. Si bien el décréto no llegéb a delegar toda la autoridad
administrativa en el comité, los actores locales explotaron con eficiencia
la legitimidad que les proporciond. El conflicto se resolvio en forma
eficiente y se tomaron decisiones sobre el manejo de los recursos a
satisfaccion de los funcionarios gubernamentales. Estos logros abren el
camino al desarrollo de un régimen de comanejo con profundas
implicaciones para la forma en que se manejan los parques en Costa
Rica. La experiencia sugiere que, sibien no siempre es posible alcanzar
un consenso, un ejercicio del gobierno que sea mas incluyente,
transparente y eficiente puede ayudar a los grupos en conflicto a dirimir
ciertas diferencias, encontrar un punto de confluencia y mejorar
decisiones fundamentales que afectan su subsistencia.

Si bien el desarrollo de estructuras transparentes y participativas para
gobernar los recursos naturales es un paso esencial, surgen varios otros
retos. Sera preciso negociar y poner en practica nuevas y multiples
funciones para los interesados locales y externos. A medida que se
sustituyan los procedimientos tradicionales de los acuerdos
institucionales existentes y se transforme la situacién de los interesados,
se volverd aun mas critico el establecimiento de relaciones sociales de
confianza (Seligman 1997). Los agricultores, tanto hombres como
mujeres, tendran que ser sinceramente reconocidos y escuchados como
expertos en el sitio. Los gobiernos y las organizaciones locales deberan
crear nuevos sistemas de comunicacion y capacitaciéon para aumentar la
capacidad de las comunidades de generar informacién y conocimientos
utiles para los interesados. Los funcionarios gubernamentales habran de
actuar como facilitadores y ejecutores de las decisiones emanadas de
los sistemas locales de gobierno, y no como encargados de tomar las
decisiones por si mismos (Tyler, este volumen). El grado de "buena
disposicion para aprender” y —porque impugnar y aprender las nuevas
funciones es una empresa riesgosa— el "margen para el aprendizaje”
(Bernard y Armstrong 1997) seran factores criticos que afectan a
quienes participan en el manejo colaborativo de los recursos naturales y
la forma en que se efectiue el manejo. Nuestra esperanza es que esta
obra identifique otras investigaciones necesarias para apoyar este



proceso e incremente la capacidad de las comunidades de manejar y
transformar los conflictos que afectan su vida.
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Capitule 1
EL MANEJO DE LOS CONFLICTOS: UNA PERSPECTIVA
HETEROCULTURAL

Jacques M. Chevalier y Daniel Buckles

La investigacion sobre el manejo comunitario de los recursos naturales
(MCRN) ha prestado poca atencidon a supuestos esenciales que usa en el
andlisis de los conflictos y el manejo de éstos. Los conceptos de
pacifismo, igualitarismo, comunalismo, secularismo y racionalismo han
sido incorporados al método de manejo de los recursos naturales basado
en la comunidad y a menudo son tratados como principios universales.
En este trabajo examindmos las diferencias en las perspectivas
culturales acerca de estos supuestos. También invitamos a los
investigadores a fundar su préactica de manejo de los conflictos en los
distintos entomos sociales y culturales que encuentran. Mediante el
empleo de un formato de coloquio y la referencia a los casos expuestos
en el présente volumen, intentamos acercar al lector a formas orales de
politica, aprendizaje y ensenanza basadas en la comunidad, como un
método alternativo para resolver las diferencias en las perspectivas
acerca del significado de los conflictos y el manejo de éstos.

La antropologia como bumeran

Instituto: ¢Estas familiarizado con la literatura y los experimentos en el
campo de MCRN?

Antropodlogo: (Te refieres al método de manejo comunitario de los
recursos naturales? Lo siento, odio las siglas, en especial ésta. INi
siquiera tiene una vocal! Si, estoy familiarizado con él.

Instituto: Bien, ¢podrias ayudarnos a elaborar preguntas para la
investigacion que se refieran a algunas de las dimensiones culturales del
MCRN?

Antropologo: Claro que si, soy bueno para hacer preguntas. Pero dime
mas del asunto.

Instituto: Pensamos que el MCRN es algo bueno, excepto quizas por la
sigla. Durante muchos anos hemos apoyado la investigacion y el
desarrollo sobre formas de mejorar el manejo de los recursos naturales
basado en la comunidad. La premisa basica de gran parte de esa labor
es que el acceso a conocimientos utiles acerca de las opciones en el
manejo de los recursos, combinados con procesos mas incluyentes de



toma de decisiones, pueden contribuir a un manejo de los recursos
naturales mas equitativo y sustentable.

Antropologo: Suena bien. (Donde encaja la antropologia?

Instituto: Nuestra experiencia muestra que los conflictos dentro de las
comunidades y entre ellas por el acceso a los recursos naturales y su
utilizacién son barreras importantes para el MCRN. Hemos estado
examinando meétodos recientes de manejo de los conflictos, como la
solucién alternativa de disputas (SAD), para encontrar formas de evitar,
resolver o manejar conflictos por los recursos naturales (Bingham 1986;
Shaftoe 1993). Si bien estos métodos nuevos son promisorios, existe el
riesgo de que sean aplicados de manera indiscriminada a contextos
culturales que tal vez requieran estrategias especificas. Nuestra
preocupacion es que, en el manejo de los conflictos, se tomen en cuenta
las diferencias culturales. ¢Por qué te ries?

Antropologo: En realidad, es mas ironico que gracioso. La tuya es una
pregunta bumeran, del tipo que rebota desde las respuestas hacia las
preguntas previas. Estoy pensando en las respuestas ya dadas por la
literatura de la SAD.

Instituto: ;A qué te refleres?

Antropodlogo: Avruch y Black (1996) escribieron un interesante articulo
sobre la tendencia estadounidense a formas alternativas de solucion de
los conflictos: contratar un juez, encuestas de indagacion por un experto
neutral, minijuicios o juicios sumarios con un jurado, intervenciones de
mediadores, etc. La tendencia incluye todas las formas parajuridicas de
conciliacion, facilitacion, mediacion o arbitraje actualmente aplicadas al
derecho comercial, de menores y familiar. Las reformas al sistema
estadounidense de justicia se remontan al movimiento de tribunales
para pequefias demandas de decenios anteriores. También se pueden
relacionar con la agitacion de los afios 60 y el Servicio Fédéral de
Mediacion y Conciliacion que nacio de la Ley de Derechos Civiles(1964),
un servicio destinado a ayudar a las comunidades a dirimir disputas
raciales y étnicas. Estos primeros intentas de un sistema alternativa de
justicia fueron seguidos en los afios 70 por discusiones acerca de
centros vecinales de justicia y opciones de tribunales de mudltiples
puertas inspirados por la maxima: que el foro se adapte a las quejas.

Instituto: Interesante, pero ¢qué tienen que ver esos origenes con
nuestras preguntas concernientes a los aportes antropoldgicos a la
solucion de conflictos?



Antropodlogo: A eso iba a llegar. Avruch y Black (1996) afirman que
este movimiento estadounidense de "justicia no oficial™ fue influido por
la antropologia. Tomoé elementos de modelos de solucién de las disputas
originados en sociedades tribales y los us6é para promover un enfoque
de la justicia pacificd, no coercitivo, basado en la comunidad. El articulo
de Richard Danzig (1973) "Hacia la creacion de un sistema
complementario descentralizado de justicia pénal”, influyé mucho en
este sentido. Danzig se inspir6 en parte en la clasica contribuciéon
antropoldgica de Gibb (1963) al tema: "La asamblea de los kpelles: un
modelo terapéutico para dirimir las disputas de manera oficiosa".

Instituto: Lo que significa que no somos los primeros en hacer este
tipo de preguntas. j Tanto mejor!

Antropologo: No obstante, la antropologia siempre es una empresa
riesgosa. La interpretacion que hizo Danzig de Gibb no carecera de
problemas. Su articule simplific6 excesivamente el sistema de asamblea
de los kpelles de Libéria. Descuidé funciones reales, como asignar la
culpa, exigir disculpas, imponer sanciones, y la coexistencia del sistema
con instituciones adjudicativas oficiales semejantes a tribunales. A
proposito, Abel (1982) y Nader (1980) también abordan en forma critica
la historia de las reformas del sistema judicial estadounidense.

Instituto: Quieres decir que los métodos alternativos de solucion de
conflictos ya han usado, tal vez en forma equivocada, la antropologia. Si
es asi, ¢no deberiamos tratar de corregir esto buscando un conocimiento
antropoldgico "mas profundo” de la solucion de conflictos?

Antropologo: Si, por supuesto. Pero debo advertirte que el ejercicio no
carece de riesgos. Como sefalan Avruch y Black (1996), hay que ser
muy cautelosos al tomar prestados de otras culturas métodos
alternativos de solucion de los conflictos. Dicho esto, ¢(ddnde quieres
comenzar?

Instituto: Realmente no sabemos. (Donde empezarias tu?

Antropodlogo: Odio dar respuestas. ¢(Qué te parece si examinamos la
literatura antropolégica para ver lo que tiene que decir al respecto?

Instituto: Muy bien.

La politica ethnoambiental



Antropodlogo: Existe una larga historia de investigacion antropoldgica
sobre el derecho consuetudinario indigena. Por lo general se pone
énfasis en las disputas interpersonales concernientes a problemas de
tenencia de la tierra, propiedad del ganado, herencia, matrimonio y
acusaciones de brujeria. La mayoria de los estudios de casos se refieren
a Africa y, en menor medida, a Asia.

Instituto: ;Puedes darnos algunos ejemplos de lecturas utiles en ese
campo?

Antropologo: Esta el libro de Gluckman (1955), The Judicial Process
among thé Barotse y su obra Politics, Law and Ritual in Tribal Society
(Gluckman 1965), en especial el capitulo 5, que trata problemas de
disputas y arreglos. También hay que mencionar The Nuer, de Evans-
Pritchard (1940), Tribal Législation among thé Tswana of thé
Bechuanaland Protectorate, de Schapera (1943), y Judgement and
Justice among thé Tiv, de Paul Bohannan (1957), para nombrar sélo
algunos. Las obras clasicas de Barton (1919, 1949) sobre los ifugaos y
kalingas de las Filipinas también nos ofrecen muy buenas descripciones
de casos registrados de autoridad tribal.

Instituto: ¢No deberian quienes practican el MCRN leer esta literatura y
ver qué métodos alternativos de manejo de los conflictos por los
recursos naturales pueden adoptar?

Antropdlogo: Siempre se puede hacer eso. Pero, me pregunto cuan
utiles pueden ser las revisiones de la literatura. Se parecen un poco a
los museos. Lo ultimo que uno quiere es una visita obligada a un museo
de practicas de manejo de los conflictos osificadas en vitrinas y sacadas
de sus contextos vivientes. Los métodos alternativos de manejo de los
conflictos que vale la pena investigar son aquellos que son enddégenos
en la zona de la investigacion.

Instituto: ¢Estas sugiriendo que cada proyecto de MCRN debe incluir
preguntas acerca de las formas particulares en que se abordan las
disputas y los arreglos relacionados con los recursos naturales a nivel
local o régional, fuera del contexto institucional oficial?

Antropdlogo: De eso se trata. Quienes practican el MCRN también
pueden preguntarse cuales practicas locales de manejo de los conflictos
probablemente se adaptaran a un método de MCRN y cuales no. Podrian
aprovechar los métodos locales que parezcan propicios para el MCRN y
descartar los que no lo sean. A la inversa, podrian decidir revisar los
principios del MCRN para adaptarlos a las condiciones culturales locales.



Instituto: A propdsito, ¢conoces algun término llamativo que podamos
usar para referirnos a esta contribucion antropolégica a métodos
alternativos no juridicos del manejo de los conflictos por los recursos
naturales?

Antropodlogo: Las palabras rimbombantes ayudan, ¢no? Pero hay que
tener cuidado. Son como los bienes de consumo, cosas disenadas para
estar de moda sé6lo por un tiempo. Sin embargo, ¢qué te parece "pdlitica
etnoambiental”? La expresion evoca formas indigenas de manejo de los
conflictos que van mas alla de las instituciones "oficiales" (via 1) y
practicas "no oficiales” de arreglo (via Il) que actualmente proliferan en
América del Norte. Pdlitica etnoambiental, PE séria la sigla; tiene una
vocal.

Instituto: Suena un tanto académica.

Antropodlogo: No es académica, es "émica", para usar el argumento de
Weldon y Jehn (1996). La PE subraya las definiciones culturales de los
conflictos y el comportamiento de solucion de éstas.

Instituto: ¢Podrias darnos una idea del tipo de resultados que
generaria la PE?

Antropdlogo: La lista es larga. Las practicas que pueden ser
pertinentes para el manejo de los conflictos por los recursos naturales
son muy variadas. Como explican Castro y Ettenger (1996), pueden
incluir la presion por los pares, el chismorreo, el ostracismo, la violencia,
la humillacion publica, el teatro, los rituales, la brujeria, la cura
espiritual, las alianzas de parentesco, la fragmentacién de la familia o de
grupos de résidentes, etc.

Instituto: (Qué hay de los mecanismos etnoorganizacionales para el
manejo de los conflictos?

Antropodlogo: Aqui nuevamente hay una considérable diversidad. En
Kirinyaga (Kenya), las reuniones informales de parientes pueden ser el
lugar para comenzar. En el norte de la India, la funcion de los lideres de
las aldeas en las reuniones formales e informales del panchayat son
fundamentales para tratar los conflictos por la tierra (Moore 1993;
Wadley 1994). También se pueden sefalar las asambleas entre los
gwembe tonga en Zambia y las comunidades ndendeuli y chagga en
Tanzania (Moore 1986; Gulliver 1971; Colson 1995). En terminos mas
générales, los grupos socialmente organizados que cumplen una funcién
en la PE pueden abarcar unidades familiares, consejos de vecinos o de



las aldeas, autoridades locales, grupos de edad, grupos religiosos,
asociaciones étnicas o de castas, grupos vinculados con el trabajo, etc.
(Yang y Wolfe 1996).

Instituto: Sin embargo, las estructuras de la PE que acabas de
enumerar han sido severamente desgastadas por siglos de historia
colonial, ¢{no?

Antropdlogo: Definitivamente. Por ejemplo, en la région de Nusa
Tenggara en Indonesia Oriental, los reyes locales [rajahs], los consejos
tribales y los lideres de los clanes solian ejercer una autoridad efectiva
sobre el uso de la tierra y la explotacién forestal por la comunidad. No
obstante, como senalan Fisher et al. (este volumen), estos sistemas
indigenas de manejo forestal han sido afectados por los recientes
esfuerzos del gobierno de imponer disposiciones nacionales sobre el
acceso de la comunidad y determinar limites y clasificaciones forestales
basados Unicamente en consideraciones técnicas. A pesar de todo,
necesitamos saber mas acerca de los métodos tradicionales de
mediacion. El caso de los musyawarah en Indonesia es muy ilustrativo.
Tal vez se podrian incorporar algunos de sus elementos en las politicas
publicas vinculadas con cuestiones de mediacibn en cuanto al medio
ambiente (Moore y Santosa 1995).

Los supuestos del MCRN

Instituto: ¢(Pero qué pasa con la PE que no se adapta al método del
MCRN? ¢No deberiamos tratar de acomodarlos en alguna forma?

Antropodlogo: Estoy de acuerdo; las PE hostiles no representan un
problema, pero si plantean un interrogante interesante. ¢Podria ser que
el MCRN tenga incorporados supuestos que son especificos desde el
punto de vista cultural y que imponen limites a nuestra eleccion de PE
alternativas?

Instituto: HmMmm ... No me parece. (Tenemos que permitir que el
fantasma del etnocentrismo nos persiga todo el tiempo? ¢(No podemos
suponer que el MCRN, dada su sensibilidad a las condiciones locales, se
ajustarda automaticamente a diversas expresiones y adaptaciones
culturales? Siempre que, por supuesto, se hagan las preguntas
apropiadas cuando se elaboran proyectos pilotos y de investigacion
inspirados por este enfoque genéral. No es una receta. Es una cacerola
y la receta y los ingredientes définitivos tienen que ser seleccionados,
pesados y mezclados en el lugar.



Antropologo: Me gusta tu metafora. No obstante, distintas cacerolas
agregaran diferentes sabores al platillo. ¢Alguna vez has probado las
papas cocidas en un horno de barro, como las hacen en los Andes?

Instituto: Bien, entonces dinos qué sabor tiene el MCRN.

Antropologo: Antes de responderte, tengo que mencionar que
recientemente, cuando estaba en Washington, lef algunas cosas sobre la
vida y la historia de Jefferson.

Instituto: (Qué tiene que ver con nuestra conversacion el autor de la
Declaracion de la Independencia de los Estados Unidos?

Antropodlogo: Bueno, nuestra charla me recuerda algunas de las cosas
evocadas y nharradas en el material que lei. Tengo estd sensacion
insistente de que una perspectiva jeffersoniana, entendida en forma
muy amplia, proporciona lo que se podria llamar el espiritu cultural del
MCRN.

Instituto: Hmmm ... Empiezo a pensar que esto va a ser interminable.
¢Podrias tratar de estructurar tus preguntas y darnos ejemplos
concretos para que podamos usar tus comentarios como guia para los
propositos de la investigacion aplicada?

Antropologo: Entiendo. Digamos que hacemos esto en cinco lecciones,
cada una bajo la rdbrica de una palabra que termina con un "ismo"
jeffersoniano, y con ejemplos tomados de la literatura sobre el MCRN y
el manejo de conflictos y de algunos estudios de casos patrocinados por
instituciones como la tuya.

Instituto: Me parece bien. Somos todo oidos.
El pacifismo

Antropodlogo: Una série de preguntas que deben hacerse los
profesionales del MCRN y los investigadores al examinar la PE se
relaciona con el pacifismo, podriamos decir el idéal jeffersoniano de
armonia pacifica y civilidad. Jefferson no fue un hombre de caracter
belicoso. Se esforzoé por lograr reformas con medios pacificos y objeto el
castigo duro de los lideres de la rebelion de Shay (1786—1787) en
Massachusetts. Redujo el presupuesto militar y se opuso a las Leyes de
Extranjeria y Sedicion (1798), que amenazaban la libertad de los
estadounidenses. Por ultimo, pero no menos importante, Jefferson
prefirid las presiones econdmicas a la guerra como respuesta a las



violaciones britanicas y francesas de la soberania estadounidense
durante las guerras napoleodnicas.

Instituto: ¢COmo se intégra este idéal jeffersoniano de paz en el
MCRN?

Antropodlogo: ElI manejo de conflictos significa lo que dice: que se
quieren manejar los conflictos de manera no agresiva. Las estrategias
de manejo de los conflictos socioambientales adoptadas por quienes
practican el MCRN estan orientadas a prévenir, reducir o resolver los
conflictos entre las personas. La paz es una meta importante.

Instituto: ¢Es eso un problema? ;Acaso no desean todos la paz?

Antropodlogo: Yo si. Sin embargo, como todos los demas valoro
también otras cosas y no es nada facil encontrar cmo obtener todas las
cosas buenas de la vida. Por ejemplo, la justicia le interesa a la gente, y
también el bienestar y un medio ambiente favorable. La cuestion es si
existen situaciones donde el MCRN favorezca a la paz a costa de la
justicia, las mejoras reales en la vida de las personas y la conservacion
de la naturaleza.

Instituto: Es como si el MCRN tuviera que mediar en conflictos
potenciales entre sus propias metas multiples.

Antropodlogo: Correcto. Para darte un ejemplo, Kant y Cooke (este
volumen) observan que los resultados de las reuniones del panchayat de
la comunidad en Madhya Pradesh, India, no siempre son justos para las
partes mas deébiles. Los mediadores tal vez se esfuercen por lograr la
paz, pero terminan por aceptar arreglos que benefician méas a los grupos
que ejercen mas poder.

Instituto: La paz y la equidad no siempre van tomadas de la mano.

Antropodlogo: Exacto. Algunos pensadores destacados en este campo,
por ejemplo Nader (1990), llegan a decir que los intentos de integrar en
la sociedad moderna a las instituciones no oficiales que dirimen las
disputas tribales se preocupan basicamente por el control social. El
resultado final de reformas aparentemente bien intencionadas del
sistema judicial es que cuestiones macroestructurales de poder y
desigualdad son cubiertas con un espeso manto de paz y armonia. Los
derechos legitimos son objeto de transaction en un bano de "sensibilidad
cultural* y se insta a los querellantes a aceptar una terapia de
"desarrollo personal" a través de la mediacién. Entretanto, los trabajos



rentables son para una nueva raza de mediadores serviciales,
misioneros de la democracia estadounidense que ofrecen un menu de
técnicas de McMediacion disenadas para enfriar las cosas en todo el
mundo (Avruch y Black 1996, pp. 52-53).

Instituto: Uf ... Esa es una vision muy sombria de intentos genuinos de
alejarse de las formas judiciales de litigio, ¢no?

Antropodlogo: Si, pero dado el mundo en que vivimos, pueden ser
necesarias algunas advertencias. Una ilusion que debemos evitar es la
idea de que la antropologia necesariamente se refiere a cosas que son
externas, extranas y ajenas a nuestra cultura. Nosotros mismos nos
movemos entre "culturas" diferentes y practicas con ellas relacionadas
dentro de nuestro propio entorno social. A veces para algunos de
nosotros, el ethos de la paz es de gran trascendencia y otras
consideraciones pueden ser tratadas como importantes pero, aun asi,
secundarias. En cambio, otras veces y para otros grupos, la ética de la
justicia, la conservacion y el bienestar material puede ser una prioridad.
Se pueden encontrar diferencias a lo largo de estas lineas de prioridades
variables dentro de una misma comunidad y entre distintas
comunidades en todo el mundo, y también en el curso de la historia.

Instituto: Sabemos de muchas situaciones donde los intereses de la
subsistencia chocan con las metas del MCRN vinculadas con el desarrollo
sustentable. Recuerdo una discusion entre planificadores de turismo
ecoldgico sensibles a los intereses de las comunidades y lideres de una
remota comunidad indigena mexicana. Después de una gira de ensayo
con ecoturistas de California, los planificadores preguntaron a los
lugarenos que pensaban hacer con el dinero ganado gracias al
ecoturismo. "Comprar ganado”, fue la respuesta. " ;Pero qué pasara con
el bosque que habra que desmontar para los pastizales?”, pregunté un
consternado planificador. "No se preocupe”, respondieron los nobles
salvajes; "dejaremos suficientes arboles a lo largo del sendero para que
no noten los claros”. jEI aumento de los ingresos y la conservacion
pueden ser conceptos muy distantes entre si!

Antropologo: Fisher et al. (este volumen) describen otro ejemplo de
este tipo, cuando la agenda de conservacion de organismos provinciales,
régionales y nacionales en Nusa Tenggara, Indonesia, se opone a las
metas de desarrollo de los gobiernos locales y de la Division de
Ganaderia del Servicio de Agricultura. Hay miles de historias similares.



Institdto: Bueno, tal vez la paz no coincida con otras metas Iégitimas
del MCRN, pero «no podemos decir sin temor a equivocarnos que no se
puede lograr el MCRN en situaciones de caos y guerra?

Antropdlogo: Siy no. Tu observacion requiere algunas reservas. Puede
ser que el uso o la amenaza de la fuerza sea a veces la mejor forma de
actuar para asegurar una paz perdurable. Villareal (1996) describe coémo
los conflictos por los bosques de la comunidad en America Latina a
menudo implican grandes marchas, la ocupacion de edificios publicos,
huelgas de hambre y alianzas con organizaciones activistas
internacionales con el propésito de llevar a los gobiernos a la mesa de
negociacion. Recuerda las marchas de protesta de pueblos indigenas de
Pastaza y también de Béni en Bolivia, que involucré la detencion de
funcionarios estatales de alto nivel. En 1995, los pescadores de las islas
Galdpagos amenazaron secuestrar a los turistas e incendiar el parque
nacional después de una prohibicion gubernamental de la pesqueria de
pepinos de mar (Oviedo, este volumen). Estas amenazas crearon las
condiciones necesarias para producir un plan de comanejo sancionado
por la Ley sobre el Régimen Espedal para la Provinda de Galapagos.

Otro ejemplo mas, estd vez de Africa. Sabemos que el gobierno de
Camerun depende de los ingresos generados por empresas madereras
extranjeras para compensar los déclinantes precios mundiales de sus
principales exportacions (petréleo, café, cacao). Teniendo en cuenta
esto, ¢se puede esperar que el gobierno transfiera libremente la
autoridad sobre los recursos forestales a las comunidades locales sin
que estas usen enérgicas tacticas de presion, como el bloquéo a las
empresas madereras y la amenaza de secuestrar a empleados
extranjeros (Thomas et al. 1996)?

Institdto: La politica ambiental en Costa Rica también parece apoyar tu
argumento. La toma del Parque Nacional de Cahuita en 1995 por
intégrantes de la comunidad (Weitzner y Fonseca, este volumen) fue el
medio para atraer la atencién de los burdocratas del gobierno central y
ponerlos en la situacion de tener que convocar a negociaciones a los
multiples interesados, establecer un comité de servicio représentativo y
designar a miembros calificados de la comunidad en cargos de la
administracion del parque.

Antropodlogo: La ensefianza es que las situaciones de desigualdad
pueden forzar a los actores mas débiles a tomar medidas radicales, a
veces violentas, para llevar a quienes tienen el poder a la mesa de
negociacion. El reto no es simplemente promover una cultura de paz
sino, mas bien, preguntar cudles son las condiciones necesarias para



que el leén se siente a la mesa de negociacion con el cordero, como
acertadamente sefialan Thomas et al. (1996). Puede ser que la "teoria
de etnoconflictos” entre hispanos y estadounidenses después de todo
sea correcta: en ciertos casos, una demostracion de fuerza puede ser la
mejor forma de conseguir la atencion y medidas reales (Avruch y Black
1993, p. 139).

Institdto: El uso de la fuerza o la amenaza de usarla, en contraste con
la fuerza del mejor argumento.

Antropologo: Bien dicho. EI MCRN puede fomentar las esperanzas de
una congruencia oOptima entre sus propias metas y los métodos
propuestos para lograrlas: en otras palabras, el manejo de los recursos
naturales en cooperacion logrado mediante métodos participativos de
manejo de los conflictos. Medios pacificos para alcanzar fines pacificos.
Se busca asi dirimir los conflictos mediante la creacion de comités,
mesas redondas, grupos de usuarios, organismos, organizaciones,
alianzas y redes de todo tipo que emplearan procesos progresivos e
itérativos de conversacion y mediacion social para negociar opciones
que beneficien a las multiples partes.

Instituto: Un poco como las interminables rondas de capacitacion en la
SAD de los investigadores y activistas del Medio Oriente, cuando el
bloqueo es a nivel politico. Pero, ;qué hay del riesgo de crear una
cultura de la violencia? EI modelo de los hispanos y estadounidenses
parece haber creado la expectativa de que el conflicto debe volverse
manifiestamente violento antes de que se lo tome con seriedad. Los
acuerdos de paz de Guatemala después de la prolongada lucha armada
entre el gobierno y la guerrilla han originado espacios para el dialogo
entre los pueblos indigenas, los intelectuales y los funcionarios
gubernamentales, que no existian antes. jPero a qué costo de vidas
humanas y con un legado de sufrimiento colectivo! Ademas, la
expectativa de violencia de los hispanos puede actuar en contra de
algunas culturas autdctonas estadounidenses. Los emberas de Panama
durante decenios han estado rechazando en forma pacifica la usurpacion
de sus tierras por colonos mestizos. Han sido totalmente ignorados por
éstos y el estado, pero se rehldsan a volverse violentos. {No podriamos
decir que el MCRN es la estrategia ideal que se debe adoptar si se
quieren identificar opciones no violentas?

Antropodlogo: Yo diria que si, pero solo si nos mostramos sensibles a PE
locales que tal vez no parezcan reflejar expresiones abiertas de paz.
Algunas PE pueden ser propicias para el MCRN a pesar de que las



apariencias indiquen lo contrario. En ciertos casos, quizas lo ultimo que
se debe hacer sea librarse de un conflicto.

Instituto: (¢(Algo asi como Ilos partidos politicos que pelean
constantemente en el ambito parlamentario, pero siguen ciertas normas
y limites conducentes al ejercicio de la democracia? ¢O los interesados
que usan el sistema juridico para impugnar cargos mientras manifiestan
intereses opuestos y opiniones contradictorias acerca de las disputas por
los recursos naturales? ¢Ilmplica esto que la confrontaciobn no es
necesariamente negativa y puede ser usada como trampolin para un
cambio positivo (Lee 1993)?

Antropdlogo: Si, y en ciertos casos se podria derrochar demasiada
urbanidad cuando un buen altercado verbal o una demostracion de
fuerza nos puede acercar mas a un acuerdo definitivo. Las tendencias
pacificas y bien intencionadas del MCRN pueden crear problemas: el
camino al infierno puede estar sembrado de buenas intenciones.
Algunos enfoques del manejo de conflictos tal vez parezcan
suficientemente favorables para todas las partes involucradas, pero
terminan creando conflictos nuevos o exacerbando los viejos. Este
puede ser el caso del manejo forestal conjunto (MFC) en la India, como
explica Chandrasekharan (1996). La descentralizaciéon y la délégation en
el area del manejo forestal implica una transferencia de poder orientada
a facilitar el manejo de los conflictos. No obstante, todo el proceso
puede dar los resultados opuestos: transferir los conflictos al plano local
(Traore y Lo 1996).

Instituto: ¢Los medios menos pacificos pueden dar mejores resultados?

Antropdlogo: Posiblemente, solo la investigacion y la praxis nos lo
diran. El camino al cielo puede estar sembrado de piedras y ladrillos. En
su discusion de la mediacion en Sudafrica, Chan et al. (1993) senalan
que la coercion puede cumplir una funciéon racional y constructiva en la
meédiacion. Del mismo modo, Nader y Todd (1978), Nader (1990, 1991)
y Schweitzer (1996) ponen en tela de juicio el apego antropologico a
modeles de armonia social, modeles que ignoran la funcion vital que
desempenan las disputas abiertas en el manejo de los conflictos y el
cambio social. EI comportamiento antagénico concuerda mas con una
vision realista del orden internacional hobbesiano, un juego de suma
cero gobernado por el empleo de la presion y el despliegue de tacticas
de amenazas y recompensas.

Instituto: ¢(Puedes pensar en otros ejemplos de retos de la PE para el
pacifismo?



Antropologo: Comparemos el enfoque estadounidense del manejo de
conflictos con la forma en que se manejan las disputas en la Republica
de Palau, un pequefio y remoto archipiélago en el Pacifico Occidental.
Los supuestos estadounidenses de que las partes deben dejar las armas
en la puerta, sentarse, poner sus cartas sobre la mesa (después de
mantenerlas un rato apretadas contra el pecho) y tratarse unos a otros
como iguales, aunque mas no sea ante la ley o el mediador de la SAD.
Segun Avruch y Black (1996), los palauanos hacen las cosas de manera
diferente; la suya es una cultura orientada a la rigueza donde la
competencia opéra en todos los nivelés de la jerarquia social. Los
palauanos se han apropiado del sistema juridico estadounidense
implantado en la sociedad palauana desde 1944, en formas que reflejan
el dominio de politicas tacticas, en contraste con las apelaciones a la
autoridad, para dirimir de manera efectiva los conflictos. Cuando no se
las adapta a estas condiciones locales, las técnicas de la SAD pueden
llevar a resultados desastrosos. Al final, la mejor estrategia puede ser
un método de doble via o diplomacia contingente: aplicar algunos de los
principios de la SAD (dar poder a las partes mas débiles y concentrarse
en el problema, no en las personas) y, al mismo tiempo, ser prudentes
en cuanto al sistema estadounidense de valores y aceptar que algunas
mediaciones pueden ser guiadas por maniobras competitivas y dar, en
el mejor de los casos, resultados contingentes.

Instituto: Muchos caminos llevan a Roma, incluidos los sinuosos.

Antropodlogo: Un dltimo ejemplo. Las medidas tradicionales de solucion
de los conflictos por la tierra entre los abkhazianos del Caucaso
Occidental incluyen el secuestro de nifios. Un grupo secuestra a un
pequeno de otro grupo y lo adopta para emparentar a las dos familias.
El dicho abkhaziano es que "se puede lavar la sangre con leche materna,
pero la sangre y la leche nunca se mezclan” (Garb 1996). El conflicto
termina automaticamente cuando los enemigos se convierten en
parientes, algo muy distinto de las razonables técnicas de manejo de los
conflictos propugnadas en el MCRN.

El igualitarismo

Antropdlogo: Mi segundo grupo de preguntas para la investigacion se
reflere al igualitarismo. ¢Recuerdas la lucha de Jefferson contra la
aristocracia y su compromiso con los ideales de democracia e igualdad
ante la ley?

Instituto: No querras sugerir que el MCRN supone la igualdad entre los
interesados, ¢/no?



Antropodlogo: En realidad no. Sé que la literatura es clara acerca de
esto. Pocos investigadores y personas que practican el método son lo
bastante ingenuos para suponer que las comunidades son homogéneas
y no estratificadas. Se reconoce el mundo tal como es: un campo de
batalla de conflictos de intereses gobernados por desequilibrios de
poder. Una estrategia fundamental preconizada en la literatura consiste
en dar poder a los débiles y los pobres. Algunos proyectos de MCRN
llegan incluso a reconocer la necesidad de excluir a algunos interesados
del proceso de manejo del conflicto. Por ejemplo, la industria pesquera
continental quedd fuera de las negociaciones que llevaron al plan de
comanejo encarnado en la Ley sobre el Régimen Especial para la
Provincia de Galapagos (Oviedo, este volumen).

Instituto: Entonces, ¢en qué forma es problemaéatico el igualitarismo?

Antropodlogo: El peligro es que se présente la igualdad como un
imperativo universal, un ideal que debe concretarse en la practica
siempre que surja la oportunidad, sin tener en cuenta las circunstancias
culturales de la préactica del MCRN y las variaciones de la PE. Thomas et
al. (1996) llaman a esto "nivelar el campo de juego: promover un
didlogo auténtico y equitativo en condiciones no equitativas".

Instituto: Entre quienes practican el MCRN hay una tendencia a ignorar
o minimizar la funcidon positiva del conocimiento privilegiado y el
liderazgo, incluidos los suyos propios, en el manejo de los conflictos. Es
como si se avergonzaran de reconocer su propio poder y la claridad que
resulta de un liderazgo adecuado. ¢Piensas que esto plantea preguntas
importantes vinculadas con la PE?

Antropodlogo: Si. Los occidentales tienden a ver las estructuras ideales
de la comunidad como individuos con derechos iguales, incluyendo el
derecho a ser representados por alguien como ellos. Los agriculturos no
piden a los dentistas que los représenten, ni los veracruzanos dependen
de los buenos servicios de ciudadanos que viven en el estado de Puebla
para que représentern sus opiniones e intereses. Cuando los
investigadores y quienes practican el MCRN van al campo, buscan
grupos y comunidades idéales y sus correspondientes delegaciones y
representantes, voceros generalmente escogidos mediante mecanismos
de eleccién colectiva: el consenso, elecciones, nominaciones por
procedimientos y autoridades légitimas, etc. La pregunta antropoldgica
que hay que formular aqui es doble: ¢(debe el principio de igualdad e
igual representacion tener en cuenta las variaciones en su expresion
cultural y puede el MCRN dar cabida a desviaciones de este ethos
igualitarista o, incluso, requérir esas desviaciones?



Instituto: Esas son preguntas muy amplias. ¢Podrias ser mas
especifico?

Antropologo: Tomemos los dos factores mas importantes de la PE que
afrontan constantemente los investigadores y quienes practican el
MCRN: la edad y el sexo. Muchos de los estudios de casos de MCRN
mencionan la funcion critica y légitima que cumplen los ancianos de la
comunidad en el manejo de las disputas locales y recursos naturales
como la tierra. Asi pasa entre los abkhazianos del Caucaso y los kpelles
de Libéria. Los defensores del MCRN son realistas y lo suficientemente
sensibles a las estructuras locales de autoridad para saber que son los
menos représentativos de sus comunidades quienes seran los mejores y
mas légitimos voceros de "su pueblo”. Tipicamente son hombres o
mujeres de edad avanzada estimados por su gran sabiduria,
habilidades, liderazgo y autoridad moral, cualidades que se considéra
que se adquieren con la edad. Los maestros respetados y los sacerdotes
0 monjes también pueden desempenar una funcion clave en el arreglo
de disputas, como pasa en la India. Su funcién es lograr, mantener o
restablecer el consenso, en lugar de representar los intereses de una
comunidad particular o una mayoria de votantes (Nader 1990; Castro y
Ettenger 1996; Chandrasekharan 1996).

Instituto: Lo que sirve para demostrar que el MCRN se puede adaptar a
la PE local.

Antropo6logo: Si, pero la mayoria de los estudios también revelan la
preocupacion por los muy difundidos desequilibrios que existen entre
hombres y mujeres, o entre los viejos y los jovenes. El supuesto
implicito es que la sabiduria de los ancianos esta viciada por elementos
de patriarquia o gerontocracia, que hay que reducir o atenuar mediante
métodos participativos apropiados (Villareal 1996). Se considéra aun
mas problematico définir a los interesados en una disputa, ya que
algunas partes —las mujeres, los jovenes, los pobres— tal vez no sean
consideradas en el ambito local como grupos de interés con derecho a
ser oidos en el proceso de negociacion. El MCRN puede querer dar mas
poder a esas voces con vistas a lograr una mayor igualdad, pero esto
puede generar conflictos nuevos, como observan Castro y Ettenger
(1996).

Instituto: ¢Encuentras objetable estd ambivalencia hacia la PE indigena
en relacion con la edad y el sexo?

Antropodlogo: No, no exactamente. El problema no es que valoremos la
funcion de las estructuras locales de autoridad y, al mismo tiempo,



seamos suspicaces respecto a ellas. Mas bien, sugiero que esta
ambivalencia sea convertida de supuestos mecanicos en preguntas
dindmicas de investigacion sobre la PE.

Instituto: {Como se hace eso?

Antropologo: Dejas entre paréntesis tus propias definiciones culturales
de igualdad y haces preguntas acerca de las interpretaciones locales de
la igualdad y la reciprocidad. Se pueden obtener resultados imprevistos.
La investigacion y la practica tal vez te lleven a concluir que las formas
locales de diferenciacion entre edades y sexos y otros diferenciales de la
posicion social basados en la ocupacién o el parentesco quizas no sean
endémicamente impugnados, socialmente conflictivos o no adaptables
desde el punto de vista ambiental. Si es asi, se puede considerar que la
PE local es propicia para el MCRN. Pueden constituir modalidades
funcionales de reciprocidad que son extranas para las concepciones
occidentales de la igualdad y la representaciobn pero, aun asi, ser
compatibles con la practica del MCRN. Por ejemplo, entre los ads de
Nagaland, en el nordeste de la India, un consejo de la aldea constituido
por varones de edad avanzada détermina donde se permitira a los
miembros de la comunidad desmontar tierras para cultivo. Esto asegura
que el desmonte se concentre en una misma zona, de tal modo que se
puedan abrir senderos y protegerlos de depredaciones, controlar los
incendios y asegurar que los périodos de barbecho sean Ilo
suflcientemente prolongados para que se récupere la tierra. Se crean las
condiciones para el trabajo colectivo y el manejo sustentable de la tierra
gracias a esta gerontocracia (Keitzar 1998).

Instituto: Entonces, el MCRN debe ajustarse a la PE local e incorporar
concepciones flexibles de la justicia y la igualdad. ¢(Pero que pasa si
llegas a la conclusion de que la PE local con respecto a la edad y el sexo
es hostil al MCRN?

Antropdlogo: Entonces, el problema tendra que ser investigado. Lo que
importa en definitiva es que haya un conocimiento adecuado de como
los diferenciales de poder, tanto locales como institucionales, se
manifiestan en situaciones particulares del manejo de conflictos
ambientales. Tal vez debamos imitar a los mediadores de Gambia que si
tienen en cuenta los diferenciales de poder al negociar, arbitrar o dirimir
disputas. Son lo suflcientemente sabios para saber que no existe una
sola estrategia de negociacion porque "no todos son iguales” (Sheehan
1996).



Instituto: Supongo que no todas las situaciones se incluyen
exactamente en tus categorias de propicia y hostil al MCRN.

Antropologo: En realidad muy pocas lo hacen. La literatura de la India
constituye un reto muy grande en este sentido. Los conflictos sociales a
menudo son frecuentes en aldeas heterogéneas donde los desequilibrios
de poder basados en la clase, la casta, la edad, el sexo, la tribu, la etnia
y la religion se cruzan en formas que producen una jerarquia compleja
de modalidades de manejo consuetudinarias y juridicoadministrativas
(Sarin 1996). La jerarquia puede ser tal que el silencio de los
marginados superara a las voces oficiales que claman por expresarse y
logran hacerse oir. Que aspectos de la PE indigena crean condiciones
favorables para el MCRN y cuales son un obstaculo para él y pueden ser
legitimamente impugnados desde dentro o desde fuera no es una
pregunta que se pueda responder facilmente.

Instituto: ¢Cuales serian las consecuencias de un conocimiento
inadecuado de la funcidon de los diferenciales de poder en la practica del
MCRN?

Antropo6logo: Esa es otra pregunta empirica. Un posible efecto es que
el MCRN puede dejar pasar algunas utiles oportunidades de manejo de
los conflictos a causa de su rechazo inmediato de una PE aparentemente
hostil. Otra consecuencia es que se puede dar prioridad a la igualdad y
promoverla a tal punto que se creen conflictos locales nuevos que
pongan en peligro otros objetivos legitimos del MCRN, como el uso
sustentable de la tierra. A la inversa, una investigacion insuficiente
podria llevar a que se incorporaran practicas aparentemente propicias a
un gran costo, es decir, reforzando diferenciales de poder vy
desigualdades. Por ultimo, una interpretacion equivocada de los
diferenciales de poder puede llevar a que las autoridades establecidas
escojan alegremente proyectos de MCRN.

Sabemos que los gobiernos nacionales pueden crear foros propios de
arbitraje a nivel de la comunidad, a veces bajo el disfraz de una
descentralizacion. El salish en Bangladesh y el gram panchayat en la
India son foros autdéctonos que se incorporan en el sistema estatal. La
investigacion ha demostrado que pueden ser dominados por estructuras
locales de poder que favorecen a los ricos y a quienes tienen conexiones
politicas, y excluyen los intereses de las mujeres y los pobres (Castro y
Ettenger 1996; Kant y Cooke, este volumen). Las juntas de desarrollo
de las aldeas de Nagaland fueron instituidas siguiendo el modelo de los
consejos tradicionales de las aldeas de algunas tribus, pero entran en
conflicto con las estructuras de gobierno de otras tribus.



El comunalismo

Instituto: Acabas de desacreditar dos principios monumentales: el
pacifismo y el igualitarismo. ¢(Nos encaminamos a otra exposicion mas
de las virtudes del relativismo cultural? ¢(De las que justifican la inaccién
total y la tolerancia hacia todas las formas de organizacion social, desde
el machismo absoluto hasta las formas extremas de estratificacion
social? ¢No se corre el riesgo de que el MCRN llegue a una paralisis total
cuando busca la maxima sensibilidad a los diversos sistemas de valores
y formas culturales de vida?

Antropdlogo: La tuya es una pregunta dicotdmica, maniqueista. Mi
argumento no es que debemos estar dispuestos a transigir en nuestras
creencias y compromiso con un manejo pacifico y equitativo de los
conflictos por los recursos naturales. Mas bien, el punto es que los
investigadores y quienes practican el MCRN en contextos que a menudo
son multiculturales deben estar abiertos a formas complejas e
imprevistas de practicas compatibles con el MCRN que no se ajustan a
las recetas ya preparadas de inspiracion occidental.

Instituto: Muy bien. ¢Cual es tu proximo "ismo" jeffersoniano?

Antropodlogo: Lo llamo comunalismo, a falta de una palabra mejor.
Como en el manejo de los recursos naturales basado en la comunidad.
No significa que Jefferson propugnara modalidades de gobierno basadas
en la comunidad; el paralelo jeffersoniano no funciona bien en este
caso. Recuerda que Jefferson dedic6 mucho de su tiempo a la granja y
la familia. También, fue un defensor del autogobierno para la America
sometida al dominio britanico y para los territorios occidentales.

Instituto: ¢Es el "comunalismo™ otro problema? ¢(Tu argumento va a
ser que el comunalismo pertenece a un sistema de valores
culturalmente especificos que no deben ser difundidos en todo el mundo
por conducto del MCRN? O, mejor aun, ¢vas a decir que no estas en
contra de la idea siempre que sea problematizada y sujeta al analisis de
la PE?

Antropologo: No. Esta vez creo que el MCRN esta en dificultades. El
concepto de comunidad crea serio problemas.

Instituto: Qué lastima. Si dejas de lado el concepto de comunidad, ¢no
estas poniendo en peligro la idea subyacente de que el proceso de toma
de decisiones en el ambito del manejo ambiental debe ser invertido



desde arriba a abajo a desde abajo hacia arriba? La descentralizacion se
intégra en este concepto.

Antropologo: Entiendo. Pero ¢no podria ser que los cientiflcos sociales
hayan cometido un grave error al promover esta vision "de comunidad”
de la vida en la sociedad? El término comunidad por lo général supone
dos cosas: en primer lugar, un grupo delimitado por fronteras muy
reconocibles; en segundo, una identidad constituida por lo que es
compartido entre los miembros situados dentro de esas fronteras. ¢Qué
tal si las relaciones sociales funcionan exactamente en la forma
opuesta? Es decir, lo de adentro consistiria esencialmente en dos cosas:
las relaciones entre aquellos considerados diferentes y los intercambios
con el mundo exterior. (Qué pasaria si la vida en sociedad no fuera
monocultural (la idea de que cada sociedad tiene una cultura propia) ni
multicultural (la idea de que todos vivimos en entornos pluralistes y
multiétnicos)? ¢Qué pasaria si la norma fuera méas bien heterocultural o
heterosocial... la vida social prosperara gracias al intercambio entre
aquellos considerados diferentes?

Instituto: ¢Dijiste "heterocultural”? Nunca he oido esa palabra.

Antropologo: No me gustan las siglas, pero tengo este habito de
inventar palabras.

Instituto: {Como funciona el heteroculturalismo en las situaciones de la
vida real?

Antropdélogo: Tomemos el caso de los nubas de Sudan. Son nubas por
varias razones. En primer lugar, no por lo que tienen en comun sino,
mas bien, por las formas particulares en que establecen diferencias y
relaciones entre aldeas y linajes, los jovenes y los viejos, los hombres y
las mujeres, las personas y la tierra, las plantas y los animales, los
seres humanos y los espiritus. En segundo lugar, son nubas porque no
saben quiénes son sino, mas bien, quiénes no son: los vecinos baggaras
que establecen diferencias y relaciones de manera distinta. La "nubidad"
indica como los nubas no hacen las cosas en la forma en que las hacen
los baggaras (o los jellabas). Por dltimo, los nubas son nubas no porque
no se mezclen con los baggaras sino por el intercambio que une y
sostiene a las dos "comunidades™: el comercio real, los matrimonios
entre ellos, etc. En el fondo de la identidad nuba hay una larga historia
de comercio y politica que vincula a los nubas y los baggaras, de aqui la
interdependencia a través de la linea divisoria étnica. Para darte un sélo
ejemplo de esto, hubo un tiempo en que cada subtribu baggara defendia
a sus respectivos montes y aliados nubas con el fin de asegurar el



abastecimiento de grano y también de esclavos (Suliman, este
volumen).

Instituto: (COmo ilustra esta discusion de la "nubidad" la idea de
heteroculturalismo?

Antropologo: Significa que la identidad nuba reside en una red de
diferencias y relaciones negociadas, internas y externas. Es como si los
fluidos diferenciales intercambiados que circulan dentro de cada uno de
los dos cuerpos y entre ellos, el nuba y el baggara, determinaran la
forma y la anatomia de cada grupo. Observa también que estos fluidos
estan en constante movimiento, algo que el concepto de identidad
tiende a ocultar. Los nubas no son nubas como resultado de atributos
estaticos que les pueden ser asignados, sino por anécdotas intrincadas
que se mueven a traveés del tiempo: los fluidos de la historia social.

Instituto: Tu idea de la formacion de la identidad heterocultural suena
erdtica. Sin embargo, sabemos que no todas las zonas y los
intercambios del cuerpo social son erdgenos. Algunos estan cubiertos
con heridas sufridas a manos de otros grupos. Hablando de manera
menos metafdrica, la historia nuba de las relaciones con otros grupos
incluye anécdotas de esclavitud y represion que rayan en el genocidio.

Antropologo: A eso queria llegar. Nota el término que estaba usando,
relaciones, que puede abarcar desde el comercio y el matrimonio a la
invasion y el conflicto armado. Todas esas relaciones, sean cooperativas
o conflictivas, desempenan una funcién directa en las historias de
identidades cambiantes. Sin interaccion externa es poco probable que la
nubidad nubiera sido reconocida como una identidad cultural distinta.
Losnubas abarcan mas de 50 grupos dialectales que comparten la
mayoria de ellos, una historia comudn de invasiones turcas y britanicas,
dominacion jellaba e incursiones para tomar prisioneros y venderlos
como esclavos por los baggaras, que antes recorrian las llanuras de
Kordofan y Darbur. Las incursiones durante el siglo XIX los obligaron a
retirarse a las montanas Nuba; la identidad territorial nunca es una
sencilla cuestion de que el grupo escoja su habitat independientemente
de fuerzas externas. Sin este destino comun ante las fuerzas externas,
las fronteras de la identidad y el territorio nubas no tendrian sentido.
Aun el término nuba ha sido impuesto desde el exterior y se usa
principalmente en referencias al mundo no nuba. La etnicidad nunca es
simplemente una construccion interna; es también una respuesta a
acciones y definiciones externas.



Instituto: ¢No ha sido esta identidad nuba severamente erosionada por
los recientes movimientos de la poblacion y el mayor contacto con otros
grupos étnicos como resultado de la émigration urbana? si es asi, ¢no
contradiria eso tu tesis "heterocultural"?

Antropdlogo: Al contrario. La urbanizacion estd afectando la forma
nuba de vida, principalmente en el sentido de hacer las interpretaciones
de la etnicidad mas rigidas que nunca. Las personas son encasilladas en
categorias étnicas, lo que significa que la "cultura” es separada
artificialmente de otros aspectos de la vida social. Segun Suliman (este
volumen), los nuba han "descubierto” méas su nubidad gracias a la
diaspora; la vida en las ciudades del Sudan y las expresiones de
arrogancia de los arabes del norte hacia los no arabes del sur y del
oeste han reducido la diversidad cultural nuba a una sola identidad nuba
de segunda clase.

Instituto: La tuya es una forma diferente de ver las "interpretaciones
de la comunidad" que puede ser perspicaz, pero /no es este un ejercicio
académico?

Antropodlogo: Realmente no. Una implicacion de este argumento es que
la historia de las ciencias sociales tiene en comun con la politica colonial
y neocolonial una propension a dividir o reorganizar las poblaciones en
grupos linguisticos, étnicos o nacionales aparentemente homogéneos.
Las personas son introducidas en entidades semejantes a islas que
ocultan la interaccion y los movimientos que se producen a través de las
fronteras. Las comunidades interpretadas como organismos biolégicos
clasificables en géneros y especies son en parte una derivacion del
discurso académico, que puede favorecer las estrategias de dominacion
y guerra. El resultado final es una especie de heteroculturalismo
jerarquico y conflictivo que se oculta bajo un espeso manto de
"tribalismo™: las personas luchan aparentemente porque no pueden
tolerar sus diferencias.

Instituto: ¢Se aplicaria este argumento a las descripciones oficiales de
la guerra de 10 anos entre los nubas y los baggaras?

Antropo6logo: Precisamente. Como sabes, las guerras en Africa a
menudo se explican como conflictos étnicos o guerras religiosas y de
identidad tribal. Como senala Suliman (este volumen), el problema no
es tanto que la explicacion sea falsa, que lo es. Mas bien, el problema es
que la explicacion tiende a empeorar las cosas, como si avivara el
conflicto, y no sin intencion. Hasta los anos 80, los nubas y los baggaras
estaban relativamente en paz unos con otros; desde entonces, han



estado en guerra. La guerra civil que estallé6 en 1983 llevé al gobierno
arabe jellaba y, con el tiempo, al Frente Islamico Nacional, a reprimir al
partido de oposicion liderado por los nubas, llamado Partido Nacional de
Sudan, y también a armar a las milicias murahaliinas y a los nomades
baggaras contra las comunidades nubas y el Ejército Popular Sudanés
de Liberacion, que recorria las montanas Nuba donde los rebeldes eran
bien acogidos. Frente a los problemas del pastoreo excesivo y las
sequias persistentes, los baggaras usaron esta oportunidad para atacar
a las comunidades nubas y quitarles sus tierras. No obstante, estas
incursiones han beneficiado mas al gobierno jellaba y a una minoria de
agricultores hambrientos de tierras y terratenientes absentistas
empenados en introducir la agricultura mecanizada en gran escala.
Huelga decir que la explicacion oficial de la guerra entre nubas y
baggaras es muy diferente y gira alrededor de problemas de
"diferencias”. Mientras que apoyaban activamente la guerra de los
baggaras contra los nubas, los terratenientes y el gobierno han avivado
el conflicto tratdndolo como un estallido de tribalismo, o una guerra
santa del Jihad contra los nubas, no islamicos.

Instituto: ¢(No podriamos decir que este estudio de un caso es un buen
ejemplo de analisis de los interesados, el cual résulta ser un instrumento
estandar en el MCRN y la practica de manejo de los conflictos
relacionada con este?

Antropdélogo: Podriamos decir que es asi. Pero el estudio del caso
también nos ensena que el analisis de los interesados se realiza mejor
con una interpretacion de "comunidad" que haga hincapié en sus
origenes y funciones heteroculturales, ya sean de cooperacion o
conflictivas. A propdsito, la experiencia en Nam Ngum, Republica
Democratica Popular Lao, es otro ejemplo de que inuatil puede ser la idea
de un interés comun y una estructura de la comunidad estable y
perdurable (Hirsch et al., este volumen). La zona de la cuenca del rio
Nam Ngum es el sitio de muchas divisiones sociales que crean una
competencia sectaria entre los medios de subsistencia régional y
nacional, los reclamantes locales y externos de los recursos forestales e
hidricos, los agricultores de autoconsumo y los productores comerciales,
los résidentes de las aldeas y los colonizadores, las comunidades
condistintas composiciones étnicas, los sistemas de produccion de las
tierras altas y los de las tierras bajas, etc.

Instituto: Digamos que aceptamos tu idea de heteroculturalismo. ¢(En
que manera afecta la agenda de investigaciones vinculadas con
conflictos ambientales?



Antropodlogo: Hay tres cosas. En primer lugar, al hacer el analisis de
los interesados se pueden formular preguntas no soélo acerca de las
cosas que tienen en comun los miembros de una "comunidad", sino
también acerca de lo que no comparten pero que, sin embargo, los une
mediante relaciones de cooperacion o conflicto. En segundo lugar, la
misma pregunta se aplica a los miembros de diferentes comunidades y
grupos de interés: el intercambio entre "comunidades" es tan vinculante
como la semejanza y las similitudes. Las cuestiones concernientes a los
movimientos heterosociales a través de las fronteras de las
comunidades, definidas ya sea como localidades o comunidades de
intereses, son tan importantes como las afiliaciones directas de las
comunidades. En el dltimo siglo, los miskitos desplazaron a los sumos
hacia los tramos superiores de la gran llanura aluvial del litoral atlantico
de Nicaragua y Honduras. La interaccion durante la guerra de los
contras transformoé esta relacion y llevo a la formacion de un organismo
politico comuUn que buscaba establecer los derechos de esos pueblos al
territorio en la recientemente declarada réserva de Bosawas.
Finalmente, el cambio social es esencial en la formacion de la identidad.
Adonde desean ir los pueblos y los grupos importa tanto como de dénde
vienen. La historia estd llena de suenos y aspiraciones frustradas o
parcialmente satisfechas por los acontecimientos. Si quitas esos suenos
y temores, tienes identidades culturales rigidas, o la apariencia de ellas.

Instituto: ;Puedes pensar en alguna terminologia relacionada con los
interesados que refleje esto ultimo?

Antropodlogo: La idea de un campo de juego es lo mas cercano que se
me ocurre. Un campo de juego implica personas que juegan. Los juegos
no son interesantes si los jugadores y sus respectivas posiciones
permanecen invariables durante todo el juego. El cambio es aun mas
inévitable porque la gente en général juega muchos juegos diferentes y
ocupa multiples posiciones que varian en el transcurso del tiempo.

Instituto: ¢(No podrias darnos otros ejemplos de las consecuencias
negativas de usar ideas convencionales de comunidad?

Antropologo: El manejo de las diferencias vinculadas con el sexo
ofrece un buen ejemplo de como pueden ser nocivas las nociones
mecanicas de "fronteras de la comunidad”. Por una parte, quienes
practican el MCRN no pueden simplemente suponer que los nombres y
las mujeres que pertenecen a la misma comunidad deben compartir y
ocupar los mismos foros rurales participativos de évaluacion, para
mayor gloria de la igualdad sin diferencias. Por otra parte, no pueden
suponer gue cada sexo forma una "comunidad de intereses" distinta,



que hay que reconocer Yy tratar como 'representaciones”
independientes. Las relaciones y los flujos dentro de un mismo sexo y
entre ambos sexos variardn de un entorno social a otro y requieren
estrategias de manejo de los conflictos que eviten recetas de una
"comunidad sencilla”.

Instituto: (No deberiamos simplemente confiar en que las partes
involucradas identificaran las fronteras estratégicas de la"comunidad"?

Antropodlogo: No necesariamente. Veamos por ejemplo la batalla de los
nahuas del Golfo de Mexico por la propiedad de las tierras comunales
durante los anos 70 y comienzos de los 80. Los medios de difusiéon
trataron la batalla como una lucha por la préservation de la identidad
cultural y el patrimonio tradicional de la comunidad, contra la
redistribucion de las parcelas (siguiendo el modelo del ejido) y la
invasion por la industria petrolera de propiedad gubernamental. No
obstante, en realidad la historia de "la batalla de la comunidad indigena™
fue entregada a la prensa por los ganaderos del lugar que controlaban
las instituciones municipales y comunales de tenencia de la tierra
(Chevalier y Buckles 1995). Los observadores que creyeron en la
interpretaciéon "comunal" que opom'a a toda la aldea nahua a la
expropiacion o redistribucion de la tierra, facilitaron la estrategia de los
ganaderos del lugar. Cayeron en la trampa de suponer que las
instituciones consuetudinarias de asignacion de recursos y arreglo de los
conflictos no habian sido distorsionadas por siglos de historia colonial y
postcolonial con la participacion de las fuerzas del mercado, las
burocracias estatales y politicas nadonales mas amplias.

Instituto: Tu respuesta es intrigante. Sefalas que las descripciones
locales de los conflictos no siempre se ajustan a la realidad. Pero tu
evocacion de la historia colonial y postcolonial sugiere que las
comunidades podrian estar menos divididas y en una mejor situacion si
se las dejara solas, sin intervencion externa, conforme a la filosofia del
MCRN. ¢No podria ser que los conflictos por los recursos naturales se
originen esencialmente en una relativa falta de autonomia de la
comunidad ante fuerzas externas?

Antropo6logo: Esa es otra cuestibn espinosa. La organizacion
heterocultural no es simplemente un fenémeno horizontal. También
indica relaciones verticales entre el "interior" y el "exterior",
interacciones que forman parte de la vida y la historia de la comunidad.
El MCRN mismo es un ejemplo de flujos y movimientos a través de
fronteras verticales. Aceptémoslo, el MCRN nunca capturaria ninguna
imaginacion institucional si no fuera porque una tercera parte promueve



o facilita su practica. Casi siempre, la intervencion se produce en
respuesta a una solicitud de ayuda o a algun imperativo régional,
nacional o internacional que hay que protéger, ya sea la conservation, la
democracia o el ajuste estructural.

La solicitud de intervenciobn es tanto mas necesaria cuando se
incorporan factores externos en la forma en que se estructuran y
materializan las localidades y las comunidades de intereses. El producto
final de esta intervencion externa puede ser un gobierno que realmente
asume el liderazgo en el MCRN. Asi sucede en el caso de Filipinas, donde
un decreto del poder ejecutivo aprobado en octubre de 1997 exigi6é que
no menos de 800 municipalidades costeras formularan planes amplios
de desarrollo que se usarian para disenar ordenanzas acerca de las
pesquerias nationales. Para ser justos, el decreto se inspiré en parte en
la experiencia del Comité Multisectorial de Planificacion del Desarrollo
Costero, instituido en el municipio de Bolinao, Pangasinan (Talaue-
McManus et al., este volumen).

Instituto: Por lo tanto, la autonomia local es un concepto engafloso,
¢,No?

Antropodlogo: Yo diria que si. Veamos el estudio de casos en Indonesia
(Fisher et al., este volumen). Sabemos que las disputas de limites de
tierras agricolas entre aldeas y comunidades en Indonesia solian
resolverse a nivel local, mediante la intervencion de llderes locales y sin
asistencia externa. Es so6lo cuando el gobierno y las empresas entran en
escena que hay que bregar, a menudo con el apoyo de terceras partes,
por la descentralizacion y la delegacion en la comunidad, que entranan
acuerdos de comanejo.

En Népal, las instituciones encargadas de manejar los conflictos por los
recursos naturales que actian a nivel de las comunidades incluyen
organismos bilatérales, el Departamento de Bosques, el Departamento
de Parques Nacionales y Flora y Fauna Silvestres, asociaciones juridicas
como la Asociacion de Abogados de Népal, grupos defensores del interés
publico y multidisciplinarios como el Madhyashata Samuha de Népal, y
organizaciones no gubernamentales (ONG) como Mujeres que Trabajan
Juntas para el Cambio (Chandrasekharan 1996). Cuando se examinan
las experiencias con el MNRBC en Nepal e Indonesia, "manejo basado en
la comunidad"” résulta un termino algo inapropiado.

Instituto: ¢La idea de que factores externos se incorporan en las
estructuras e historias de las comunidades y deben formar parte de la



practica del MCRN es un elemento de tu concepto heterosocial o
heterocultural?

Antropologo: Si, y son muchas las implicaciones. Por una parte,
significa que las tradiciones de la comunidad nunca son sencillas;
tampoco son estaticas. Las transformaciones sociales en los dos ultimos
siglos son particularmente significativas en este sentido. En Indonesia,
la aplicacion de politicas gubernamentales y el credmiento de las
burocracias nationales han afectado severamente la autoridad de los
consejos tribales y las estructuras de microliderazgo. Actualmente, el
gobierno désigna a los administradores de las aldeas, impone leyes y
procedimientos, maneja un sistema éducativo disenado por él mismo y
facilita la expansion de los mercados y los movimientos migratorios.
Todo esto ha generado tensiones no sélo entre las instituciones locales y
nacionales sino también entre elementos locales (Fisher et al, este
volumen).

Instituto: Dados esos vinculos inévitables entre procesos en el micro y
el macro nivel, tal vez séria mejor usar el término comanejo en lugar de
manejo basado en la comunidad (McCay 1998; Uphoff 1998).

Antropo6logo: Comanejo es un concepto en verdad util. El término
capta lo que losencargados de manejar los recursos gubernamentales en
Québec estan intentando hacer cuando tratan a los tarjadores y la
Asociacion de Tramperos Crée como sus iguales, conforme a las
estipulaciones del Acuerdo de James Bay y Québec Septentrional. Los
tarjadores son reconocidos lideres de los cazadores que dependen de
lazos de parentesco, la reciprocidad y la influencia personal para ejercer
autoridad sobre las actividades realizadas en sus lineas de trampas y
para dirimir disputas cuando surgen (Feit 1989). Veamos también el
MCRN en la India. Sabemos que los sistemas comunitarios de manejo
forestal en la India sufrieron profundas transformaciones durante el
dominio britanico. Mas recientemente, se han creado y adoptado
sistemas de MFC en 25 estados del pais. Involucran al departamento
forestal y las comunidades locales organizadas en comités de proteccion
forestal y comités de proteccion forestal de las aldeas.

Instituto: Deberias saber que la asociacion entre instituciones locales y
externas no carece de dificultades. Los comités locales incluyen a todos
los funcionarios del panchayat elegidos cada cinco anos. Pero también
incluyen a un maestro résidente, mujeres y personas sin tierra, muchas
de las cuales suelen ser jovenes que se encuentran compitiendo con la
funcion tradicional del panchayat en la mediacion de conflictos. La falta



de complémentacion entre las instituciones puede ser un problema
(Chandrasekharan 1996; Kant y Cooke, este volumen).

Antropologo: Aun asi, vale la pena perseguir las metas de comanejo.
La experiencia en Indonesia en el MCRN promete una estrategia
colaborativa de comanejo que combina vinculos horizontales vy
verticales. Una ensenanza importante del Consorcio para el Desarrollo
de las Tierras Altas de Nusa Tenggara es que el manejo de disputas por
los bosques y la conservacion requiere un enfoque interinstitucional y
multicomunitario y, por consiguiente, alianzas nuevas establecidas a
través de las fronteras politicas y culturales tradicionales. El consorcio
incluye a todos los interesados: las aldeas adyacentes a las zonas
protegidas, lideres de ONG, investigadores y cientificos comprometidos
con la conservacion y el desarrollo de la comunidad y funcionarios de
distrito y provinciales de dependencias gubernamentales importantes.

Instituto: En sintesis, tu argumento es que debemos preocuparnos no
tanto por la autonomia de la comunidad sino por la colaboraciéon
auténtica entre las partes interesadas. No obstante, ¢no existe el peligro
de que los principios del comanejo puedan servir para justificar limites
impuestos desde arriba a las actividades de manejo basado en la
comunidad?

Antropodlogo: Quizas, pero el comanejo también puede ser habilitante.
Tal vez quienes practican el MCRN quieran persuadir a las instituciones
gubernamentales, las empresas multinacionales y las grandes industrias
nacionales a aceptar formas mas sablas de manejo basado en la
comunidad de los recursos naturales y los conflictos vinculados con esos
recursos. Sin embargo, una estrategia mejor séria dar poder economico
y politico a las "comunidades” mas débiles dentro de los sistemas
sociales mas amplios, con vinculos ascendentes que habiliten a las
comunidades para influir en politicas mas amplias. Los gobiernos que
efectlan ajustes estructurales pueden optar por transferir los derechos y
responsabilidades de los recursos naturales a comunidades totalmente
autonomas, pero sin transferir nada mas: ningun recurso economico;
ningun crédite ni asesoramiento sobre comercializacién; ningun apoyo
técnico y ninguna legislaciéon que los proteja contra los comerciantes
locales, los terratenientes, los patrones madereros, las empresas
multinacionales productoras de celulosa y papel, la industria petrolera o
los agricultores comerciales. Si es asi, la autonomia y la
descentralizaciéon s6lo son pura retdrica. El MCRN estd condenado al
fracaso cuando no hay una verdadera distribucion de los costos y
bénéficios entre los nivelés micro y macro, como sefiala Uphoff (1998).



Instituto: Pero las réservas forestales de las aldeas y los planes de
manejo basado en la comunidad nunca hubieran visto la luz en el
distrito de Babati en Tanzania si no hubiera sido por la polftica nadonal
de descentralizacion y el correspondiente esfuerzo por reducir los costos
del manejo forestal (Thomas et al. 1996).

Antropodlogo: La descentralizacion si créa nuevas oportunidades de
manejo por la comunidad. Pero también puede llevar a una mayor
influencia de las fuerzas del mercado y al aumento de la concentracion
en las manos de unos pocos. En ausencia de politicas y estructuras de
comanejo, puede pasar cualquier cosa.

Instituto: Tus preguntas para la investigacion concernientes al
concepto de comunidad son muy pertinentes. Pero no nos convence por
completo tu critica antropoldgica del "comunalismo™. ¢{No puede haber
adaptaciones propicias para el MCRN de la retérica tradicional de la
"comunidad"?

Antropodlogo: Tal vez. Después de todo, un buen relato heterocultural
que produce buenos resultados no tiene que ser cierto, /no es asi?
Respaldar un relato de "comunidad auténtica” que busca preservar una
identidad comun compartida puede servir a una buena causa.
Pensandolo bien, los chortis hondurenos ganaron mucho con la
documentacion antropolégica de su naturaleza indigena y su
preservacion de la forma maya de vida. Rivas (1993) contradijo la
opinion de los terratenientes de Copan de que los chortis no debian ser
reconocidos como pueblo indigena, por todo lo que han perdido,
incluyendo su lengua y otras caracteristicas externas de la vida
"indigena" (por ejemplo, la vestimenta tradicional). La opinion de los
terratenientes no carecia de motivacion politica: la implicacion era que
los chortis no deben ser elegibles para buscar la propiedad de la tierra,
segun el Acuerdo 169 de Honduras firmado bajo la presidencia de Carlos
Roberto Reina (1994-1997) (Chenier et al., este volumen).

Quien sabe, las fabulas de identidades bien preservadas podrian traer
otros beneficios gracias a la expansion del turismo en Copan, un
importante sitio arqueoldgico. Los chortis podrian aliviar sus problemas
de subsistencia presentandose como articulos interpretativos para la
industria turistica. Los terratenientes y los comerciantes podrian ganar
con el crecimiento del turismo en Copan, que actualmente controlan. Se
podria restablecer la paz y asegurar algunas otras concesiones de tierras
para los chortis. Los beneficios netos para la "comunidad de Copan”
crecerian si el turismo cultural local, un fen6meno heterocultural en si



mismo, se efectuara de manera inteligente, conforme al MCRN. Todo es
posible.

Instituto: ;Sugieres que el comunalismo puede ser propicio para el
MCRN en condiciones que es preciso especificar mas? Si es asi, parece
una concesion aceptable.

Antropdlogo: La ficcibn puede dar utilidades —esto se llama
"esencialismo estratégico"—siempre gue los investigadores y los actores
sigan preguntandose si el sueno no estd a punto de convertirse en una
pesadilla.

Instituto: Muy bien expresado.
El secularismo

Antropodlogo: Pero no hemos terminado. Ahora viene el cuarto "ismo™:
el secularismo.

Instituto: ;Te refieres a la separacion de la iglesia y el estado, como la
concibio Jefferson mediante su proyecto de ley sobre la libertad religiosa
introducido en Virginia?

Antropdlogo: Si. Pero, mas importante aun, también a extirpar la
religion de la economia y la politica.

Instituto: ¢Estdn a punto de llamar a nuestra puerta los predicadores
de Greenpeace, de los derechos de los animales y la politica de Gea?

Antropdlogo: Me temo que si. Pero prometo ser breve y ofrecer
adaptaciones de la agenda de investigaciones Gea pertinentes para el
MCRN.

Instituto: No te preocupes. La nuestra es una institucion séria, lo cual
significa que estamos abiertos a otras visiones de la naturaleza.
Creemos firmemente que hay mucho queaprender de las actitudes
indigenas hacia el universo. iNosotros también somos heteroculturales!

Antropdlogo: Entonces ya habras previsto algunas de mis preguntas.
No toma mucha imaginacion senalar que los investigadores y quienes
practican el MCRN deben hacer preguntas acerca de cOmo ven algunos
pueblos otras formas de vida como si fueran interesados por derecho
propio, a quienes hay que escuchar en los foros apropiados y mediante
la mediaciéon adecuada. Es précise mostrar sensibilidad a la funcién de
los lideres religiosos, los hechiceros, los curanderos, los animales, las



plantas y los espiritus en el manejo de las actividades vinculadas con los
recursos naturales y las consiguientes disputas entre los seres humanos
y entre formas de vida.

Instituto ¢Podrias darnos ejemplos de observaciones concretas que se
puedan hacer en el campo concernientes a los aspectos religiosos del
manejo ambiental y el arreglo de disputas vinculadas con ese manejo?

Antropdlogo: Por supuesto. En Africa, las conexiones entre las
actividades de manejo de los recursos naturales y las leyes islamicas de
la herencia pueden ser esenciales para la planiflcacion del MCRN
(Sheehan 1996). Cuando buscan dirimir disputas, los gambianos
recurren no soélo a las leyes consuetudinarias y los estatutos légales sino
también a las leyes islamicas; la busqueda de foros atraviesa la linea
divisoria entre instituciones seculares y religiosas y sistemas de
creencias (Sheehan 1996). En Tonga, se ha comprobado que las
congregaciones cristianas cumplen una funcion critica en el manejo de
los conflictos locales (Oison 1993). En la région de Nusa Tenggara,
Indonesia, hay una fuerte motivacion espiritual en las practicas del
manejo de la tierra y el bosque; numerosos sitios del bosque todavia
son considerados sagrados y aun se conservan las restricciones
tradicionales de la exploracion de esas zonas (Fisher et al., este
volumen). Todos estos ejemplos convergen en una ensenanza: la
religion y la iglesia son importantes.

Instituto: Dadas estas consideraciones, ¢no deberiamos estar
conscientes de las limitaciones de términos taies como recursos
naturales y su manejo por el hombre? ;No deberiamos buscar términos
alternativos menos antropocéntricos que se refieran al intercambio de la
naturaleza y la cultura, términos que sean menos seculares y aumenten
la sustentabilidad local del MCRN?

Antropologo: Definitivamente. La relacion de la cultura con la
naturaleza es heterocultural en si misma, un campo de juego donde el
MCRN puede aprender de los sistemas indigenas de conocimiento que
atestiguan las complejas interdependencias que vinculan a todas las
formas de vida, percibidas o imaginadas.

Instituto: (Piensas que las preguntas para la investigacion
correspondientes a valores "éticos de la tierra” deben ser incorporadas
al MCRN, como propone McCay (1998)? (O sencillamente debemos dejar
que los actores locales agreguen la interpretacion o traduccion de la PE
que consideren pertinente para su practica del MCRN? Por ejemplo, los
ojibways de la région central de Canada pueden incluir un asiento para



"la séptima generacion que vendra" en las reuniones formales sobre
problemas de la tierra efectuadas con funcionarios gubernamentales y
discutir lo que podria decir esa persona antes de tomar decisiones.

Antropdlogo: No hay una respuesta sencilla para esa pregunta. Es la
pregunta lo que importa, que sera respondida en forma diferente de un
contexto a otro. En ciertos casos, los esfuerzos externos por traducir
todo en sistemas culturales locales de creencias pueden resultar en una
manipulacion excesiva y la demagogia absoluta. En otros casos, las
instituciones y ONG que omiten hacer preguntas acerca de los rituales y
cosmologias de la PE indigena tal vez envien, sabiéndolo o no, un
mensaje claro: usen nuestro lenguaje "de gestion”, reduzcanlo al nivel
de su comunidad si es necesario, olviden sus supersticiones o guardense
sus creencias idiosincrasicas. Los "locales" deben mantener la religion
fuera del MCRN o ser discretes acerca de ella.

Instituto: ¢(Podemos suponer sin temor a equivocarnos que las
concesiones del MCRN a alguna PE ecocéntrica de Gea automaticamente
daran dividendos? Lo siento, queremos decir: ;elevaran a todos los
espiritus a un plano mas elevado de conciencia ambiental?

Antropologo: Por cierto que no. Sabemos demasiado bien que el
campo de juego de los seres humanos que tienen intercambio con los
dioses puede producir todo tipo de alianzas seculares. Los defensores
del Islam jellaba pueden pedir a los baggaras que invadan tierras nubas
Yy masacren a sus habitantes. Los campesinos africanos pueden
convertirse a la iglesia de Pentecostés y luchar contra el culto de
animales y sitios del bosque. La jerarquia cristiana puede invitar a sus
seguidores en todo el mundo a renunciar al animismo y el paganismo. El
jefe de una comunidad mexicana que ofrece servicios rituales curativos
puede ser el cacique local, un ganadero relativamente rico, o el hermano
del alcalde. Ya que estamos en esto, se pueden mencionar las divisiones
sectarias en comunidades rurales del norte de Irlanda, un problema algo
descuidado en las contribuciones britanicas a la antropologia social
(Moore y Sanders 1996). En sintesis, la espiritualidad nunca es
simplemente neutral; tampoco estd siempre bien orientada desde el
punto de vista social o ambiental.

El racionalismo
Instituto: La religion puede ser un tema espinoso. ¢Podria eso explicar

la conspicua ausencia de discusiones de cuestiones religiosas en la
literatura sobre el MCRN?



Antropodlogo: Es una de las razones. Pero hay otra aun mas profunda:
la idea de que se deben aplicar estrategias racionales de manejo en las
actividades vinculadas con los recursos naturales. Lo que nos lleva a
nuestro quinto "ismo": el racionalismo, el udltimo supuesto en mi lista.
Con él me refiero a aplicar la razon a los problemas de manejo de los
recursos naturales y usarlos en formas que sean predominantemente
utilitarias, anallticas, loégicas y contractuales. Podrias llamar a esto
"racionalismo ambiental".

Instituto: jEse si que es un término grandilocuente!

Antropodlogo: Por favor, tenme paciencia. Comencemos con el enfoque
utilitario, una actitud que hace hincapié en las cosas y actividades que
son utiles. Hacer cosas utiles y buscar formas metddicas y racionales de
lograr las metas del manejo ambiental son elementos esenciales del
MCRN. Vernooy y Ashby (este volumen) ponen mucho énfasis en los
principios organizacionales del MCRN y la creacion de capacidad local
para vigilar y planificar el uso de los recursos.

Instituto: (Piensas que se debe problematizar este supuesto, en
términos antropol6gicos?

Antropodlogo: Si, en dos formas diferentes. En primer lugar,
examinando las diferencias culturales en las percepciones de las metas y
los medios asignados para alcanzarlas. En segundo, preguntandonos
cuanta energia y tiempo estan dispuestas a dedicar las personas a estas
actividades racionales, distintas de las cosas disparatadas en las que
también se ocupa la gente.

Instituto: (Como se integran estos supuestos en el MCRN?

Antropodlogo: jPaciencia! Tenemos que abordar otras dos facetas de la
razén antes de pasar a ejemplos mas concretos. La légica analitica es
uno de ellos. Organizar nuestros pensamientos en catégorias bien
definidas, escribirlos y medirlos, si es posible, y ponerlos en un orden
secuencial. Cuando se combina con una actitud utilitaria, el
razonamiento de este tipo conduce al analisis de los costos y bénéficios
de los fines y a los medios para conseguirlos. Cosas del hemisferio
cérébral izquierdo.

Instituto: No iras a darnos una exposicion sobre las ensefianzas del
pensamiento del hemisferio cérébral derecho para el MCRN y él manejo
de los conflictos con él relacionado, ¢no?



Antropodlogo: No, a menos que me sigas interrumpiendo. El tercero y
ultimo aspecto de la razon es lo que podriamos llamar contractualismo
:llegar a acuerdos formales mediante un intercambio de argumentos
I6gicos que conducen a un ejercicio de eleccion libre por todas las partes
involucradas, por lo général con implicaciones legalistas.

Instituto: Todos estos supuestos parecen tan razonables. Nuestra
opiniébn es que se necesita mucho esa razon al tratar problemas de
destruccion masiva y conflictos generalizados en el campo del manejo
de los recursos naturales. En realidad, manejo erréneo séria un término
mejor para describir lo que comunmente sucede.

Antropodlogo: Estoy de acuerdo. Pero también tenemos que considerar
otras respuestas culturales a los problemas de degradacion ambiental.
La comparacion de esos criterios con nuestro propio sistema racional de
valores inévitablemente nos ofrecerd conocimientos nuevos acerca de
las aguas culturales en que nadamos: se dice que a los peces les cuesta
mucho reconocer el agua como tal.

Instituto: ¢Los principios que acabas de describir estaban présentes en
la filosofia jeffersoniana?

Antropodlogo: si, al menos en la medida en que Jefferson fue tanto
padre como hijo de la era moderna, que lo fue en diversas formas.
Jefferson estudi6 abogacia y propugné la teoria de los derechos
naturales. Intenté modernizar el plan de estudios del Colegio de William
y Mary y crear una biblioteca publica y un sistema gratuito de educacion
elemental sostenido mediante impuestos. La educacion moderna era tan
importante para él que consideraba que la creacion de la Universidad de
Virginia fue uno de sus mayores logros. Ademas, apoyo el empleo del
sistema décimal, que llevé a la adopcion del ddélar en 1792. En el
aspecto econdémico, Jefferson ayuddé a négociai tratados comerciales
internacionales mientras estaba en Paris. Por ultimo, expérimentd con
tecnologias agricolas nuevas y hasta construyd una fabrica de clavos. si
bien ciertamente no estaba comprometido con una filosofiade la
conservacion o el desarrollo sustentable, Jefferson ténia fe en las
virtudes e influendas de la educacion, la ciencia y la razon.

Instituto: ¢En que forma estas premisas son problematicas desde una
perspectiva antropoldgica? ¢;Acaso el utilitarismo no nos proporciona
instrumentas esenciales para el manejo de los escasos recursos
naturales y la satisfacdén Iégitima de las necesidades humanas,
cualquiera que sea la forma de definirlas?



Antropodlogo: Si, suponiendo que estés nadando en las aguas
apropiadas. Pero ¢qué pasa si los términos que acabas de usar no
captan el mundo en que viven otros pueblos? ¢(Qué pasaria si los
recursos naturales no existieran como "recursos naturales”, es decir,
como objetos y formas de vida desprovistos de espiritualidad e
intencionalidad? ¢Podria ser que otras culturas no conciban las cosas y
los organismos que pueden ser puestos en el universo "puramente
fisico" que llamamos naturaleza? ¢{Qué pasa con la practica del MCRN
cuando se enfrenta con culturas africanas o indigenas americanas que
hablan un lenguaje de zonificacion y ecologia ajeno a nuestra
perspectiva de los "recursos naturales"? ¢No deberia el lenguaje del
MCRN adaptarse en conformidad (Henshaw Knott 1993)?

Instituto: ¢(Pero sin duda palabras como naturaleza y recurso no son
mas que palabras, cascarones huecos que se pueden llenar con distintos
contenidos y sistemas de creencias?

Antropodlogo: No realmente. Las palabras son sintoméaticas de actitudes
y comportamientos expresados hacia las cosas que nos rodean. El
impacto de una naturaleza concebida como un vasto reservorio de
medios materiales para satisfacer las necesidades humanas ha sido
discutido en forma exhaustiva por antropoélogos y ecologistas y no debe
ser subestimado. Tampoco se deben ignorar en la practica del MCRN los
conocimientos aportados por otras perspectivas culturales de la
"naturaleza"”. En términos econdmicos tradicionales, podriamos decir
que hay costos culturales reales para los modeles que buscan
aplicaciones universales del analisis racional de costos y bénéficios y el
sistema de valores del capital. Paraddjicamente, el utilitarismo es una
propuesta costosa (Hanna 1998).

Instituto: Pero el MCRN esta profundamente comprometido con las
metas del desarrollo sustentable y la preservacion de la naturaleza para
las generaciones futuras. Toma muy seriamente los origenes de la
palabra recurso, proveniente de la antigua palabra francesa resourare,
surgir de nuevo: re- significa nuevamente, sourdre es brotar como el
agua, del latin surgere, levantarse. Esta preocupacion por dejar que la
naturaleza "surja de nuevo" se aparta radicalmente de todos los intentos
de aprovechar el medio ambiente para satisfacer nuestras necesidades
inmediatas. También es generalmente compatible con otras perspectivas
culturales de la naturaleza.

Antropologo: Nuevamente, permiteme disentir. Las metas de que
hablas son dignas de elogio y representan una perspectiva nueva de
nuestras relaciones con la Madré Naturaleza. Sin embargo, la



sustentabilidad tiene su fuente de inspiracion en la razén. Eleva el
comportamiento racional a un plano mas alto, por asi decirlo: a saber,
"comunidades de intereses" complétas que ejercen "elecciones sociales",
esperando beneficiar a generaciones futuras y a toda la humanidad. esta
es una impugnacion a los modelos de individuos sin control preocupados
unicamente por su bienestar personal, que es lo que solia suponer la
teoria de Hardin de la "tragedia de [el libre acceso a] los bienes
comunes (Ostrom 1998). No obstante, por lo général se persigue la
sustentabilidad sin escuchar la voz de los espiritus u otras formas de
vida que habitan la naturaleza. El concepto todavia gira dentro de la
Orbita de la razén occidental.

Instituto: Tu argumento nos devuelve al problema del secularismo y la
religion, ¢no es asi?

Antropdlogo: Si.

Instituto: La actitud utilitaria también se vincula directamente con los
imperativos de la solucién légica y analitica de los problemas, elementos
a que de ningun modo estan exentos de la influencia de la cultura
(Avruch y Black 1993). Quienes practican el MCRN rara vez hacen
preguntas criticas acerca de los supuestos de manejo que sustentan su
trabajo.

Antropdlogo: Es lamentable. En realidad, junto con los supuestos
utilitarios y de manejo viene toda una gama de prescripciones
metodoldégicas que son parte intégral del MCRN. Mira por ejemplo las
prescripciones de "claridad”. La légica tiende por lo menos a ser poco
tolérante con la ambiguedad y la confusion. ¢(Qué pasaria si, en lugar de
hacer hincapié en la reduccibn maxima de la discordancia, el MCRN
hiciera algunas concesiones a la teoria del caos, como hacen muchas
personas en entornos culturales distintos de los nuestros? A propoésito,
esto es lo que Pederson (1995) sefala en su discusion de conceptos no
occidentales de manejo de conflictos multiculturales, aplicados a
cuestiones de emigracion.

Instituto: (Como afectaria la teoria del caos la practica del MCRN?

Antropdlogo: Por una parte, las fronteras de las comunidades y los
grupos de interesados podrian volverse borrosas, con zonas grises y
traslapos que introducen confusion en los modelos de la realidad social.
Las expectativas de que las partes rivales definan con claridad sus
intereses y metas y se concentren en la tarea inmediata, haciendo las



cosas paso a paso y dejando a un lado todas las demas consideraciones,
tal vez también tengan que ser revisadas.

Instituto: Pero los métodos racionales de manejo si requieren que los
problemas y fronteras sean analizados con claridad y manejados con
eficiencia, mediante diadlogos apropiados y con planes y plazos definidos
que hay que respetar y ajustar conforme a las necesidades.

Antropdlogo: No me interpretes mal. Los métodos que describes son
instrumentos poderosos y si funcionan en las condiciones adecuadas. El
establecimiento de réservas forestales de las aldeas en Tanzania implico
que habia que identiflcar a los interesados, los representantes y los
grupos' de intereses (distintos o compartidos); asignar un orden de
prioridad a los problemas y las soluciones alternativas y circunscribirlos
adecuadamente desde perspectivas diferentes; reunir y distribuir
informacién técnica y social; evaluar los riesgos de fracaso y las
probabilidades de éxito de manera realista; investigar los vinculos con
las politicas nacionales de descentralizacion; registrar los acuerdos
contractuales preliminares y luego sancionarlos mediante una ley;
programar y estructurar reuniones detalladas y actividades de
seguimiento con tiempo suficiente para cada fase; y establecer desde el
comienzo normas bésicas. Y todo ténia que hacerse bajo la orientaciéon
neutral de mediadores y facilitadores apropiadamente capacitados
(Thomas et al. 1996). Practicamente todos estos procedimientos
escalonados se usaron en el desarrollo de planes de comanejo en
Cahuita, Costa Rica (Weitzner y Fonseca Borras, este volumen), y
también en las Galapagos (Oviedo, este volumen).

Instituto: Lo que muestra que las personas se pueden comportar en
forma racional y con cierto éxito.

Antropodlogo: Asi es. ¢(Pero qué pasa cuando las circunstancias
historicas y culturales requieren estrategias diferentes?

Instituto: Entonces buscariamos codigos locales de comportamiento y
tratariamos de ajustar adecuadamente la préactica del MCRN.

Antropologo: Yo haria lo mismo, pero hay que formular dos
advertencias. En primer lugar, la idea de que las personas siguen
codigos fijos es un corolario de la légica analitica. Como argumentan
Colson (1995) y Castro y Ettenger (1996), el peligro en los estudios de
"otros codigos culturales™ es que ignoremos las ambigledades y el caos
dinamico integrado en las "normas de conducta" locales; el riesgo es
que conozcamos y apliguemos esos codigos con mas rigidez de la que



normalmente usarian los miembros de la comunidad. En segundo lugar,
¢qué pasa si las normas locales fueran absolutamente hostiles al MCRN
en aspectos importantes?

Instituto: ¢Por ejemplo?

Antropologo: Digamos que la gente no se incline a hablar acerca de los
conflictos y prefiera en cambio referirse a chismorreos, nerviosismo,
embrollos o problemas que hay que "arreglar", como en Costa Rica
(Lederach 1992). ¢Funcionaria el MCRN si las normas culturales
disuadieran a las personas de convertir los conflictos latentes en
disputas publicas (Uphoff 1998)? (Qué pasaria si las partes rivales
fueran practicamente analfabetas, no tuvieran ningun conocimiento de
practicas metddicas de manejo y estuvieran poco familiarizadas con los
aspectos juridicos y administrativos del MCRN? ¢O si s6lo los hombres
jovenes tuvieran esos conocimientos y se excluyera a los ancianos
habitualmente responsables de dirimir las disputas, como sucede entre
los pastoralistas en Mali (Verdeld 1994)? (Qué pasaria si las personas
prefirieran manejar las disputas no en forma rapida y directa sino con
lentitud y rodéos, usando argumentos que se dispersan en todas
direcciones? ¢(Pueden funcionar las actividades de manejo sin el empleo
de la ley escrita y permitir en cambio un generoso despliegue de
proverbios, juramentos, oraciones, abrazos, festines u obsequios, como
en Nusa Tenggara?

Instituto: La razdon nos obliga a investigar estas interrogantes antes de
emprender un proyecto de MCRN.

Antropologo: Enfonces, también vienen otras preguntas. Por ejemplo,
¢como se manejaran los conflictos por los recursos naturales en un
contexto donde las estrategias tradicionales de mediacién consisten en
una maraton de estallidos emocionales para disipar los sentimientos
violentas, como sucede entre los semais de Malasia (Avruch y Black
1993; Robarchek y Robarchek 1993)? ¢Qué pasaria si la elocuencia, el
humor o la sabiduria de un anciano gikuyu o un mediador abkhaziané
fueran mas importantes que su capacidad de facilitar un diadlogo? ¢O si
las habilidades mediadoras de un compadre zapoteca del norte, un
personaje distinguido ndendeuli de Tanzania o un jefe de familia somali
del norte se originaran no tanto en la imparcialidad de la persona como
en su capacidad de utilizar sus vinculos con las partes en conflictos?
¢Como se adapta el MCRN a situaciones donde la confianza es el factor
clave, como sucede entre los arushas de Tanzania, que usan los vinculos
familiares y las instituciones basadas en la edad para dirimir disputas



locales y los procedimientos juridicos para las disputas con extranjeros
no dignos de confianza (Gulliver 1971; Nader 1990; Colson 1995)?

Instituto: Estames de acuerdo en que los métodos de manejo de los
conflictos ambientales no deben estar aislados de su contexto cultural
(McCay 1998). No obstante, ¢significa estd que siempre se deben
preferir los métodos locales de manejo de conflictos a las practicas
estandares del MCRN?

Antropologo: No. Los sistemas de manejo de los conflictos pueden,
después de todo, ser mutuamente propicios. A pesar de ser empleados
por el gobierno, los consejeros debidamente elegidos en la provincia de
Simbu, en las tierras altas de Papua Nueva Guinea, intervienen en
formas que se asemejan a la institucion tradicional del "gran nombre";
los dos sistemas parecen haberse sincretizado en una sola institucion
(Podolefsky 1990). Los sistemas también pueden continuar coexistiendo
sin una sintesis. Esto obedece a todo tipo de razones. Las personas tal
vez prefieran mantener la opcion de pasar de un foro a otro segun las
ventajas y desventajas de cada uno y los beneficios que se obtengan de
acciones en multiples foros. Debemos recordar que las comunidades son
formaciones heterosociales, lo cual implica que una pluralidad de foros
puede generar frenos y equilibrios que un sélo sistema de manejo de
conflictos quizas no genere.

Instituto: Sabemos de muchos casos en que la préservation de los
intereses de la comunidad requiere medidas legales.

Antropodlogo: Se pueden usai los sistemas |égales para respaldar los
derechos de la comunidad contra fuerzas externas, como en el acuerdo
del Parque National de Cahuita, Costa Rica (Lindsay 1998; Weitzner y
Fonseca, este volumen). Las leyes pueden ser necesarias para combatir
la corruption y la desigualdad a nivel local. Pueden servir para promover
los derechos de los inmigrantes o los grupos marginados (las mujeres,
los campesinos sin tierra), que son inadecuadamente reconocidos por
las estructuras de la comunidad y el derecho consuetudinario, como
sucede en las zonas rurales de la India (Chandrasekharan 1997).
Admitamoslo, las practicas consuetudinarias de manejo de los conflictos
no siempre estan comprometidas en lograr el consenso, la equidad y la
sustentabilidad ecoldgica. Las ideas romanticas acerca de las sociedades
no occidentales deben ser tomadas con cierto escepticismo ya que
pueden ser considerablemente nocivas para la investigacion y la practica
del MCRN.

El retorno del bumeran



Instituto: Parece que hemos cubierto todas las cuestiones que querias
plantear. Si lo piensas bien, es gracioso.

Antropodlogo: ¢(Piensas que?

Instituto: Paraddjico podria ser un término mas apropiado. Te pedimos
que formularas preguntas para la investigacion relacionadas con los
aspectos culturales del manejo de los conflictos por los recursos
naturales. Terminaste por hacernos dos jugarretas. La primera, nos
devolviste la pregunta, igual que un bumeran. Convertiste lo que
esencialmente era una pregunta antropoldgica en un comentario sobre
el espiritu cultural del MCRN. La segunda, a pesar de que te referiste a
las limitaciones culturales del pensamiento analitico, tu exposition
général estuvo muy estructurada. Ademas, tus respuestas giraron
alrededor de contrastes légicos que contraponen "nuestros propios”
supuestos culturales a los "de ellos". El pensamiento légico y categdrico
estaba tan integrado en tu forma de critica como lo estaba en el objeto
de tu critica.

Antropodlogo: Son puntos interesantes. Tendre que pensar en ellos.
Debo confesar que, cuando se la situa en un plano conceptual, la
antropologfa es inevitablemente una forma "residual” de pensamiento.
Lo quieran o no, describe otras culturas haciendo hincapié en su
"otredad”. La antropologfa capta otros entornos mostrando como
difieren del nuestro, una estrategia que inevitablemente nos trae de
vuelta a casa. Vemos a nuestros "otros significantes” como viviendo mas
alla de nuestros propios ambientes expresados en un lenguaje familiar
del que nunca podemos escapar por compléta y que tine nuestras
explicaciones de la otredad.

Instituto: ¢(No podemos jugar con nuestros propios ambientes vy
lenguajes para expresarlos y alterarlos?

Antropodlogo: Por cierto que si, y esto es precisamente lo que intenté
hacer con estd aparentemente extrana idea del "heteroculturalismo.
Pero existe otro plano de investigacion antropoldgica que ne subrayado
durante toda estd conversation: la antropologia conectada a tierra, la
que se sumerge en distintos entornos sociales y culturales y permanece
abierta a descubrimientos inesperados. Mi objetivo era dibujar un mapa
de las distintas areas donde es probable encontrar resultados
sorprendentes, usando como punto de partida algunos supuestos del
MCRN: la paz, la igualdad, la comunidad, la secularidad y Ila
racionalidad. Espero que hayas encontrado util el ejercicio. Sin embargo,
la consulta de un mapa nunca sera un sustituto del viaje real.
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Parte 1
La explotacion forestal

Capitulo 2

NAM NGUM, REPUBLICA DEMOCRATICA POPULAR LAO:

EL MANEJO COMUNITARIO DE LOS RECURSOS NATURALES
EN LA CUENCA HIDROGRAFICA

Philip Hirsch, Khamla Phanvilay y Kaneungnit Tubtim

La cuenca hidrogréafica de Nom Ngum es de importancia vital para la
Republica Democratica Popular Lao. Sus recursos permiten la
subsistencia de alrededor de 80 000 agricultores de las tierras altas y
las tierras bajas, pertenecientes a diversos grupos étnicos. En los dos
ultimos decenios, ta presa de Nom Ngum ha aportado aproximadamente
una cuarta parte de las divisas ingresadas al pais y la mayor parte de la
energia para la red de distribucion de electricidad del pais. La modéra
cortada en la cuenca también genera ingresos considérables en forma
de divisas. Sin embargo, estas demandas han intensificado la
competencia por los recursos y los conflictos. Este estudio de caso
describe los tipos de conflictos experimentados a nivel local en cuatro
localidades principales de la cuenca de Nom Ngum, y documenta las
formas en que se estan manejando los conflictos. También se examinan
y evallan proyectos de intervenciones limitadas.

Se pueden examinai diversos enfoques de la solucidon de conflictos por el
uso de los recursos usando un método basico de diagnéstico que
investiga hacia atras y hacia adelante del punto de conflicto. La
investigacion retrospectiva implica ver el conflicto como resultado de
una competencia por los recursos entre diferentes actores. Estos pueden
ser actores similares, cada uno de los cuales ejerce mas presion sobre
un recurso que todos reclaman para si, o distintos tipos de actores que
hacen una combinacion de reclamaciones directas o indirectas de un
recurso para diversos usos. La proxima etapa retrospectiva consiste
entonces en examinar la competencia por los recursos en términos del
uso intensificado o modiflcado de un recurso en particular. En dltima
instancia, esto requiere examinar un punto de partida de los patrones
existentes de uso de los recursos por diferentes actores en un contexto
particular, y también las fuerzas a favor de un cambio que provocaron la
presion. En consecuencia, se examinan en secuencia el uso de los
recursos, el cambio de este uso, la competencia y el conflicto por los
recursos. Las etapas de investigacion prospectiva incluyen elaborar
soluciones en coopération como un medio para resolver los conflictos y
esto implica un andlisis biofisico y social del conflicto en cuestion.



Comprender el conflicto es un requisito previo a la formulation de
métodos para resolverlo por medios cooperativos, ya sea mediante el
manejo de los recursos naturales basado en la comunidad o de otra
manera. Esto exige un analisis material de la base para la utilizaciéon de
los recursos y un analisis social de los interesados involucrados. La
implication aqui es que los conflictos y su solucion deben ser
examinados en sus contextos ecoldgico, socioculturel, econdmico,
politico y de politicas. En términos générales, el analisis funciona asi
dentro de un paradigma tedrico politico-ecolégico (Blaikie y Brookfield
1987; Bryant 1998).

Teniendo en cuenta el contexto, un problema clave en la élaboration de
métodos alternativos es el equilibrio o la tension entre la politiea
national y su puesta en préactica en el plano local, es decir, entre los
enfoques generalizados y la atencibn a casos especificos, entre la
aplicaciéon tecnocratica descendente y el diseno participativo ascendente,
entre ‘instituciones nuevas y la modificacion de los medios
institucionales existentes para tratar el conflicto. Aun una sola cuenca
de medianas dimensiones puede tener diversos entornos locales en los
que la aplicacion de la politica, aunque sea progresiva, debe ser
adaptada a las circunstancias locales para lograr la solucion adecuada y
equitativa de los conflictos por los recursos (Khamla et al. 1994; Hirsch
et al. 1997).

El caso de Nam Ngum

Este estudio se refiere a la intensificaciéon de los conflictos por el uso de
recursos y los métodos institucionales para manejarlos en la cuenca de
Nam Ngum, Republica Democratica Popular Lao (Figura 1). El rio Nam
Ngum es uno de los principales tributarios del Mékong. Se define la
cuenca como la superficie que desagua en la presa Nam Ngum. Su
trascendencia en relacion con el manejo de conflictos surge del multiple
uso de los recursos de la cuenca (tierras, agua, bosques, peces) para el
autoconsumo y la produccion comercial en un contexto de réapidos
cambios. La cuenca es importante a nivel national para la produccion de
electricidad y, en el plano local, sus recursos son el principal medio de
subsistencia de unos 80 000 agricultores, en su mayoria de
autoconsumo, que pertenecen a diversos grupos étnicos que viven mas
arriba de la presa.

Los recursos naturales de la cuenca de Nam Ngum son importantes en
diversas formas. En los dos ultimos decenios, la venta a Tailandia de
electricidad generada en la presa Nam Ngum ha aportado en promedio
una cuarta parte del ingreso de divisas al pais. La presa también ha



generado la mayor parte de la electricidad de la red de distribucion de
energia del pais. Los arrozales en las tierras bajas de la cuenca y los
campos de roza y quema de las tierras altas son el principal medio de
subsistencia de agricultores de diversos grupos étnicos, que incluyen a
thai phuans, hmongs y khamus en mas de 200 aldeas de tres
provincias. Ademas, la cuenca ha desempenado un papel
desproporcionadamente importante como fuente de productos forestales
comerciales gracias a la escala de las
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Figura 1. La cuenca de Nam Ngum y Los sitios de estudio.



operaciones de explotacion forestal en el embalse de Nam Ngum y mas
arriba. Los productos madereros y no madereros también son de gran
trascendencia para usos de subsistencia. Los peces del embalse
representan una gran proporcion de la captura que ingresa en los
mercados de Vientiane y el aporte mas signiflcativo de protemas
animales en la alimentacion de los habitantes de numerosos aldeas
adyacentes al embalse.

Hay varias dimensiones en la competencia por los recursos y el conflicto
real p potencial en la cuenca de Nam Ngum (Kaneungnit et al. 1996).
De manera mas inmediata para muchas comunidades, la competencia
entre personas de distintos grupos étnicos en aldeas vecinas surge de
los sistemas diferentes de produccion tradicional y la proximidad de las
comunidades como resultado de una alta tasa de movimiento de la
poblacién dentro de la cuenca, atribuible en parte a las secuelas de la
devastacion durante la guerra. Como en toda cuenca, surgen conflictos
entre quienes estan aguas arriba y los habitantes aguas abajo, en forma
directa por la extraccion de agua para la agricultura aguas arriba v,
menos directamente, cuando el desmonte aguas arriba afecta a los
agricultores que estan aguas abajo. También esta aumentando la
competencia por los recursos entre los usos para autoconsumo y los
comerciales. Otra dimension mas es la competencia entre los usos para
el desarrollo national y los usos para el consumo local, a medida que las
obras hidroeléctricas existentes y propuestas invaden las tierras y los
recursos hidricos.

Los principales factores del contexto politico-econémico pertinentes en
el caso de Nam Ngum se originan en las reformas de la economia en
transition de la Republica Democratica Popular Lao desde mediados de
los afios 80. En el plano national, estas reformas implican un cambio de
la produccion colectiva dentro de un sistema socialista de planification
centralizada a una economia de mercado. Las reformas vinculadas con
el mercado son particularmente importantes al alentar el uso
intensificado de los recursos en lugar de la produccion para
autoconsumo. Las reformas también implican una orientation hacia
afuera de la polltica macroeconémica, basada en atraerla inversion
extranjera con el fin de desarrollar los recursos naturales del pais para
la exportacién; en esta polltica, ha recibido particular atencion la
energia hidroeléctrica. El caso de Nam Ngum constituye entonces un
microcosmos y un punto de partida para prever las repercusiones
locales de esas politicas.

La reorientation econdmica mas amplia ha sido acompanada de
importantes reformas de las politicas en el sector de los recursos



naturales (AusAID 1996). Tiene trascendencia para los propdsitos de
este estudio el hecho de que se considerara que el décréto 169
relacionado con la asignacion de terrenos forestales ténia en potencia
implicaciones de largo alcance cuando fue aprobado a fines de 1993. El
décréto implica la asignacién de los derechos y responsabilidades del
manejo forestal a las comunidades locales, en parte en reconocimiento
de la limitada capacidad y eficiencia del Departamento de Bosques para
administrar todas las tierras estatales sometidas a su jurisdiccidén, y en
parte en reconocimiento de la funcion tradicional de las comunidades en
el gobierno de los recursos locales de tierras y bosques.

Entre 1992 y 1996, llevamos a cabo un proyecto de investigacion
aplicada que estudio el cambio en el uso de los recursos, la
intensification de la competencia, el surgimiento de conflictos y las
soluciones en cooperaciéon al manejo de los recursos dentro de la cuenca
de Nam Ngum. Se efectud el estudio en dos etapas. La primera consistio
en investigar las condiciones socioecondmicas y los sistemas de manejo
de los recursos en la cuenca a nivel de la comunidad, mediante una
encuesta extensa en todas las aldeas y un estudio participative intensive
en dos aldeas adyacentes (una de laosianos de las tierras bajas y la otra
de hmongs), en la ribera nordeste del embalse. La fase Il implicé un
estudio intensive e intervenciones limitadas en cuatro areas piloto
(véase la Figura 1), cada una de las cuales representaba un conflicto por
un recurso particular y un reto para el manejo. La aplicadén del décrete
169 a nivel local en diversas circunstandas agro-ecoldgicas, socio-
culturales e historico-politicas dentro de la cuenca fue un objetivo basico
de la segunda fase del estudio.

La situation que requiere un cambio institucionai

La situacion général que impulsa el cambio institucional ha sido la
intensificaciéon del uso de los recursos entre los numerosos usuarios de
la cuenca de Nam Ngum. La competencia por una dotacion limitada de
recursos ha provocado la degradacion y el uso no sustentable de la
tierra, los bosques, el agua y los peces, cada vez mas escasos. Esta
escasez exige cierta formalizacién de los procedimientos de asignacion,
la solucion de disputas y la delegacion de la autoridad del manejo en
diversos nivelés.

Como se senal6 antes, es necesario referirse a los contexto locales para
comprender y encontrar puntos de intervencion que permitan manejar
casos particulares de conflictos. Las cuatro zonas sometidas a estudio
intensive fueron seleccionadas conforme a aspectos fundamentales de la
intensificacion del uso de los recursos y la competencia por elles dentro



de las comunidades y entre ellas en la localidad, en relacion con politicas
externas o demandas de recursos que afectan el uso local de los
recursos naturales. Long Korn es una zona rica en recursos que ha
sufrido las secuelas del conflicto geopolitico, pero donde los agricultores
de las minorias étnicas tienen al fin la posibilidad de restablecer sus
medios de vida. La zona de Nong Ped y Baan Taa fue seleccionada
porque han surgido conflictos potenciales alli a causa de la dévolution
forzada de la tierra de una comunidad étnica minoritaria a una
comunidad lao vecina cuando se estabilizaron las condiciones
geopoliticas. Nam Phao y Muang Sum fueron escogidas porque se ha
generado un conflicto cuando estd comunidad estable y establecida
desde hace mucho tiempo ha tenido que afrontar las demandas a su
dotacion de recursos por parte de aldeas vecinas mas transitorias y
programas oficiales de reasentamiento. La zona de Namon y Huai
Nhyaang fue seleccionada como un microcosmos de los conflictos entre
gmpos étnicos de las tierras bajas y de las tierras altas, con distintos
sistemas de cultive, que han sido exacerbados o han llegado a un punto
critico debido a las demandas externas a la dotacion de recursos.

Long Korn

La aldea de Long Korn en el distrito de Phukood, Provincia de Xieng
Khouang, es una aldea recientemente restablecida; ha estado en su
ubicacion actual desde 1994. El asentamiento en la zona ha sido
afectado por la inseguridad y el desplazamiento peridédicos, provocados
primero por los bombardées estadounidenses y la despoblacion
deliberada de Xieng Khouang a comienzos de los afios 70, después por
elementos restantes de las fuerzas derechistas hmongs antes dirigidas
por Vang Pao, que fuera apoyado por la CIA. La inseguridad y la alta
tasa de movimiento de la poblacién reflejan uno de los problemas
basicos fundamentales que histéricamente han restringido Ila
subsistencia de la mayoria de las comunidades en la cuenca de Nam
Ngum. Los aldeanos khamus de Long Korn se encuentran en una etapa
temprana en cuanto a ganarse el sustento en una zona de relativa
abundancia pero aislada. Como resultado de la pérdida de ganado por la
destruccion bélica y la dificultad en restablecer los hatos durante los
movimientos recientes, es una restriccion importante para la agricultura
sedentaria la escasez de animales de tiro y, por consiguiente, también
de abono natural. Este problema esta muy generalizado en las
comunidades de la llanura de Jars. Long Korn y las areas circundantes
son vistas por el distrito como posibles sitios para el reasentamiento de
comunidades de otros lugares, lo que da particular importancia a un
meétodo participativo para establecer los limites de la sustentabilidad en
la produccion agricola.



Nong Ped y Baan Taa

Nong Ped, en el distrito de Paek, provincia de Xieng Khouang, es una
aldea lao loum establecida en la parte superior de la cuenca de Nam
Ngum. La aldea fue destruida durante los anos 60 por los bombardées
aéreos; por consiguiente, ha sufrido terribles alteraciones al igual que
otras comunidades de la zona. Baan Taa es una vecina aldea hmong
situada aguas arriba, que fue establecida poco después del final de la
guerra en 1975. Algunos de los bancales de arroz en Baan Taa incluyen
campos antiguos antes trabajados por aldeanos de Nong Ped. Los recién
llegados hmongs también desmontaron y establecieron nuevos bancales
de arroz mas arriba en el curso del rio. Baan Taa es una de las
numerosas comunidades hmongs que han sido reasentadas conforme a
la politica gubernamental, pero afrontan presiones porque Ssus
demandas de cultivo las ponen en competencia con comunidades
adyacentes mas antiguas de las tierras bajas.

En los primeros anos posteriores al reasentamiento de ambas
comunidades, la tierra era trabajada en cooperacion y no se hicieron
reclamaciones por los campos mas antiguos que habian sido
rehabilitados por los hmongs recién llegados. No obstante, a mediados
de los anos 80, algunos agricultores de Nong Ped comenzaron a
reclamar parcelas que antes habian pertenecido a sus respectivas
familias. En 1994, después de varios anos de una négociacion que
involucré a las autoridades del distrito y provinciales, los bancales de
arroz mas antiguos en Baan Taa fueron devueltos por los agricultores
hmongs a sus propietarios originales de Nong Ped.

Esto marcé la culminacion no sélo de los cambios de asentamientos en
la zona, sino también de la modificacion de las condiciones de tenencia
de la tierra, que acompanaron el paso de la produccion en cooperacion a
la produccion familiar y la propiedad de la tierra. La modificacion de las
condiciones ha estimulado renovadas invasiones de los bosques de la
cuenca superior que causan problemas a ambas comunidades, ya que
los arrozales de Nong Ped son regados por arroyos cuyas fuentes estan
en las partes superiores de Baan Taa.

Nam Phao y Muang Sum

La aldea de Muang Sum (hasta hace poco situada en el distrito de
Vangvieng, provincia de Vientiane) es una antigua comunidad con un
sistema bien establecido y hasta ahora sustentable de manejo de los
recursos. Los medios de vida son el cultivo del arroz anegado, con
rotaciones de cultives itinérantes complementarios. Las areas boscosas



en las pendientes circundantes han estado desde hace mucho protegidas
por una costumbre de la aldea que prohibe talar y desmontar en varias
zonas. Recientemente, Muang Sum ha sido seleccionada como sitio de
reasentamiento de refugiados hmongs que regresan de Tailandia.
También ha sido designada para recibir a aldeanos principalmente
khamus evacuados de comunidades de las tierras altas de los
alrededores y aldeanos laos de las tierras bajas, provenientes de
comunidades de las riberas e islas del embalse. Existe entonces un
brusco aumento de las demandas a la dotacién de recursos.

Nam Phao es una comunidad adyacente establecida mas recientemente,
con una mezcla de colonos de diversos origenes étnicos y geograficos. El
faccionalismo de la aldea es sintomatico de muchos problemas con el
método basado en la comunidad, que a menudo supone un interés
comun y una estructura comunitaria estable y antigua. Los problemas
de desmonte y dégradacion de los bosques en Nam Phao han afectado
los bosques tradicionalmente manejados y protegidos por los aldeanos
de Muang Sum.

El manejo de este problema se ha vuelto muy dificil con el nuevo
trazado de los limites administrativos que ha dejado a Nam Phao en el
distrito de Vangvieng, pero ha ubicado a Muang Sum en la nueva zona
administrativa especial de Saisomboun. Esto no sélo complica la funcién
del distrito en el manejo de la competencia y los conflictos por los
recursos locales, sino también implica un nuevo trazado de los limites
entre Nam Phao y Muang Sum, de tal modo que hay una tierra de nadie
en parte boscosa abierta a la explotacion sin control. Para mantener el
manejo sustentable de los bosques y tierras de Muang Sum se requieren
medidas apropiadas en las comunidades vecinas, en particular Nam
Phao. Esta zona présenta entonces un complejo reto para el manejo
dentro de las comunidades y entre ellas e involucra a multiples
autoridades estatales.

Namon y Huai Nhyaang

La aldea de Namon, en el Distrito de Long San, Zona Administrativa
Especial de Saisomboun, estaba antes en el area ahora inundada por el
embalse de Nam Ngum. Los aldeanos 'han restablecido sus medios de
subsistencia cerca de la zona original de asentamiento, pero con una
dotation de recursos considerablemente restringida. Esa dotation de
recursos ha sido muy afectada por el desarrollo hidroeléctrico y la
situacion es sintomatica de los retos muy difundidos afrontados por las
comunidades reubicadas que dependen de la utilizacién mas eficiente de
la tierra, los bosques y el agua, cada vez mas escasos.



Durante los afios 80, se establecié un asentamiento hmong en la vecina
aldea de Huai Nhyaang, lo cual refleja la situacion mas général surgida
de la politica gubernamental de reasentar a los agricultores itinérantes.
Un resultado de ese reasentamiento es que los agricultores itinérantes
de las tierras altas ahora viven mas cerca de los agricultores de las
tierras bajas, lo cual en potencia incrementa las dimensiones y la
inmediatez del conflicto. Desde comienzos de los anos 90, la prohibition
de pescar en el embalse en la zona de Kaeng Noi cercana a donde el rio
Nam Ngum desemboca en el embalse, ha llevado al establecimiento de
otras dos comunidades cerca de Namon: Don Samphan y Don Seua.
Esto ha creado un aumento creciente de las presiones sobre los recursos
forestales locales a medida que las partes superiores de las pendientes
han sido desmontadas por aldeanos de esas comunidades. Mas
recientemente, los nivelés mas altos del embalse han inundado
alrededor del 20% de las tierras de cultivo de arroz anegado de las dos
aldeas a partir de 1994 y han reducido el area utilizable para pastoreo.
Como resultado, hay una mayor dependencia de la superficie forestal
restante para el cultivo itinérante. Esta situacion es perpetuada por la
desviacion del Nam Song, que incrementa la produccion de energia en la
presa de Nam Ngum al elevar los nivelés del agua y el volumen de
consumo. La competencia por los recursos forestales y la tierra se ha
intensificado como resultado de estd combinacidon de presiones. La
competencia es muy évidente en la rapida y claramente observable
pérdida de Dbosques naturales en las pendientes situadas
inmediatamente arriba de las aldeas, en particular en las cabeceras de
las corrientes que se usan para regar los campos de arroz anegado que
quedan.

El proceso de cambio: el entorno de politicas, respuestas locales
e intervention

Asi como la competencia por los recursos en la cuenca de Nam Ngum
debe ser entendida en distintos nivelés, también el proceso de cambio
implica la interaccion de politicas a nivel nacional y el proceso de
reforma por una parte y, por otra, las respuestas locales y la adaptacion
a las circunstancias rapidamente cambiantes. Insertadas en esta
dinamica del cambio hay intervenciones limitadas, basadas en el analisis
de los retos fundamentales para el manejo de los recursos locales
sintetizados antes. Los actores principales incluyen a aldeanos con
distintas situaciones comunitarias, circunstancias ambientales y grupos
étnicos, al personal de cada uno de los cuatro distritos y al personal de
proyectos del Departamento de Bosques.

El entorno institucional y de las politicas



En muchos casos, la polftica que apoya los métodos basados en la
comunidad para la solucion de conflictos puede ser parte de un entorno
mas amplio de politicas que simultineamente crean dificultades e
incertidumbres. Algunas dificultades obedecen a la falta de capacidad
institucional, mientras que otras se relacionan con politicas
incompatibles. El analisis siguiente se concentra en esta ultima cuestion.
En el caso de la' cuenca de Nam Ngum, son de interés varias areas de
las politicas nacionales y su interpretacion en las provincias.

Los Reasentamientos

La provincia de Vientiane periodicamente ha formulado planes para
trasladar a los pueblos asentados en las riberas del embalse de Nam
Ngum a zonas situadas en el otro lado de la zona protegida de Phou
Khao Khouay (es decir, completamente fuera de la cuenca). Esto incluye
a las comunidades asentadas en las islas y a las de Namon y Huai
Nhyaang, que no tienen tierras cultivadas permanentes (arrozales). No
obstante, ese plan ha sido cancelado a causa de la escasez de zonas
adecuadas para el asentamiento y la falta de fondos para el desarrollo
de infraestructura. Aun asi, es considérable el movimiento de la
poblaciéon hacia adentro y hacia afuera de la zona, en parte como
resultado de la politica gubernamental. La mayor parte de los
desplazamientos corresponden a asentamientos voluntarios y por lo
général dependen de las relaciones familiares y la bdsqueda de nuevas
tierras cultivables permanentes. Sin embargo, en el caso de Namon y
Huai Nhyaang el traslado de los pescadores desde Kaeng Noi ha creado
problemas considérables.

EL Decreto 169

El Decreto sobre el Manejo de los Bosques y los Terrenos Boscosos (3 de
noviembre de 1993) ténia el propdsito de proporcionar pautas para que
los distritos y aldeas demarcaran sus recursos forestales para el manejo,
la proteccién y la conservacion (zonificacién forestal). Se incluyeron en
el décréte algunas directrices detalladas sobre la demarcacion forestal.
Por consiguiente, en principio apoya el manejo de los recursos naturales
basado en la comunidad. No obstante, fuera de las limitadas areas
piloto, la aplicacion del décrete 169 se basé principalmente en la
difusion del documente a nivel de distrito; luego fue pasado al nivel de
las aldeas en forma de un breve mensaje verbal o escrito. La aplicacion
del décréto dependié entonces principalmente de la capacidad y la
competencia del Personal del distrito, en particular el del Distrito de
Agricultura y la Oflcina Forestal.



Namon, Houai Nhyaang y comunidades adyacentes no pusieron
totalmente en practica el décréto a causa de la falta de personal a nivel
del distrito y de la debilidad de las comunicaciones entre el distrito y las
aldeas. Hubo una diferencia considérable entre los deseos expresados
por los aldeanos de Namon y Houai Nhyaang por una parte, los cuales
querian mantener el manejo colectivo del bosque natural restante entre
las dos aldeas, y, por otra, las autoridades del distrito, que querian
dividir la zona forestal natural para asignarla en forma individual a las
aldeas, incluyendo a dos nuevas comunidades reasentadas con aldeanos
provenientes de Kaeng Noi.

La Ley Forestal No. 125/PO

La ley forestal fue publicada el 2 de noviembre de 1996 para sustituir al
decreto 169 sobre el manejo de los bosques y los terrenos boscosos, y
al decreto 186 sobre la asignaciéon de tierras y terrenos boscosos para la
plantacion de arboles y la proteccion forestal (emitido el 12 de octubre
de 1994). El articulo 1 establece que el propésito de la Ley Forestal es
définir principios basicos, disposiciones y medidas relacionados con el
manejo, la conservacion y el uso de los recursos forestales y los
terrenos boscosos. La ley prétende promover la generacion y plantacion
de bosques en la Republica Democratica Popular Lao con el fin de
mejorar la vida de las personas, sostener el entorno natural y mantener
el equilibrio del ecosistema. Segun el articulo 16, los bosques se
clasifican en cinco categorias: (1) bosques de proteccion; (2) bosques
de conservacion; (3) bosque de producciéon; (4) bosques de
regeneracion y (5) bosques degradados o tierras desnudas.

El articulo 18 define el bosque de conservacion como el bosque y los
terrenos boscosos designados para preservar los valores historiées,
culturales, turisticos, ambientales, educacionales y de investigacion de
la fauna y la flora silvestres y los ecosistemas de los que forman parte.
Los derechos de tenencia de los bosques y los terrenos boscosos se
pueden obtener mediante la transferencia, la asignacion y la herencia
(articulo 48). No obstante, se reconocen los derechos consuetudinarios
al uso del bosque y los terrenos boscosos. El uso consuetudinario
incluye la recoleccién de maderas no prohibidas para construir cercas y
para lena; la recoleccion de productos forestales, la caza y la pesca de
especies no vedadas para el consumo familiar y otros usos conforme a
la costumbre (articulo 30). Se otorga a las autoridades de las aldeas
considérables derechos y deberes para organizar y formular
disposiciones locales sobre el uso y la asignacion del bosque y los
terrenos boscosos a individuos para el manejo, proteccion y
conservacion de los bosques, las cuencas, la vida silvestre y el medio



natural apropiado para las condiciones reales de la aldea (articule 63).
En la practica, esta nueva ley forestal todavia no ha sido traducida en
reglamentos o disposiciones para su aplicacion detallada. El antiguo
decreto 169 todavia es valido en ciertas circunstancias y se usa como
pauta para la aplicacion de la ley, como en la asignacion de tierras y la
zonificacion de los usos de la tierra a nivel de las aldeas.

En la cuenca de Nam Ngum y a nivel del proyecto, si bien todos los
actores compartian la percepcion de que era necesario un cambio para
superar el deterioro de la dotacion de recursos, habia ideas muy
diferentes acerca de la razén principal de ese deterioro. En el plano de la
politica nacional, una explicacibn comun de la deforestacion en la
Republica Democratica Popular Lao es el desmonte y la quema de
vegetacion por los agricultores itinérantes. Sin embargo, la situacion se
vuelve mucho mas compleja a nivel local, en particular cuando los
bosques que han sido manejados por comunidades establecidas desde
hace mucho tiempo se ven sometidos a presiones provenientes de la
comunidad misma o de colonos recientes que han sido desplazados
desde otras partes como resultado de una série de presiones externas y
medidas politicas.

Las respuestas Locales: el manejo de los conflictos a nivel local

Si bien las intervenciones del proyecto revelan el potencial y las
limitaciones de la investigacion aplicada y participatiya en términos de
recursos materiales y enfoques de colaboracion en el manejo de los
conflictos, un aspecto igualmente importante del proceso de
investigacion fue la documentacion de formas de tratar los conflictos en
el plano local. Se presto atenciéon a los aspectos del conflicto y su
solution, evitar o exacerbai los conflictos dentro de las comunidades y
entre ellas y entre aldeanos locales y las autoridades del distrito. En las
observaciones siguientes se sintetizan aspectos del manejo de los
conflictos en las cuatro localidades piloto.

Namon y Huai Nhyaang

Los aldeanos de Namon y Huai Nhyaang estdn muy conscientes del
potencial de conflicto dentro de sus comunidades y entre ellas por una
ocasional invasion de las areas de bosques naturales cercanas. Se ha
tratado de evitar los conflictos en diversas formas. En un caso de
invasion del bosque para el cultivo itinérante por un aldeano de Huai
Nhyaang, otros aldeanos inicialmente hicieron una advertencia al
infractor. Cuando esto résulté insuficiente, en lugar de imponer
sanciones por si mismos los aldeanos informaron el caso al jefe de la



aldea que, a su vez, lo comunico al distrito para su consideracion y
dictamen. Como no hubo respuesta del distrito, los aldeanos que habian
hecho la pétition y el jefe percibieron que la autoridad superior no podia
dar ningun dictamen. Para no enemistarse con otros aldeanos,
decidieron quedarse callados. En général hay renuencia a arriesgarse a
tensiones sociales informando esas infracciones.

Algunos agricultores de Huai Nhyaang trataron de evitar conflictos con
sus vecinos llevando su ganado a pastar lejos de los campos de otros
aldeanos. Algunos solian apacentar su ganado por temporadas en la
Zona Protegida de Phou Khao Khouai, pero esto ha sido ahora prohibido
por los administradores de la zona protegida. Esto créa tensiones entre
estos agricultores y otras aldeas cercanas a las nuevas zonas de
pastoreo, que son exacerbadas por la pérdida de pastizales cerca del
embalse a causa del aumento de la capacidad de la presa de Nam
Ngum.

El limitado suministro de agua para el cultivo de los arrozales ha
provocado conflictos entre los productores de arroz de Namon, que
necesitan regar sus campos, y quienes cultivan en tierras anegadas en
las comunidades vecinas nuevas de Don Seua y Don Samphan. No
obstante, se ha resuelto este tipo de conflictos mediante la discusion
entre los comités de las aldeas y entre los grupos beneficiarios que
comparten los mismos vertederos y canales. Este tipo de sistema
tradicional de asignacion del agua ha implicado définir la fecha y la hora
del riego en el vertedero y los sistemas de canales compartidos por cada
grupo. Para completar el trabajo dentro del restringido période de
siembra, todavia se comparten los trabajos en coopération.

En ciertos casos, con el fin de evitar conflictos entre las aldeas, las
personas simplemente han pedido a las autoridades que diriman las
disputas. Por ejemplo, cuando los aldeanos de Don Samphan
ilegalmente cortaron arboles en el area boscosa de Namon, los aldeanos
de este ultimo lugar informaron el caso a las autoridades del subdistrito
para evitar la confrontation directa y el conflicto con sus vecinos. Sin
embargo, las autoridades prefieren que las comunidades resuelvan por
si mismas los conflictos ya que tienen sus propias dificultades al abordar
esos problemas, como la falta de dinero para viajes y actividades de
extension y la carencia de mecanismos establecidos para tratar los
conflictos.

Una fuente externa de conflictos entre los aldeanos fue un pequeno
aserradero, que algunos consideraban que contribuia al desarrollo
econdmico local y utilizaba recursos forestales extrayendo la madera



abandonada que habia sido cortada por una anterior empresa maderera
y por los agricultores itinérantes a nivel local. No obstante, este tipo de
actividad solo beneficiaba a una minoria de familias y, al mismo tiempo,
estimulaba a los habitantes del lugar a talar arboles para venderlos al
aserradero. Este cred conflictos en ambas comunidades, en parte a
causa de la distribucion muy desigual de los beneficios a pesar de que el
aserradero usaba los recursos forestales de toda la comunidad. También
cred un conflicto entre los habitantes del lugar y los forasteros como
resultado de la distribucion poco equitativa de los beneficios de la
empresa. En definitiva, el colapso del aserradero eliminé esta fuente de
conflictos.

Se produjo una instructiva disputa cuando un aldeano de Namon marco
un arbol para cortarlo y lo dejé durante mucho tiempo. Un aldeano de
Huai Nhyaang corté el arbol sin avisar a la persona que lo habia
marcado, lo cual llevé a un conflicto acerca de quién ténia derecho sobre
ese arbol en particular. Estd experiencia llevo a los comités de las dos
aldeas a establecer una nueva norma: si alguien de las dos
comunidades quiere usar lena, esta prohibido el marcado y la persona
debe consultarlo y hacer una solicitud a los comités de ambas aldeas.

Nam Phao y Muang Sum

Personas de distintos grupos étnicos vinieron a Nam Phao en diferentes
épocas y ahora hay cinco grupos principales en la aldea. En su mayoria,
las personas tratan de evitar confrontaciones y poner los problemas al
descubierto. En principio, los conflictos étnicos deben ser resueltos por
el comité de la aldea, pero, debido a la debilidad de la toma y aplicaciéon
de decisiones a nivel de la aldea, no se han abordado las fuentes de
conflictos y ha continuado creciendo la tension.

Aun mas serio es el deterioro de las relaciones con la aldea vecina de
Muang Sum. En el caso de los refugiados hmongs que regresaban a
Muang Sum, se supone que el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) tomara medidas para el asentamiento
temporal de los refugiados hmongs dentro de los limites de Muang Sum.
Se propuso proporcionar arrozales para cada familia, pero no hay
suministro de agua para los terrenos baldios. Si bien el ACNUR planeé
construir un vertedero para desviar agua de la fuente actualmente
usada por los aldeanos de Muang Sum, esto no tuvo éxito. No se pudo
suministrar agua suficiente a los recién llegados sin afectar a los
usuarios existentes aguas abajo en Muang Sum. Si bien esto arreglo el
conflicto potencial por el agua, a las familias hmongs no les ha quedado
otra option que desmontar las pendientes de las tierras altas, lo cual



amenaza crear disputas por areas boscosas hasta ahora protegidas por
los habitantes de las tierras bajas en Muang Sum.

Ademas de las presiones de la vecina Nam Phao y el reasentamiento de
los refugiados en su zona, los aldeanos de Muang Sum enfrentaron otro
problema inesperado cuando las comunidades vecinas de Lak 18, Lak 24
y Nam Paad comenzaron a desmontar tierras dentro de los limites de
Muang Sum. Para combatir esas invasiones, Muang Sum decidié asignar
algunas tierras a esas comunidades con la condicion de que no
invadieran mas el area protegida de la aldea.

Nong Ped y Baan Taa

Los aldeanos de Baan Taa, cuya aldea fue reclamada por los propietarios
originales de Nong Ped, estaban interesados en mantener tierras para
arrozales por las oportunidades de cultivo que brindaban y porque el
cultivo de los arrozales da a los aldeanos la seguridad de que no seran
reasentados por las autoridades por invadir el bosque. A causa de los
limites impuestos a las tierras destinadas a arrozales para el
asentamiento y cultivo permanentes y con el fin de evitar ser
trasladados, los hmongs de Baan Taa trataron de comprar tierras para
arrozales a los propietarios de Nong Ped. No obstante, los habitantes de
Nong Ped también necesitan campos para arrozales y no estaban
dispuestos a vender.

La invasion de los bosques por habitantes de Baan Taa obligé a los
aldeanos de Nong Ped a llevar el caso al distrito. Sin embargo, no hubo
respuesta porque el distrito no quiso exacerbar el conflicto y traté de
calmar a los aldeanos de Nong Ped instandolos a négociai. Parte de esta
respuesta calmada obedecié al hecho de que el distrito no ténia otra
alternativa. El reasentamiento no era una opcion a causa de la falta de
sitios apropiados. Se encontre que un sitio escogido para
reasentamiento era demasiado arido y estéril, sin arboles ni
infraestructura.

Algunas familias de Baan Taa que perdieron tierras fueron amenazadas
con el desalojo con el argumento de protéger el bosque en la cabecera
de las cuencas en Nong Ped, Algunos de estos aldeanos respondieron
amenazando con quemar el bosque si tenian que mudarse. Este es otro
ejemplo de las restricciones que tienen las autoridades del distrito al
usai medidas externas, como el reasentamiento, para resolver los
problemas sin tener en cuenta las preferencias de la comunidad y su
disposicidon a hacer concesiones.



Long Korn

Long Korn es una aldea particularmente alejada y la mayoria de los
aldeanos que regresaron han vivido anteriormente en la zona. La
asignacion de tierras a las familias dependi6é de la mano de obra familiar
disponible y los procedimientos de asignacion se basaron en la consulta
a la comunidad y la percepcidon de lo que era juste. El comité de la aldea
es muy fuerte y la aldea es pequena; por consiguiente, llegar a un
consenso es menos diffdl que en otras partes. La asignacion equitativa
de tierras ha permitido a la comunidad adelantarse al tipo de confiictos
que ha surgido en otras zonas.

El claro conocimiento entre el distrito y los aldeanos del uso y la
zonificacion de la tierra también ha dado como resultado una reducciéon
de las posibilidades de conflicto. No obstante, los planes del distrito para
futuros reasentamientos en la zona todavia no estan claros para la
comunidad. No se sabe si los recién llegados se asentaran en la aldea
voluntariamente o seran seleccionados por el distrito.

Intervenciones del proyecto

Las intervenciones del proyecto se realizaron en términos générales
dentro del marco de la politica de asignacion de los bosques y la tierra.
Sin embargo, se basaron en la hipotesis de que diferentes circunstancias
locales requieren medidas distintas, que tienen que ser elaboradas por
las comunidades locales afectadas, en consulta con las autoridades del
distrito. En todos los casos, las intervenciones se asociaron con un
proceso participative de planificacion del uso de la tierra mediante el
empleo de modeles tridimensionales del terreno.

En Long Korn, la estabilizacion de la agricultura permanente basada en
el cultivo del arroz anegado fue obstaculizada béasicamente por la
escasez de ganado; en consecuencia, la intervencion tomoé la forma de
un fondo rotatorio para adquirir bufalos. Se entregaron 12 bufalos a la
aldea para ser distribuidos a las familias que no contaban con su propio
ganado. Se estableci6 un banco de bufalos para mantenerlos como
propiedad de la comunidad con un fondo rotatorio. Vinculado con este
sistema hubo un proceso de planificacion participativa del uso de la
tierra para protéger la cabecera de las corrientes que riegan los
arrozales.

En Baan Taa, se considere una prioridad estabilizar los medios de vida
entre las familias hmongs cuyas tierras habfan sido recuperadas por los
agricultores de la vecina Nong Ped. Si bien el proyecto pretendia ayudar



a buscar oportunidades de alternativas en pequena escala para el grupo
de 22 familias que constituian el foco de las tensiones locales,
inicialmente esto se vio obstaculizado por la incertidumbre acerca de la
situaciéon de estas familias y su derecho a continuar viviendo en la zona.
Posteriormente, un proyecto de manejo participative de la cuenca
patrocinado por Alemania escogio a Baan Taa como aldea beneficiaria y
ya no se justificaron otras intervenciones del proyecto alli.

En Nam Phao, se considerd que la asistencia para construir un dique era
la mejor forma de reducir las presiones sobre el bosque restante dentro
de los limites de la aldea y en la vecina Muang Sum. El dique fue
construido en el sitio donde estuvo una estructura anterior que fue dos
veces arrasada por las inundaciones. La idea original era revitalizar el
potencial de produccion de los campos bajos de arroz de Nam Phao
repartiendo la tierra de quienes producian un excedente entre aquellos
que no tenian sus propios campos de arroz anegado. No obstante, no
habia certeza de que el dique concretaria esta promesa. De hecho, el
potencial del dique fue considerablemente sobrestimado por los
aldeanos, posiblemente como una forma de asegurar el apoyo por parte
del proyecto y el distrito. Ahora es dudoso que se realice ese reparte de
tierras. De todos modos, esto esta fuera de la esfera de influencia
externa del proyecto.

En el caso de Namon y Huai Nhyaang, se hizo hincapié en el manejo
coopérative del 4rea boscosa comun de las dos aldeas. La intervenciéon
del proyecto consistié en facilitar las reuniones entre los aldeanos y el
distrito, el cual de otro modo hubiera tenido muy poca participacion
directa y detallada en la planification del uso de la tierra en esta remota
parte de Long Sam. Un aspecto significative de la négociacion se vinculd
con los distintos modéles de asignacion de tierras boscosas entre las
aldeas, una de las cuales (Namon) deseaba mantener el manejo comun
de la zona boscosa natural entre las dos aldeas, mientras que el distrito
deseaba repartir la zona conforme a su interprétation del procedimiento
establecido en el decreto 169.

Resultados y lecciones apreodidas

Los resultados méas destacados de la fase | del proyecto se usaron para
orientar las actividades de la siguiente etapa durante la fase IL Se
pueden sintetizar los resultados de la siguiente manera:

+Contrariamente a lo que comunmente se supone, existen presiones
sustanciales sobre los recursos naturales y los sistemas de producciéon
de alimentos en la cuenca de Nam Ngum. Implication: se requieren



considérables cambios en el uso y manejo de la tierra, los bosques y el
agua para lograr un patron sustentable de produccion.

+La naturaleza de la degradacion de los recursos y los conflictos que
surgen por el acceso a los recursos varia mucho de una parte de la
cuenca a otra, conforme a una série de parametres sociales, historiées y
ecoldgicos. Implication: se debe evitar un enfoque demasiado
generalizado del manejo de la cuenca y preferir uno que se base en los
conocimientos locales y la participacion de las comunidadesylas
autoridades locales en cada area.

+El manejo de los bosques, la tierra y el agua por la comunidad es
antiguo y esta muy difundido en toda la cuenca. Implication: se deben
considerar las practicas y acuerdos locales y tradicionales como punto
de partida para las inidativas y la planification del manejo de los
recursos.

+Se pueden identiflcar la competencia y los conflictos por los recursos
en diversos niveles: dentro de las comunidades, entre comunidades,
entre habitantes del lugar y solicitantes externos (en particular en el
caso de los recursos forestales y la energia hidroeléctrica) y entre
grupos étnicos con distintas practicas agroecoldgicas o, dicho de otra
manera, entre los sistemas de produccion de las tierras altas y los de las
tierras bajas. Implication: es preciso establecer procedimientos de
derecho de prioridad y solucion en diversos nivelés, incluyendo
procedimientos mas participativos de évaluacion de los efectos de
proyectos concebidos en forma externa.

+La ambigledad de la propiedad tanto individual como comunitaria de
los recursos es una fuente esencial de competencia, conflictosy
dégradacion de los recursos. Implication: es preciso respaldar la
démarcation y définition de la propiedad de los recursos a nivel de las
aldeas, del distrito y en otros nivelés.

+A nivel del distrito, la division de las obligaciones a menudo no es
clara; el personal de distrito carece de experiencia técnica y organizativa
y tiende a no involucrarse en actividades realizadas a nivel de las
aldeas, dependiendo con frecuencia de instruccions escritas.
Implication: el personal del distrito necesita apoyo, incluyendo
capacitacion técnica y de organizacion y experiencia en el enlace con la
comunidad, en combinacién con obligaciones deflnidas con mas claridad
en el campo del manejo de los bosques, la tierra y el agua.



+Desde una perspectiva local, hay ambigledades en Ila politica
gubernamental concerniente a los derechos y deberes de las autoridades
de la aldea, el distrito, provinciales y nacionales. Implication: es
necesario aclarar los derechos y deberes concernientes al manejo de los
recursos, la planification y la puesta en practica.

En estd etapa, es dificil cuantiflcar los resultados de la fase Il del
proyecto en cuanto a reducir el desmonte de los bosques, asistir a los
pobres dentro de cada comunidad o reducir las tensiones en cada eje de
conflicto. Como el proceso de aprendizaje entre el Personal national, de
distrito y de las aldeas fue parte intégral del proceso, las ensenanzas
aprendidas son parte de los resultados del proyecto. En este aspecto, la
mayor conciencia de la importancia de la dinamica de la comunidad
entre el personal del distrito y del Departamento de Bosques fue
probablemente un resultado mas significativo que cualquier mejora
inmediata y mensurable en el medio ambiente o el bienestar de la
poblacion, a pesar de que, en el caso de Long Korn, se observaron
avances importantes en los medios de subsistencia como resultado
directe del proyecto.

Las enseflanzas menos positivas aprendidas del caso de Nam Phao
incluyen la extrema diflcultad en asegurar cualquier vinculo entre la
intervencidon del proyecto y la reduccion del desmonte de las tierras, en
particular en una aldea con muchas facciones y un liderazgo débil. El
proyecto del dique tal vez permitiria aumentar la producciéon de arroz,
pero aun resta realizar una evaluacion. De todos modos, es probable
que los resultados sean menos notables de lo previsto a causa de la
sobrestimacion ya mencionada. Sin embargo, no es probable que
aquellos sin acceso inmediato al area limitada regada por el dique sean
ayudados a apartarse de su patron insostenible de cultivo itinérante
dentro de la aldea y alrededor de ella. Las evaluaciones realistas de los
beneficios del agua y de la cantidad limitada de grupos beneficiarios son
entonces fundamentales para el éxito de intervenciones de ese tipo.

La participation de personal local (aldeanos) en la puesta en practica del
proyecto mediante la capacitacion, la réunion de datos, talleres y una
gira de estudio, crearon mas confianza entre los habitantes del lugar en
el reconocimiento oficial de su funcién en la toma de decisiones acerca
del manejo de los recursos en el territorio de su aldea. Esta influencia
permitié a los aldeanos asumir el manejo conjunto de los bosques entre
Namon y Huai Nhyaang, donde las dos aldeas prefirieron compartir los
bosques, la tierra y los recursos hidricos. Este caso también se refieja en
la asignacion de tierras y la politica de zonificacion, donde la comunidad
misma tiene el derecho de decidir como se deben manejar y conservar



los recursos locales, asi como el derecho de protegerlos de reclamantes
externes. Esto es un avance en relacion con la situation général, en la
cual los aldeanos no estan conscientes de sus derechos gobernados por
la politica national.

Aun falta efectuar una evaluacion compléta de los efectos logrados con
un pequeno fondo rotatorio proporcionado por el proyecto para
desarrollar los medios de subsistencia locales en Namon, Huai Nhyaang
y aldeas adyacentes. Las lecciones aprendidas en Namon y Huai
Nhyaang en un plano mas amplio tuvieron cierta influencia sobre el
Centro para el Manejo del Area Protegida y la Cuenca (CMAPC), el
organisme national dentro del Departamento de Bosques que era
directamente responsable de la puesta en practica del proyecto. En el
plano de la préactica, la direccion de un proyecto con tan intensa
participacion local desde un organisme central présenté muchas
limitaciones logisticas que restringieron la efectividad del comanejo, en
particular en el distrito de Long San, donde las autoridades
gubernamentales locales intermediarias fueron menos sensibles que en
otros distritos, en particular Phukood. No obstante, la retroalimentaciéon
de information y las experiencias de la fase | del proyecto tuvieron una
influencia directa sobre la politica national en la elaboracion del décréto
169, especialmente en relaciobn con la aplicacion a nivel de la
comunidad, como el establecimiento de comités de las aldeas para la
asignacion y el control y vigilancia de los recursos forestales. En ese
momento, el Estudio sobre el Manejo de los Recursos por la Comunidad
en la Cuenca de Nam Ngum era el Unico proyecto del Departamento de
Bosques que abordaba cuestiones vinculadas con aspectos sociales del
manejo de los recursos forestales, de tierras e hidricos a nivel de las
aldeas.

Los resultados de las fases | y Il del estudio también proporcionaron
informacion al CMAPC para fomentar una mayor participacion de la
comunidad en el manejo de areas protegidas. Los datos del estudio han
sido usados por otros proyectos que funcionan en la cuenca de Nam
Ngum, como el gran Proyecto de Conservacion de la Cuenca de Nam
Ngum, patrocinado por la Gesellschaft fir Technische Zusammenarbeit
(organismo aleman de coopération técnica), el proyecto de Manejo y
Reforestacion de la Cuenca de Nam Ngum, patrocinado por la Agencia
Japonesa de Coopération Internacional, y el proyecto Planification del
Manejo Estratégico de la Cuenca de Nam Ngum, patrocinado por el
Banco Asiatico de Desarrollo, para preparar un plan estratégico para la
cuenca de Nam Ngum. Se espéra que este plan sea usado como modelo
para elaborar planes de manejo destinados a otras cuencas en Laos,
incluyendo formas de devolver el valor generado por los recursos de la



cuenca en forma de energia hidroeléctrica a otros interesados de la
cuenca.

A nivel del distrito, se logré un mejor conocimiento de las complejidades
del manejo en las comunidades recopilando information initial,
presentada mediante mapas y cuadros como un instrumente para vigilar
los recursos durante los cursos de capacitacion del personal del distrito
en la fase |l del proyecto. Los distritos también tomaron conciencia del
tiempo que toma el trabajo con las comunidades y de la necesidad de
personal experimentado y de una adecuada estructura organizativa. Sin
embargo, los distritos prestaron diversos grados de atencién a esas
ensenanzas y el distrito de Long Sam fue uno de los que menos
importancia dieron a la consulta con la comunidad.

Para el proyecto mismo y, por consiguiente, para el CMAPC vy el
Departamento de Bosques, los resultados importantes fueron que el
personal del proyecto tuvo la oportunidad de aprender en relacion con la
investigacion aplicada. Desde que se complété el proyecto, la mayoria
del personal ha usado la experiencia adquirida para trabajar en otros
proyectos y en empresas de asesoramiento local en el campo del
desarrollo de la comunidad y el manejo de los recursos naturales.
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Capitulo 3
LAS TIERRAS ALTAS DE NUSA TENGGARA, INDONESIA:
ENSENANZAS SOBRE EL MANEJO DE CONFLICTOS
ADQUIRIDAS EN MULTIPLES SITIOS

Larry Fisher, llya Moeliono y Stefan Wodicka

Las crecientes demandas a tos bosques de Indonésie han provocado
conflictos por ei manejo de Los recursos. Las comunidades rurales en
estas zonas protegidas y sus alrededores han sido exduidas de las
decisiones acerca de importantes recursos forestales y del acceso a
éstos. Las politicas y programas del Ministerio de Silvicultura han
intentado conciliar los crecientes conflictos por el manejo forestal
mediante programas integrados de conservacion y desarrollo y los
organismos internacionales han fomentado estas métodos en varias
sitios con resultados diverses. Las evaluadones han revelado Ila
necesidad de un enfoque régional con elfin de obtener bénéficias para
los habitantes locales, reunir informacion y establecer el consenso y la
colaboraciéon. Este estudio présenta la experiencia del Grupo de Trabajo
para la Conservacion del Consorcio para el Desarrollo Comunitario en
Nusa Tenggara en su labor de aminorar los conflictos y establecer
meétodos de colaboracion para el manejo forestal.

Durante los trées ultimos decenios, los bosques de Indonesia han sido
incluidos en mapas, clasificados y sometidos a crecientes demandas de
explotacion comercial, proteccion de las cuencas, recreacion vy
conservacion de la biodiversidad. En todo el archipiélago, zonas
boscosas anteriormente aisladas han sido abiertas mediante la rapida
construccion de caminos y la extension de unidades administrativas
gubernamentales. La modificacion de las tendencias demograficas y
econOmicas ha acelerado el ritmo del cambio y aumentado el interés en
estas zonas boscosas, intensificando los conflictos por el manejo de los
recursos. Las comunidades rurales en estas areas protegidas y sus
alrededores gradualmente han sido marginadas de los procesos de toma
de decisiones y despojadas de sus derechos a importantes recursos
forestales.

Recientes politicas y programas del Ministerio de Silvicultura han
intentado conciliar los crecientes conflictos por el manejo forestal
mediante distintos métodos (Kartasubrata et al. 1994). Estos esfuerzos
se han extendido para establecer areas de conservacion, con énfasis en
meétodos que en términos générales se caracterizan por los programas
integrados de conservacion y desarrollo (Brown y Wyckoff-Baird 1992;
Wells et al. 1992). Organismos internacionales como el Fondo Mundial



para la Naturaleza (WWF), el Banco Mundial y el Banco Asiatico de
Desarrollo han promovido estos meétodos en una série de sitios de
Indonesia y en toda la région con resultados variados (Wells 1997). Las
evaluaciones de los programas han revelado la necesidad de un enfoque
ecorregional y el énfasis en obtener bénéficios econdémicos para los
habitantes locales, la importancia de la réunion de informacion y las
estrategias adaptivas de manejo, y el valor de establecer el consenso y
la colaboracion (Larson et al. 1997).

En este trabajo describimos las experiencias del Consorcio para el
Desarrollo Comunitario en Nusa Tenggara (CDCNT), una red
interinstitucional que busca abordar cuestiones técnicas, institucionales
y politicas fundamentales relacionadas con el alivio de la pobreza y la
conservacion ambiental en la région de Nusa Tenggara, Indonesia
Oriental. En los trés dudltimos anos, el Grupo de Trabajo para la
Conservacion del Consorcio ha catalizado y vigilado la aparicion de
nuevas alianzas de colaboracion que abordan los retos del manejo y
conservacion de los bosques en varios sitios con prioridad para la
conservacion de la région. Analizamos la evoluciéon de esta red y las
ensenanzas aprendidas en la labor de mitigar los conflictos y establecer
métodos de colaboracion para el manejo forestal. Las intervenciones
fundamentales creadas para facilitar estos métodos de manejo forestal
por multiples interesados han incluido la organizacion de la comunidad,
el establecimientd de coaliciones, la investigacion participativa, la
capacitacion y la creacion de capacidades junto con una série de
estrategias innovadoras para convocar a diversos grupos de interesados
a nivel local y régional.

El entorno

Las islas indonesias al sudeste de Bail y noroeste de Australia se
conocen como Pequenas lIslas de la Sonda o Nusa Tenggara (Figura 1).
Desde el punto de vista administrativo, la région esta dividida en tres
provincias, Nusa Tenggara Barat, Nusa Tenggara Timur y la ex colonia
portuguesa de Timor Oriental. La geologia de la zona se basa en rocas
volcanicas y calizas mezcladas, en extremo escarpadas. El clima es
semiéarido y hay una precipitacion de unos 1500 mm en un période de
3—5 meses.

Los 8.12 millones de personas que viven en estas trés provincias
pertenecen a distintos grupos étnicos ya que Nusa Tenggara esta en el
punto de transition entre los grupos raciales malayos y papues. En la
zona se hablan mas de 50 lenguas diferentes.



Nusa Tenggara es una de las regiones mas pobres y menos
desarrolladas de Indonesia a causa de los efectos combinados del
aislamiento ffsico, la infraestructura inadecuada y los limitados recursos
naturales (Corner 1989). Los ingresos locales equivalen a
aproximadamente la tercera parte del promedio nacional; las tasas de
mortalidad infantil y las cifras de
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Figura 1, Areas con prioridad para la conservacién en Musa Tenggara.

analfabetismo son de las mas altas en Indonesia. La provincia de Timor
Oriental ha sufrido prolongados disturbios civiles desde que logré la
independencia de Portugal en 1975.

La economia rural se basa en la agriculture y todavia se practica el
cultivo itinérante en todas las islas de Nusa Tenggara. Si bien se cultiva
el arroz con cascara en ciertas areas de tierras bajas, menos del 2% de
la tierra cultivable es apta para el riego. Los sistemas agricolas se basan
en gran medida en el mafz y la yuca como cultivos béasicos. En las zonas
mas secas, el mafz es sustituido por el sorgo o el mijo como cereal
principal. El pastoreo extensivo del ganado (vacas, carabaos, caballos,
cabras y ovejas) se practica en toda la région. Diversas especies
forestales y horticolas (tamarindo, nueces de Kekuma, café, cacao, etc.)
constituyen una fuente importante de ingresos, en particular durante las



hambrunas frecuentes y los fracasos de los cultivos, que se producen
durante los largos periodos de sequia. Las pesquerias del litoral, las
pequenas industrias (elaboracién de alimentes, tejidos, curtidurias, etc.)
y el turismo son sectores cada vez mas importantes de la economia.

La conservacion y el manejo de los bosques

La conservacion en Nusa Tenggara so6lo recientemente ha recibido
atencion por parte del gobierno central y de los organismos locales e
internacionales de conservation. A comienzos de los anos 80, las
encuestas efectuadas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentation, en colaboracién con la Direccion General
de Proteccion Forestal y Conservacion de la Naturaleza del
Departamento de Silvicultura, identiflcaron las areas con prioridad para
la conservacion (MacKinnon et al. 1982). Mas recientemente,
organismos internacionales de conservacion como el WWF, Birdlife
Internacional, la Sociedad de Conservaciéon de la Vida Silvestre y el
organisme Préservation de la Naturaleza, se han involucrado
activamente en la région y auspician programas sobre el terreno en
sitios seleccionados, asi como investigaciones sobre la biodiversidad,
actividades de éducation en la conservacion y el desarrollo de planes de
conservacion de la biodiversidad régional (WWF 1993; Jepson et al.
1996).

El contraste entre la rica diversidad bioldgica y cultural y la pobreza
cronica de la région plantea évidentes retos para quienes toman las
decisiones acerca del manejo de los recursos naturales. En toda la
région, hay asentamientos dentro de los bosques y areas designadas
para la conservacion y en sus alrededores, lo cual convierte a los
conflictos por el uso de la tierra en un problema ordinario. Estas
comunidades con frecuencia estan aisladas y retienen fuertes valores y
practicas tradicionales, a menudo estrechamente vinculados con los
recursos de la tierra y forestales (o costeros).

El consorcio para el desarrollo comunitario en Nusa Tenggara

La importancia de la conservaciéon en las estrategias de desarrollo
régional surgié gracias a un prolongado proceso de andlisis auspiciado
por el CDCNT (hasta 1997, se llamaba Consorcio para el Desarrollo de
las Tierras Altas de Nusa Tenggara). ElI Consorcio es una red
interinstitucional que incluye a representantes de organismos
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONG),
instituciones de investigacion y comunidades locales. Trata de abordar
cuestiones técnicas, institucionales y politicas fundamentales vinculadas



con la pobreza y los problemas ambientales en Nusa Tenggara
fortaleciendo los programas rurales que tienen éxito, aumentando la
capacidad de organizacion local, incrementando las relaciones de trabajo
en colaboracién y expandiendo los efectos de los programas de
desarrollo de las tierras allas (Khan y Suryanata 1994; World Neighbors
1994).

El Grupo de Trabajo sobre el Manejo de los Recursos Naturales (o Grupo
de Trabajo para la Conservacion [GTC]) del consorcio, establecido en
1991, aborda cuestiones relacionadas con el manejo de areas criticas de
conservacion y los efectos sociales y econdmicos de la explotacion
forestal y los programas de conservacion. EI GTC ha esbozado una série
de actividades individuales y colectivas para resolver esos problemas y
ha identificado ocho sitios con prioridad, en los cuales se pueden realizar
y vigilar en forma sostenida esas actividades (Figura 1).

Los sitios representan la diversidad ecoldgica y socioeconémica de la
région. Estan ubicados en varias islas en diferentes ecosistemas y son
distintos en cuanto a su clasificacion oficial y los objetivos del manejo,
las amenazas percibidas y los entornos institucionales (Cuadro 1). La
designacion de sitio con "prioridad" no se basé meramente en
consideraciones ecolégicas o de biodiversidad; el GTC buscé indicar la
importancia de esos sitios desde la perspectiva de cada uno de los
principales organismos participantes y, por lo tanto, los escogié en el
entendimiento de que el compromiso institucional a largo plazo era el
factor mas importante en la realizaciéon de programas efectivos y en la
vigilancia y évaluacion de los efectos al pasar el tiempo.

Si bien las actividades de manejo y conservacion de los bosques
continban en muchos otros sitios, estas ocho localidades han dado la
oportunidad de llevar a cabo un analisis mas profundo y la vigilancia en
los trés ultimos afios. Los siguientes breves estudios de caso nos dan
una idea de cuestiones claves del manejo en cuatro sitios con prioridad:
Gunung Mutis, Wanggameti, Sesaot y Rempek.



Cuadro 1. Ocho sitios con prioridad escogidos por el GTC

Sitio
Rempek, Lombol,
HTB

Sesaot, Lombok, NTB

Bangkat Montah,
Sumbawa, NTB

Tambora, Sumbawa,
NTB

Ruteng, Floras, NTT

Riung, Flores, NTT

Wanggameti, Sumba,
NTT

Gunung Mutis, Timor
Decidental, NTT

Designacidn

Bosque protegido

Bosgue protegido

Bosque protegido

Bosque protegide,
reserva natural

Bosque para activi-
dades recreativas

Bosque protegido,
reserya natural

Bosque protegido,
reserva natural
(propuesta para
pargue nacional)

Feserva natural

Amenazas percibvidas

Disputas por los limites v La therra,
conflictos jurisdiccionales, inva-
siones, inmigrantes, aciividades
madereras

Cambios en la condicin del
bosque, presidn de la poblacién,
impuestos al café, recaleccidn
ilegal de madera

Enclave comunitario, uso de la
tierra, limites del bosque

Disputas por los limites y el uso
de lz tierra, invasion por inmi-
grantes, actividades madereras

Disputas por los limites y el
im0 de la Hearra, invasiones,
actividades madereras

Msputas por los limites y la
tenencia de la terma, emi-
gracién, asentamientos

Disputa por los limites y la tenen-
cia de la tierra, pastoreo de
ganado, manejo de incendios,
actividades madereras ilegales

Disputas por los limites y fa tera,
pastores de ganado, recoleccion
de lefia

Instituciones fundamentales

Ministerio de Silvicultura,
Oficina de Tierras, gobierno
local, LPIES, LBHR

Ministerio de Silvicuftura,
gobierno local, LP3ES

Ministerio de Silvicultura,
gobierno local, LF3ES

Ministerio de Silviculbura,
grehierna local

Ministerio de Sibvicultura,
gebierna local, BAD

Ministerio de Silvicultura,
gobierno local, Yayasan
Sanusa

Ministerio de Silvicultura,
gobierno [ocal, Yayasan
Tananua, Birdlife International,
Sociedad para la Conzervacion
de la Vida Silvesire, WWF

Ministerio de Silviculiura,
Departamento de Qbras
Fablicas, Turismo, gabierno
local, WWF

Mota: BAD, Banco Asidtico de Desarrnllo; LBHR, Instituto Popular de Ayuda Legal; LP3ES, Instituto de Investigaciones
Econdmicas v Sociales, Educacion e Informacibn; NTB, Musa Tenggara Barat; NTT, Nusa Tenggara Timur; WWF, Fonda
Mundial para [a Naturaleza.

Nota: BAD, Banco Asiatico de Desarrollo; LBHR, Instituto Popular de Ayuda Legal;

LP3ES, Instituto de Investigaciones Econémicas y Sociales, Educacién e Informadon;
NTB, Nusa Tenggara Barat; NTT, Nusa Tenggara Timur; WWF, Fondo Mundial para la
Naturaleza.

La Reserva Natural de Gunung Mutis, Timor Occidental

La reserva natural que rodea a Gunung (Monte) Mutis es considerada
uno de los pocos bosques homogéneos de Eucalyptus urophylla que
quedan en Indonesia (Robinson y Supriadi 1981). Gunung Mutis esta
dentro de las montanas centrales de Timor y es el origen de todos los



sistemas hidrolégicos principales en la parte occidental de la isla. Si bien
aun resta completar las encuestas sobre la fauna, se piensa que Gunung
Mutis proporciona el habitat para la mayoria de los mamiferos
autéctonos de Timor y sus 217 especies de aves (Petocz 1991). La
superficie total propuesta para la réserva es de 12 000 ha; no obstante,
incluye a dos comunidades dentro de sus limites.

Catorce aldeas rodean la réserva, con una poblacion total de 25 486
habitantes. Las dos aldeas dentro de la réserva (Nenas y Nuapen) y
varias a lo largo de sus limites comparten tierras con la réserva. Los
suelos relativamente fertiles, la precipitacion moderada (2 000-3 000
mm/ano) y el terreno montanoso hacen de esta una région adecuada
para la agricultura y la réserva incluye a algunas de las tierras mas
productivas.

Los agricultores locales cultivan maiz y yuca como alimentes bdasicos,
pero también han diversificado su produccion para incluir hortalizas y
otros cultives comerciales, como la cebolla, el ajo, la papa y arboles
frutales. La cria de ganado es otro componente importante de la
economia Yy la tradition rurales y représenta uno de los aspectos mas
dificiles y divisivos del manejo de la conservaciéon. Un reciente censo de
animales efectuado por el WWF informé que se permite a mas de 14
000 animales grandes (caballos, vacas, carabaos) pastar libremente
dentro de los limites de la réserva; otros 4 000 son alimentados en
establos en las comunidades cercanas a los limites, pero en ocasiones se
los libéra para que pasten dentro de la réserva (BKSDA 1998). Los
conservacionistas han senalado que estos animales eliminan el
crecimiento del monte bajo y el desarrollo de las plantulas para la
regeneracion forestal y el WWF y el Centro para la Conservacion de los
Recursos Naturales (BKSDA) del Departamento de Silvicultura han
propuesto retirar el ganado del area de la réserva.

El BKSDA y el servicio forestal local estan intentando involucrar a las
comunidades locales en la conservacion forestal. Estos esfuerzos han
incluido actividades de educacion y extension, programas de desarrollo
de las comunidades y proyectos de reforestacion. El WWF seleccion6 a
Gunung Mutis como su principal sitio del programa en Nusa Tenggara y
ha trabajado en la zona desde 1994. Ha realizado encuestas
socioecondmicas y sobre la biodiversidad, trazado mapas de los limites y
el uso de la tierra, vigilado incendios forestales y organizado a las
comunidades (incluyendo Ila capacitacion de grupos para la
conservacion).



Los retos para un manejo eficiente de la Réserva Natural de Gunung
Mutis son tanto institucionales como practicos: politicas y jurisdicciones
en conflicto entre los principales organismos con autoridad para tomar
decisiones acerca del manejo, el problema del ganado que pasta
libremente dentro de la réserva y las postergadas cuestiones acerca de
la asignacion de limites entre las comunidades y la réserva (Lentz, Mallo
y Bowe 1998). El creciente numéro de colonos inmigrantes ha creado
tensiones adicionales por el uso de la tierra y el comercio dentro de las
comunidades.

AUn no se ha elaborado un plan intégral de manejo para la réserva y es
limitada la colaboraciéon entre los organismos gubernamentales locales,
las ONG y las comunidades del lugar. Existe un conflicto évidente entre
la agenda de desarrollo del gobierno local y las prioridades de
conservacion de las dependencias provinciales, régionales y nacionales.
El problema del ganado ejemplifica estas agendas contradictorias:
mientras que el gobierno local y el servicio de agricultura (en particular
la seccidbn de ganaderia) continian fomentando la cria de ganado como
una fuente de ingresos, los conservacionistas han presionado para que
se retire el ganado de la réserva.

La propuesta de efectuar un estudio en colaboracion acerca del manejo
del ganado (BKSDA 1998) représenta un renovado intento de integrar el
uso de la tierra y la toma de decisiones interinstitucionales sobre estos
problemas complejos. El WWF ya ha realizado un proceso de elaboracion
participativa de mapas en varias comunidades situadas a lo largo de los
limites de la réserva, pero subsiste un desacuerdo considérable acerca
de los limites y los procedimientos para dirimir las disputas. El estudio
mas amplio de la ganaderia y el uso de la tierra, programado para fines
de 1998, ofrecera una oportunidad de integrar a todos los organismos
importantes y las comunidades locales en un didlogo mas inclusive y
sistematico sobre el manejo future de la reserva.

El Area de Conservacion de Wanggameti, Sumba Orientai

Sumba présenta une de los regimenes climaticos mas secos en el
archipiélago Indonésie: la precipitacion meédia es de s6lo 1 000-1 500
mm anuales. La isla estd constituida basic mente por terrazas calizas
elevadas, ahora cubiertas por pastizales donde son apacentados en
forma extensiva vacas, caballos y cabras. Los habitantes de Sumba
comunmente utilizan el fuego para manejar estos pastizales, lo cual ha
reducido la cubierta forestal en la isla a menos del 10% de la superficie
total (Petocz 1991; Jepson et al. 1996). La proteccion natural ha
conservado los bosques de galeria en profundos desfiladeros y



barrancos de las tierras bajas y bosques perennes humedos y de follaje
cerrado en los montes Massu, en la parte méridional de la isla. El
complejo forestal de Gunung Wanggameti-Laiwangga es el area forestal
mas grande y mas diversa existente en Sumba, con una superficie
estimada de 45 000 ha. Es muy importante por su biodiversidad y su
funcion en la captacion de agua para las extensas llanuras del nordeste.

El Area de Conservacion de Wanggameti (ACW) abarca 42 567 ha. Esta
area fue primeramente clasificada como "bosque de proteccion” (hutan
lindung), pero recientemente ha sido designada parque national.
Contiene diversos tipos de bosques y se ha subrayado su especial
importancia como habitat para aves. Segun encuestas recientes, el area
alberga a 176 especies aviarias, incluyendo 25 especies endémicas del
pais y por lo menos nueve encontradas unicamente en Sumba (Jepson
et al. 1996). Estos informes conflrman también que varias de las
especies autéctonas importantes de aves (en particular la cacatua de
cresta amarilla, Cacatua sulfurea, subgénero citrinocristata] estan
seriamente amenazadas por la destruccion de su habitat, la caza y el
comercio (Petocz 1991).

El parque nacional propuesto contiene dos asentamientos y hay 15
aldeas en sus alrededores. Los agricultores continlan practicando
diversas formas de cultivo itinérante en toda el area y también usan el
bosque como fuente de lena, material de construccion y productos no
madereros, como tintes y plantas médicinales, para comerciarlos en los
mercados de Sumba (Lentz, Fisher y Mulyana 1998). El pastoreo de
ganado se realiza en gran medida a lo largo de la periferia de la réserva.
Segun los mitos religiosos de Sumba, los principales grupos de clanes se
originaron en las montanas de Wanggameti: numerosos sitios dentro del
bosque son considerados sagrados y todavia se respetan ampliamente
restricciones tradicionales a la explotacion de esas areas.

Si bien la zona tiene una notable belleza escénica y peculiaridades
culturales, la falta de infraestructura limita el acceso. No obstante, el
mejoramiento de los caminos y las comunicaciones en Sumba y el
creciente énfasis en el turismo (y el turismo ecoldégico) en Nusa
Tenggara indican que los visitantes a la zona seran un aspecto
importante del desarrollo futuro del parque nacional.

En sintesis, el ACW es considerada un area protegida con prioridad por
su rica bio-diversidad, su importancia en la proteccién de la cuenca y su
potencial para el turismo recreativo. El servicio forestal ha emprendido
una série de proyectos de reforestacion a lo largo de la periferia de la
réserva con un éxito limitado. El déficiente manejo técnico, las



condiciones dificiles del sitio (suelos pobres y sequia), los incendios de
los pastizales y el franco sabotaje han sido mencionados como razones
del fracaso. En respuesta a las pre-ocupaciones por las continuas
invasiones y el fracaso en poner en practica actividades esenciales de
los proyectos, el gobierno local actu6 reubicando a las comunidades a lo
largo de los margenes del bosque. En 1993, los résidentes de
Katikutana fueron desalojados por la fuerza de su aldea. Esto despertd
fuertes reacciones en las comunidades vecinas y por parte de las ONG
locales e internacionales que trabajaban para la conservacion y el
desarrollo de la comunidad en el ACW.

El temor de intensificar el conflicto y la preocupacion por la falta de un
plan intégral de manejo para el ACW llevo a la organizacion de una série
de encuestas participativas y medidas de planification en colaboracion.
Desde junio de 1996 hasta julio de 1997, organismos publicos y
privados importantes realizaron estudios en las aldeas y debates
publicos en 10 aldeas de los alrededores del ACW. Estos estudios
presentan el panorama mas completo hasta el momento de las acciones
locales y las perspectivas del manejo de la zona forestal. Fueron
facilitados por el Equipo de Coordination de la Investigacion para el
Manejo de los Recursos Naturales (KOPPESDA) del consorcio y fueron
realizados por equipos de investigadores de importantes organismos
gubernamentales y ONG participantes. Incluyeron reuniones publicas en
cada una de las comunidades, asi como los primeros dialogos
multicomunitarios acerca del estado del bosque, con la participacion de
representantes de las aldeas que circundan el ACW. Estos dialogos
comunitarios ofrecieron oportunidades para que los aldeanos
identificaran y negociaran su propia agenda comun para el manejo del
bosque.

La information y las recomendaciones résultantes de estos estudios y
dialogos fueron comunicadas a todos los organismos participantes y
analizadas mas tarde en una gran réunion régional de multiples
interesados, efectuada en julio de 1997. Esta réunion llevo a la création
de una amplia coalition de representantes de organismos e interesados,
el Foro sobre el Area de Conservacion de Wanggameti, y a la adopcion
de varias recomendaciones fundamentales relacionadas con el manejo
del uso de la tierra, las actividades de conservacion y la coordination
entre organismos gubernamentales.

El Parque Nacional Rinjani, Lombok Occidental

El complejo de Gunung Rinjani en la isla de Lombok es una de las
montanas volcanicas mas grandes de Indonesia, que alcanza una altitud



de 3 726 m y tiene una superficie de unas 125 000 ha (Petocz 1991). La
espectacular belleza de la zona, que incluye un lago poco profundo
dentro del crater, y su proximidad a la vecina isla de Bali son dos
factores esenciales en su creciente atractivo para los turistas.

El complejo volcanico también contiene una amplia gama de especies de
la flora (desde tropicales y semiperennes a tipos de bosque de lluvia de
montana). Los estudios zooldgicos efectuados por el Museo de Australia
Occidental y el Museo Nacional de Indonesia en Bogor probablemente
aumentaran el numéro de especies, 33 de mamiferos y 136 de aves,
identificadas en la zona.

Ademas, esta zona es la principal cuenca para el riego de las tierras
bajas en la parte septentrional de la isla. Las areas boscosas que rodean
Gunung Rinjani constituyen la base de la economia en las comunidades
ubicadas dentro del &area protegida y cercanas a los limites de esta
(LP3ES 1993). Los agricultores locales continUan desmontando partes
del bosque para sus huertas agroforestales combinadas (los cultives
principales incluyen el café, nueces de Kukuma, la vainilla y una série de
arboles frutales) y explotan el bosque para obtener lena, madera y
forraje.

Desde 1993, el Instituto para Investigaciones Econémicas y Sociales,
Educacién e Informacion (LP3ES), ONG nacional con una oficina régional
en Lombok, ha trabajado en algunas comunidades de los margenes del
bosque, alrededor del complejo Rinjani. Una série de evaluaciones
participativas y estudios socioecondmicos en profundidad han
documentado las interacciones entre la comunidad y el bosque en varias
comunidades situadas a lo largo de los limites del bosque. Los estudios,
efectuados en colaboracion con el servicio forestal local, la Universidad
de Indonesia y la Universidad de Cornell, han propor-cionado
Importantes conocimientos nuevos acerca de los conflictos' por el uso de
la tierra y la explotacion forestal en estos entornos variados. Las
recomendaciones basadas en esos estudios han dado como resultado
iniciativas para resolver las disputas. A continuacion se describen dos de
las comunidades situadas a lo largo de la periferia del complejo Rinjani.

Sesaot, Distrito de Narmada

De todos los productos forestales, como lena, forraje y materiales para
la construccion. La aldea de Sesaot (11 000 habitantes) esta situada a lo
largo del limite méridional del complejo Rinjani, a s6lo 20 km de la
capital provincial de Mataram. Los conflictos actuales por el manejo de
los bosques en Sesaot datan del cambio de condicion de la zona forestal



que, de bosque de produccion restringida, se convirtid en bosque de
proteccion en 1983 (Suhardi y Fisher 1996). El gobierno local considero
que esta reclasificacibn era un paso necesario para protéger la cuenca
superior para el gran Proyecto de Desviacion de Alto Nivel, destinado a
transportar agua para riego desde las estribaciones septentrionales de
Rinjani a las tierras aridas marginales del sur de Lombok.

No obstante, el cambio de clasificacion llevoé a la inmediata pérdida de
acceso e ingresos para los résidentes de Sesaot, la mayoria de los
cuales inicialmente fueron atraidos a la zona por las oportunidades de
empleo en las actividades madereras locales. El cambio de la condicién
del bosque también fue acompanado de significativas disposiciones y
politicas nuevas que restringian el acceso a los recursos. Por ejemplo, se
pusieron restricciones al cultivo de huertos agroforestales dentro de la
zona del bosque; el gobierno planté arboles de caoba como principal
especie del bosque, lo que produjo una cubierta forestal mas cerrada y
la pérdida de las oportunidades de cultivar y cosechar especies de
monte bajo; se impuso un impuesto del 50% al café de los huertos
dentro de una "zona amortiguadora"” identificada, un factor importante
para desalentar a los agricultores locales; y se establecieron
restricciones a la recoleccion En abril de 1993, el LP3ES comenzd a
trabajar en Sesaot realizando una evaluacion participativa inicial con el
fin de detectar los problemas prioritarios y comenzar a desa-rrollar
relaciones de trabajo con los lideres de las aldeas. La evaluacion llevo a
una série de actividades de desarrollo de la comunidad, incluyendo la
construccion de un sistema de riego, la formacion de grupos de trabajo
de los agricultores y cooperativas de consumidores y, posteriormente, la
creacion de la Asociacion para la Proteccion del Bosque (Kelompok Mitra
Pengaman Hutan).

Esta asociacion basada en la comunidad se formé para reducir los robos
forestales y ayudar al servicio forestal en un manejo mas eficiente de la
zona boscosa. También se abordaron problemas de corrupcion y acoso
por funcionarios publicos. La asociacion ha buscado (hasta el momento
sin éxito) legitimar la recolecciéon de lena (la fuente primaria de ingresos
para la comunidad) y obtener acceso a los sitios degradados dentro del
bosque para actividades de reforestacion por la comunidad.

El LP3ES ha continuado desempenando una importante funcion de
enlace entre la comunidad y los funcionarios gubernamentales (del
distrito, provinciales y régionales), facilitando las reuniones publicas, los
estudios en las aldeas y los talleres de capacitacion y realizando con
regularidad diplomacia de ida y vuelta entre las partes en Sesaot y
Mataram.



Rempek, Distrito de Gangga

La aldea de Rempek, situada a lo largo de las pendientes de Gunung
Rinjani, présenta un conjunto totalmente diferente de problemas.
Rempek se ha convertido en un caso muy destacado y politizado,
ciertamente una de las mas irritantes y espinosas disputas por el uso de
la tierra en Lombok. Como en Sesaot, la colonizacion de Rempek ha sido
mas bien reciente: se establedé la aldea en los anos 30 y gran parte del
crecimiento se produjo en los 60 y los 70. Los conflictos por el acceso al
bosque se vinculan con desacuerdos por la ubicacion de los limites del
bosque y las posteriores decisiones acerca del uso de la tierra dentro de
la zona forestal y en sus cercanfas inmediatas.

A comienzos de los anos 50, después de la independencia y la
transferencia de la autoridad de las unidades gubernamentales locales,
el servicio forestal trasladé los limites establecidos durante la
administraciéon colonial holandesa a tres kildbmetros méas cerca de los
asentamientos comunitarios. Las disputas por estos limites y por la
plantacion de arboles por el gobierno dentro de estd zona forestal
designada dio como resultado el desa-lojo de agricultores de Rempek a
fines de los anos 70. En subsiguientes esfuerzos de reforestacion (1982—
1983), el servicio forestal emple6 a colonos migratorios de las
comunidades vecinas de Monggal y Gondang. Estos colonos sembraron
mas de 100 ha de huertos agroforestales dentro de la zona boscosa vy,
cuando el gobierno se rétracté de su politica de cultivar café dentro de
las areas forestales designadas (1989), los agricultores se rehusaron a
abandonar sus huertos.

La disputa por los limites del bosque se complica mas por el desacuerdo
jurisdiccional entre el servicio forestal y el Consejo de Registre de
Tierras (CRT). Este ultimo, aparentemente reconociendo los anteriores
limites fijados por los holandeses y los gobiernos locales, emitio
certificados de tierras dentro de la zona boscosa que parecian convalidar
los réclames de los résidentes locales concernientes al limite "correcto™
del bosque. Ademas, estad accion fortaleciéo la détermination de los
colonos de Monggal y Gondang de permanecer en el area y buscar la
propiedad oficial de sus parcelas.

En sintesis, la disputa por los limites del bosque en Rempek implica
politicas contradictorias del servicio forestal y el CRT. Ha intensiflcado
las tensiones dentro de la comunidad y creado conflictos entre los
résidentes locales y nuevos inmigrados alentados a asentarse en la
zona. Las diversas partes han mantenido posiciones intransigentes en
relacion con estas cuestiones y ha habido pocas iniciativas oflciales para



resolver el problema de los limites y las cuestiones vinculadas con la
tenencia de la tierra. Se han producido incidentes de manifestaciones
publicas y violencia localizada y continua la invasion en la zona forestal.

En septiembre de 1995, el servicio forestal pidi6 al LP3ES que mediara
en el conflicto en Rempek. ElI LP3ES realiz6 una évaluacion rural
participativa, seguida de una investigacion mas profunda que describio
muchos de los problemas senalados antes (LP3ES 1996). Estos
resultados fueron presentados al servicio forestal, que ha incorporado
muchas de las recomendaciones del estudio en un gran proyecto forestal
y social orientado a Rempek y otras aldeas situadas en el limite
septentrional del area protegida de Gunung Rinjani. Un taller régional
sobre Participacion de la Comunidad en el Manejo y la Conservacion del
Bosque (noviembre de 1996) también hizo hincapié en la disputa por el
manejo del bosque en Rempek. Sin embargo, el programa forestal y
social, aplicado en gran medida como un proyecto tradicional de
plantation de arboles, no abordd los problemas de limites. El vivero y el
sitio sobre el terreno del proyecto se convirtieron en blancos de actos de
sabotaje y el proyecto fue posteriormente interrumpido en Rempek y
trasladado a aldeas vecinas.

Analisis de los casos

Considerados en forma colectiva, los ocho sitios con prioridad dan una
idea de la comple-jidad del manejo y la conservacion de los bosques en
Nusa Tenggara (Cuadro 1). La diversidad de los sitios y los problemas es
tal vez su aspecto mas destacado y se puede ver esto en sus variadas
caracteristicas ecoldgicas, sistemas agricolas y de uso de la tierra,
grupos etnicos y antécédentes de colonizacion. También es importante
observar las diferencias en la clasificacion de los bosques, las
prioridades institucionales y las de conservation, las amenazas
percibidas al manejo y las diversas estrategias de intervention.

Si bien la diversidad es una caracteristica conspicua de estas areas
protegidas, el analisis también révéla temas comunes a todos los sitios,
que han constituido la base para gran parte de la accion en colaboracion
del CDCNT hasta el momento. Las encuestas en la comunidad y los
estudios interdisciplinarios en algunas areas del programa han producido
importantes conocimientos sobre cuestiones de participation de la
comunidad, acceso, derechos vy jurisdiccibn sobre los recursos
forestales.

En général, las disputas por el manejo de los bosques en Nusa Tenggara
se situan en cuatro amplias catégories:



+Problemas juridicos, normatives y de procedimientos. EXiste un
mareante conjunto de normas, procedimientos Yy jurisdicciones
concernientes al manejo de las areas forestales y de conservacion — si
bien el Ministerio de Silvicultura tiene autoridad général sobre la
planification y el manejo de las zonas boscosas, los intereses de otros
importantes organismos nationales especializados —de agricultura,
turismo, obras publicas y desarrollo rural, entre otros— dan como
resultado retos considérables para la intégration, tanto en Ila
planification como en la puesta en préactica, por conducto de unidades
gubernamentales locales en los nivelés provincial, de regencia y sub-
regencia. El considérable traslapo entre los organismos hace diffcil la
coordination y la toma efectiva de decisiones. Losproblemas mas
prominentes son establecer limites y clasificar las zonas boscosas,
planificar el uso de la tierra y establecer mécanismos para el manejo y
la conservacion de los bosques. Todos los sitios presentan ejemplos
perturbadores de como jurisdicciones administrativas e intereses que
compiten entre si han tendido a socavar la préactica acertada del manejo.
También es évidente gque las comunidades locales, los lideres de los
programas de las ONG y, de hecho, muchos funcionarios publicos no
conocen, o son confundidos por, las numerosas disposiciones y proce-
dimientos que rigen las intervenciones de manejo.

+Ejecucion de las politicas y los programas — La naturaleza centralizada
de la élaboration de politicas y la formulation de proyectos ha sido una
de las principales restricciones para un manejo acertado de los bosques
locales. Una série de politicas bien fundadas rigen el desarrollo de
programas sociales o forestales comunitarios, la évaluacion de los
efectos ambientales y el desarrollo rural general. Sin embargo, la
ejecucion de esos proyectos a menudo se basa en planes elaborados con
poco conocimiento de las condiciones locales o la participation de
actores del lugar. En el plano local, los individuos que estan mas
directamente involucrados en el manejo y la explotacién de los bosques
con frecuencia estan poco informados y tienen una influencia limitada en
el proceso de planification. Los programas gubernamentales y de las
ONG se suelen disenar con estrechos objetivos institucionales o del
programa, descuidando los elementos criticos de la intégration y la
coordinacion. Las unidades gubernamentales locales representan el nexo
administrative para esta coordinacion, pero en realidad tienen variada
autoridad, limitada experiencia y capacidad de ejecucion y, con
frecuencia, esa labor es demasiado para ellas. El conspicuo fracaso de
las iniciativas de reforestacioén, silvicultura social y protecciéon forestal ha
sido senalado en Wanggameti, Sesaot, Riung y Rempek.



+Problemas econdémicos y de subsistencia — En todos los sitios del
programa continua la difundida explotacion de terrenos boscosos y
productos forestales. La invasion agricola, las actividades madereras, la
recoleccion de productos forestales distintos de la madera y el pastoreo
de ganado, en muchos casos se han intensificado a pesar de las politicas
reguladoras, la educacion, los programas de extension y los esfuerzos
por aplicar las disposiciones. En el ACW, la captura de valiosas especies
aviarias, como la cacatia de cresta amarilla, estd reduciendo
severamente especies ya amenazadas o en peligro de extinciéon. En
Riung, varias comunidades que habian sido reasentadas en zonas
costeras han regresado para establecer huertos en la zona boscosa de
tierras altas.

+Factores sociales y culturales — En varios de los sitios (por ejemplo,
Gunung Mutis, Wanggameti y Riung), fuertes tradiciones culturales
continban guiando las actitudes y practicas de las comunidades locales
concernientes al uso de la tierra y la explotacion forestal. En estas
zonas, la division, la clasificacion y las leyes y disposiciones que rigen el
acceso a las areas forestales han sido una preocupacion basica de los
gobernantes locales (rajahs) o los consejos tribales, a menudo-
reforzadas por alianzas familiares y de clanes.

En Gunung Mutis, por ejemplo, la clasificaciobn autdoctona incluye
"bosques sagrados”, "bosques restringidos” donde esta prohibido cazar,
"bosques del clan” para recoger productos forestales y bosques para
cultivar huertos (Mallo 1996). El rajah designado y los lideres de los
clanes tradicionalmente han controlado el acceso a estas tierras por
razones tanto practicas como espirituales, y tienen amplia autoridad
para tomar decisiones e imponer sanciones 0 castigos. Asimismo, en
Sumba Oriental, la unidad familiar ejerce un fuerte control sobre las
tierras y bosques de la aldea.

Estos sistemas autéctonos de manejo forestal a menudo se basan en un
conocimiento profundo del paisaje y la ecologia locales y estan
impregnados de tradiciones sociales e  historicas. Contrastan
notablemente con las actividades gubernamentales mas reciefites para
determinar los limites de los bosques, clasificar las zonas boscosas
(principalmente sobre la base de consideraciones técnicas) e imponer
leyes y disposiciones nacionales sobre el acceso de la comunidad. En
consecuencia, con frecuencia se ve la aplicacion de las politicas y
programas gubernamentales nacionales como un ataque directe a las
tradiciones, valores, instituciones y lideres existentes.

Lecciones aprendidas y confirmadas



La diversidad de sitios, problemas, historia y entornos institucionales ha
requerido el empleo de una gama de intervenciones para resolver las
disputas por el manejo forestal y la busqueda de métodos mas
colaborativos y sustentables de manejo y conservacion de los bosques.
Si bien hay una considérable experiencia local en la mediacién y la
solucion de conflictos, todavia son pocos los procedimientos o protocolos
para manejar en forma eficiente complejas disputas ambientales o de
politicas publicas. La mediacion oficial en las disputas ambientales ha
sido introducida en Indonesia hace muy poco (Moore y Santosa 1995).
Los participantes del CDCNT reconocen con prontitud los problemas de
intereses que compiten entre si, la déficiente coordinacion entre los
organismos y los programas y politicas ineficaces. No obstante, a
menudo se muestran reacios a caracterizar estas situaciones como
conflictos e incObmodos en cuanto a intervenir en esfuerzos oficiales de
mediacion, en particular cuando los problemas estdn mas alla de su
posicion o jurisdiccion. En cada caso, las intervenciones orientadas a
resolver conflictos han sido sutiles, indirectas, sensibles y multifacéticas.
Muchos de los organismos que intervienen han usado medios indirectes
para convocar a las partes, como la organizacion de la comunidad, el
establecimiento de coaliciones, indagaciones conjuntas e investigaciones
en colaboraciéon, capacitacion y habilitacion y una série de estrategias
para mejorar el didlogo y establecer relaciones entre los interesados.

En los trés ultimes afios, ha habido una continua vigilancia de las
intervenciones en estos sitios con prioridad efectuada por el GTC. Se
han convocado con regularidad reuniones para revisar los estudios de
caso, destacar las actividades basadas en los sitios e identificar
ensenanzas comunes en esta variada experiencia. Las visitas cruzadas
entre los sitios por los que llevan a cabo el trabajo, los encargados de
formular las politicas y los lideres de la comunidad han estimulado
ensenanzas importantes y comparaciones de aspectos fundamentales.
La investigacion en varios de los sitios ha contribuido al analisis y
documentacion de las realidades locales y a la evaluacion de estrategias
para abordar los conflictos por el uso de la tierra y el manejo de los
bosques. Se han efectuado reuniones anuales de evaluacion para
sintetizar las ensenanzas aprendidas, disenar iniciativas nuevas en cada
sitio y formular recomendaciones para actividades que intensifiquen la
colaboracion régional. El analisis colectivo de la experiencia régional en
Nusa Tenggara ha producido las siguientes ensenanzas générales para
los programas de manejo de los bosques y la conservacion.

El método regional en multiples sitios



Trabajar simultaneamente en varios sitios constituye un importante
elemento positivo que brinda:

+oportunidades de comparar y aprender de los éxitos y fracasos en
distintos sitios;

+la capacidad de extrapolar temas comunes y usarlos para abordar
amplios retos en cuanto a politicas y programas;

+la oportunidad de usar el foro régional como un espejo para fortalecer
los bénéficios y los instrumentes de la colaboracion;

+el acceso a una série de conocimientos técnicos, experiencias de los
programas, percepciones locales y redes mas amplias de intereses;

+oportunidades de saltar de la jurisdiccion local a otras superiores
involucrando a funcionarios y encargados de formular las politicas en
visitas y discusiones sobre el terreno.

Como coalicibn mas amplia, el CDCNT ofrece mayor legitimidad y
prestigio politico que los organismos miembros individuales. También
représenta una estructura para déterminai las responsabilidades, con
reuniones periédicamente programadas, acontecimientos importantes,
reuniones y evaluaciones. Las reuniones rotativas celebradas en cada
uno de los sitios proporcionan un impulso importante para que los
grupos locales se rednan en el marco de este grupo de trabajo régional
con el fin de analizar los problemas y las posibles soluciones.

La unidad de analisis

Muchos programas de investigacion e intervenciéon han sido realizados
en sitios individuales dentro de grandes areas protegidas o zonas de
cuencas. Estos estudios y proyectos aportan importantes conocimientos
sobre la dinamica del manejo de los recursos naturales a nivel local. Sin
embargo, los estudios o iniciativas en un sélo sitio no pueden abordar
los problemas mas amplios de escala y politica que son criticos para un
manejo eficiente de ecosistemas grandes. En el ACW, por ejemplo, un
miembro del recientemente establecido Comité de Proteccion del Bosque
se quejoé de que sus esfuerzos aislados por detener los robos forestales
eran como "cerrar la puerta del frente para protegerse de los ladrones y
dejar abiertas las ventanas y la puerta trasera”. El manejo eficiente de
areas protegidas requiére una amplia perspectiva y andalisis de sistemas
y esto debe entenderse en terminos tanto ecolégicos como
institucionales. La soluciéon de las disputas por el manejo de los bosques



y la conservacion exige un método multicomunitario, interinstitucional y
basado en el ecosistema para el analisis y la toma de decisiones.

EL concepto de "comunidad"

La difundida preocupaciéon por la limitada participation de las
comunidades locales en la toma de decisiones relacionadas con el medio
ambiente ha dado como resultado cambios recientes hacia métodos
basados en la comunidad para el manejo de los recursos naturales
(Wright "et al. 1994; Borrini-Feyerabend 1996). Incorporar y facultar a
las comunidades locales es un paso esencial para buscar métodos mas
incluyentes y sustentables de manejo de las areas protegidas. En ultima
instancia, los métodos basados en la comunidad deben involucrar a
todos los interesados activos: las aldeas adyacentes al area protegida,
los funcionarios gubernamentales de los nivelés de distrito, provincial y
régional, investigadores y cientificos y ONG activamente involucradas en
programas de conservacion y desarrollo de la comunidad. La disputa por
el ganado en Gunung Mutis es un ejemplo pertinente, ya que implica la
toma fundamentada de decisiones y el manejo coordinado por muchas
comunidades y organismos publicos. El recién creado Foro de la ACW es
un ejemplo excepcional de una nueva alianza de representantes de la
comunidad, funcionarios publicos y lideres de ONG que trabajan juntos
para forjar una vision cormin y un plan de manejo de la réserva.

La importancia de una red intennstitucionai

El CDCNT ha proporcionado el entorno organizacional que ha catalizado
la colaboracion de multiples partes. Mediante el CDCNT, los lideres de
las comunidades, los funcionarios publicos, los lideres de las ONG, los
investigadores, etc. han Illegado a conocer y com prender las
perspectivas de los demdas. La coopération y la confianza initial en este
nivel régional han ayudado a forjar relaciones personales que han
conducido al rechazo de estereotipos y prejuicios y a la creacion de
nuevas relaciones de trabajo en colaboracion. La interaccion ha ayudado
a los participantes a dar prestigio a las politicas y las practicas; por
ejemplo, se han establecido importantes conexiones entre funcionarios
gubernamentales y lideres de las ONG. La red mas amplia del consorcio
permitié los vinculos con otros recursos. Por ejemplo, el Grupo de
Trabajo sobre Investigacion Participativa proporciond gran parte de la
orientation y capacitacion para estudios sobre el terreno en Sumba y
Timor; los participantes del Grupo de Trabajo Agroforestal brindaron
apoyo técnico a programas en Wanggameti y Sesaot.



El consorcio también ha constituido un mecanismo importante para
financiar esas iniciativas. Si bien la Fundacion Ford ha brindado
financiamiento sostenido a las actividades régionales, estas a menudo
han sido patrocinadas en forma conjunta por varios organismos publicos
y privados.

Vincuios con el aparato politico

Muchos conflictos por el manejo de los bosques se originan en
decisiones politicas tomadas a grandes distancias del lugar donde se
efectia la actividad de manejo, en el nivel del distrito, la regencia,
provincial o national. En consecuencia, las disputas en el plano local son
dificiles de resolver porque quienes toman las decisiones no estan
conscientes de lasimplicaciones de sus politicas, o no estan dispuestos o
son incapaces de participar en el proceso de encontrar soluciones
creativas. Los funcionarios a nivel local a menudo no tienen la autoridad
0 pueden sentirse reacios a aprobar oficialmente métodos innovadores.
Tal vez también estén usando esas politicas, aunque sean imperfectas,
para su propia ventaja personal o institucional. El resultado suele verse
en diversos acuerdos no oflciales donde los funcionarios locales "miran
hacia otro lado" para evitar por compléta los problemas; los funcionarios
incluso pueden usar estas oportunidades para obtener sobornos o
desarrollar empresas privadas dentro de las areas de conservacion
forestal.

En ciertos casos, el GTC del consorcio ha logrado incorporar a
funcionarios de alto nivel de la regencia, la provincia y la région. El
servicio forestal, el CRT y funcionarios de los gobiernos locales han sido
invitados a reuniones régionales y en los sitios y estas interacciones han
llevado a relaciones que han producido avances ocasionales en
atolladeros locales. Por ejemplo, la actividad expérimental de
reforestacion basada en la comunidad en Sesaot se origine gracias al
dialogo estimulado en una série de talleres donde participaron lideres
comunitarios y funcionarios del servicio forestal a nivel del distrito y
provincial.

Saltar por encima de los funcionarios de bajo nivel intransigentes (o
timidos) suele ser la estrategia mas eflcaz para lograr decisiones firmes
de adoptar métodos mas creativos de manejo forestal. Sin embargo, los
vinculos con el gobierno central, donde se originan muchas politicas de
manejo forestal, siguen siendo débiles. El GTC en ocasiones hainvitado a
funcionarios de nivel nacional a asistir a talleres y esto ha permitido
contactas personales que pueden ser continuados en Yakarta. Aun asi,
sigue siendo alto el costo de estas redes de enlace y la distancia y la



escasa prioridad de la région de Nusa Tenggara para el gobierno
nacional constituyen retos dificiles para las actividades futuras.

La colaboracion, la mediacion y la defensa

Muchas intervenciones de manejo de los conflictos han sido iniciadas por
ONG (tanto nacionales como internacionales), que se han esforzado por
determinar la estrategia mas efectiva para mediar en disputas rebeldes
y a menudo antiguas. Muchas de esas organizaciones han pasado de los
métodos tradicionales de defensa (de los intereses comunitarios y
ambientales) a funciones dinamicas para facilitar procesos mas
incluyentes. En los debates sobre los programas, con frecuencia se ha
hecho hincapié en las diferencias entre esos métodos y se ha hablado de
la necesidad ocasional de desempenar el papel del perro guardian
(burlonamente llamado "tortuga ninja”™ en referencia a los heroicos
personajes de las caricaturas, campeones de la verdad y la justicia) en
las confrontaciones, en contraste con la funcién mas flexible y sensible
de mediador-facilitador (también llamado "mediador camaledn™).

Si bien se ha reconocido que la defensa es un elemento critico de
nivelacion del campo de juego y concentration en los problemas,
muchos han llegado a entender que deben hacer concesiones y optar
por una funcidn convocadora, mas colaborativa. En Lombok, por
ejemplo, el LP3ES a menudo ha tratado de desempenar varias funciones
simultaneamente (defensor, convocador y mediador) y se ha encontrado
comprometido en sus relaciones con las comunidades locales y los
organismos gubernamentales. En contraste, elWWF inicialmente definid
su funcién en Nusa Tenggara como la de una de las agencias solitarias
"que hablan en favor del medio ambiente”. Con el tiempo, el WWF ha
pasado a una funcibn mas activa de convocador de representantes de la
comunidad y funcionarios publicos, reconociendo la importancia de los
meétodos colaborativos para lograr objetivos mas amplios del manejo en
Gunung Mutis.

La investigaddn como mediacion

Gran parte de la literatura sobre la mediacion subraya la importancia de
la recoleccion de informacion para lograr acuerdos solidos (McCreery
1995). En los cuatro sitios antes examinados, el proceso mismo de
investigadon ha sido usado para lograr la participation amplia de grupos
de interesados tanto en los estudios sobre el terreno como en los
talleres posteriores, donde se presentaron los resultados de la
investigacion para el debate pudblico. En cada uno de esos sitios,
funcionarios gubernamentales de nivel medio, lideres de ONG vy



representantes de las aldeas han participado activamente en los
estudios y esto ha promovido un analisis mas aplicado, orientado a los
sistemas, y el intercambio entre instituciones y personas. El resultado
ha sido una comprension mas intégral de la dindmica del manejo
forestal y soluciones mas integradas para las disputas existentes. Mas
importante aun, estos lideres han contribuido a "socializar" los
resultados de la investigacion dentro de sus respectivas organizaciones,
de tal modo que, en el momento en que los participantes fundamentales
llegan a la fase de planification y négociacion (con frecuencia en forma
de un taller donde se analizan los resultados de la investigacion), los
problemas son comprendidos mejor y resultan menos amenazantes para
quienes estan en position de decidir (como los directores de los
organismos y los lideres de las aldeas).

Como a menudo se ve la investigacibn como algo "neutral”,
concentrarse en el analisis de los resultados de la investigacion ayuda a
desplazar a los interesados de posiciones atrincheradas y en ocasiones
mal informadas a una nueva comprensién de la naturaleza integrada y
compleja de esas disputas. Este método a menudo mitiga parte de la
posible intranquilidad de la négociacion directa y abre el didlogo para
soluciones mas creativas (Fisher y Ury 1981). La convalidacion objetiva
de la informacion desde varias perspectivas ha fomentado la réflexion
mas racional, sistematica y colaborativa acerca de las medidas
apropiadas.

Las oportunidades para la participation de la comunidad

Los procesos tradicionales de planification gubernamental en Nusa
Tenggara han sido ineficaces para conseguir que las comunidades
locales participen en la planificacion de programas de manejo del
bosque y la conservation. En Rempek, durante el apogeo de una disputa
por el limite aceptado de la zona forestal, el jefe de la aldea coment6
que "a menudo se sentia como un espectador en un partido de voleibol"”,
viendo a los organismos gubernamentales competir por realizar sus
programas independientes y a menudo contradictorios, sin ninguna
participation activa de la comunidad en el proceso.

Un resultado importante de la investigacion en sitios de Nusa Tenggara
ha sido el entendimiento comudn de que esté limitada participation local
suele ser el origen de muchos programas mal concebidos. Muchos
miembros del GTC buscan ahora nuevas oportunidades de involucrar a
las comunidades locales en formas constructivas, no amenazadoras y
con frecuencia discretas. En Nusa Tenggara, se ha logrado esto gracias
a actividades de investigacion en colaboracion, reuniones publicas a



nivel de la comunidad y de multiples comunidades y la interaccion
progresiva y cuidadosamente analizada con funcionarios publicos. Los
métodos también han incluido una extensa diplomacia de ida y vuelta y
la "socializacion"” entre los funcionarios gubernamentales y las
comunidades locales, facilitadas por los investigadores, el personal de
las ONG o equipos combinados.

Proceso y continnidad

El consorcio y el GTC han proporcionado el contexto y la continuidad
para la solucion de problemas en colaboracion. A medida que se han
ampliado los programas y se han afrontado nuevos retos, ha aumentado
el reconocimiento de la base institucional mas sélida. Con el tiempo, el
GTC ha trabajado para formai una unidad distinta con el propdsito de
mantener el impulso de estas actividades, proporcionar apoyo logistico y
conservar la memoria institucional y la red de contactos necesarias para
facilitar esas inidativas. Esta unidad, KOPPESDA, ahora consta de seis
miembros del personal que trabajan simultaneamente en varios de los
sitios. KOPPESDA proporciona el apoyo técnico y logistico (metodos de
investigacion, diseno del proceso, facilitacion), la iniciativa, el liderazgo
y la experiencia en los sitios necesaria para afrontar muchos de los
dificiles retos y abordar situaciones mas conflictivas. El equipo también
organiza, y colabora en, talleres en los sitios y regionales.

Como KOPPESDA es considerada independiente desde el punto de vista
institucional y, en général, neutral (comparada con otros grupos de
interesados), con frecuencia se le ha pedido que convoque a los grupos
de interesados en entornos no burocraticos y sin enfrentamientos. En
sintesis, si bien no necesariamente identificada como tal, KOPPESDA
rapidamente se ha convertido en un equipo de mediacion-facilitacion de
pronto despliegue para muchos entornos donde las relaciones vy
tradiciones histéricas no han permitido el analisis publico abierto del
manejo y la conservacion de los bosques.

Si bien esta unidad es muy valorada dentro de la région (y fuera de
ella), las solicitudes de asistencia rapidamente han excedido su
capacidad. En cada caso, KOPPESDA debe buscar un equilibrio entre la
intervention externa y la création de capacidad local con el fin de
sostener el proceso de resolver disputas y establecer nuevas alianzas
para el manejo eficiente de las areas forestales y de conservacion.

El contexto mas amplio: las realidades econdmicas y politicas



La vigilancia y la évaluacion peridédicas de las intervenciones en los sitios
también han dado una idea sensata acerca de las restricciones de
emprender estos metodos relativamente nuevos y a menudo
prolongados en la toma de decisiones en colaboraciéon. En terminos
econdmicos, los costos directes y de oportunidad limitan la participation
de los organismos y la comunidad. Esto se aplica en particular al caso de
los campesinos pobres, que a menudo deben abandonar sus fincas y la
comunidad para participar en debates que pueden tener limitados
resultados inmediatos. A nivel institucional, las politicas inflexibles, las
estructuras de organizacion jerarquica, una cultura de control y dominio
y los limitados presupuestos a menudo deben ser abordados a un nivel
mas alto en el sistema administrative. La frecuente transferencia de los
funcionarios publicos constituye una diflcultad importante por Ila
considérable inversion en éducation y establecimiento de relaciones que
se requiere, y los acuerdos innovadores a menudo son informales, no
obligatorios y basados en la confianza personal. La inversion puede
resultar decepcionante cuando un funcionario accesible es sustituido por
alguien menos informado y con poca simpatia hacia taies metodos. El
acceso a un financiamiento sostenido y flexible es otro factor critico para
fomentar la participation de los organismos y estimular respuestas mas
dindamicas en el plano local.

Por ultime, las recientes perturbaciones politicas y econdmicas en
Indonesia han tenido efectos tanto directes como sutiles en los
programas en Nusa Tenggara. Los disturbios politicos del ano pasado,
combinados con la prolongada sequia y las crisis econdémicas, han
conspirado para afectar la dinamica de la explotacion forestal, las
percepciones de la participacion por parte de las ONG y la capacidad y la
disposicion de las diversas partes a involucrarse en estos procesos. Las
actividades actuales se llevan a cabo en un clima de gran incertidumbre
acerca de politicas futuras vinculadas con el manejo de los bosques y el
desarrollo de la comunidad. Actualmente se estd promoviendo un
dialogo politico nacional por el recientemente estructurado Ministerio de
SiMcultura y Plantaciones y se ha pedido al consorcio que sea el
anfitrion de una série de reuniones régionales para debatir estos
problemas. Sin embargo, es demasiado temprano para saber si el actual
gobierno podra completar las iniciativas nuevas y las reformas politicas
propuestas.

Conclusiones
La experiencia en Nusa Tenggara aporta conocimientos sobre el estado

actual del manejo de los bosques y la conservacion y ofrece ensenanzas
importantes acerca de estrategias eficientes de intervencion. Cada caso



es unico y constituye un ejemplo de culturas y medios de vida
sometidos a nuevas presiones por los inévitables cambios econOmicos y
sociales. Los sitios forestales que actualmente estan siendo revisados
por el GTC del consorcio estdan amenazados por la mayor explotacion,
politicas erréneas y una débil coordinacion y ejecucion. En forma
colectiva, proporcionan un panorama bastante exacto de los retos de
conciliar las realidades locales con los objetivos mas amplios de
conservacion y desarrollo.

Las intervenciones descritas antes han sido sujetas a un escrutinio
continuo e intenso en los trés dltimos anos. Los métodos han sido
adaptados y perfeccionados mediante la evaluacién colectiva en cada
uno de los sitios y la evaluacion comparativa en toda la région de Nusa
Tenggara. El GTC ha constituido una estructura y un foro excepcionales
para este andlisis al reunir a los lideres de las comunidades, los
investigadores, los funcionarios gubernamentales y el personal de las
ONG que trabaja sobre el terreno.

No obstante, se considéra que estas iniciativas estan todavia en una
etapa mas bien rudimentaria de desarrollo. El progreso es variado y el
éxito, incierto. Si bien hay aqui ensenanzas importantes para los
investigadores y quienes participan en programas de conservacion y
desarrollo sustentable, los procedimientos de prediccion siguen siendo
tentatives e imperfectos. Por ejemplo, el proceso convocador en Sesaot
inicialmente parecié estar logrando un progreso excelente, pero mas
tarde se detuvo y rue dejado de lado para atender otras cuestiones y
prioridades. La labor en Wanggameti ha progresado continuamente y se
ha alcanzado un acuerdo importante sobre una nueva estructura de
coordinacion en el manejo del ACW; sin embargo, sigue siendo
cuestionable la aplicacibn de recomendaciones fundamentales del
programa. En Rempek, quizas el mas rebelde de todos los entornos, las
recientes aperturas del gobierno proporcionan por lo menos un
vislumbre de la simplicidad de la conciliacion; no obstante, no hay
garantias de gue estas iniciativas lograran una soluciéon perdurable.

Las actividades descritas en este trabajo se basan en el supuesto de que
los dos elementos primarios para una toma eficiente de decisiones son
la informacién exacta y la participacion incluyente de los interesados
(Lee 1993). Las intervenciones en los sitios han hecho hincapié en la
funcién de la investigacion estratégica para proporcionar informacion
exacta sobre los conflictos por el uso de la tierra y el manejo de los
bosques. El caracter colaborativo de esta investigacion, que involucrd a
comunidades y organismos publicos, ha llevado, donde se puso en



practica, al mas conspicuo progreso en mitigar los conflictos por el
manejo y las politicas.

En cada uno de los sitios, la investigacion y las encuestas sobre el
terreno han llevado a la formulacion de recomendaciones sensatas y
estan surgiendo diversas estructuras para abordar los retos de coordinar
e integrar las agendas del desarrollo y la conservacion. Estas coaliciones
locales son alianzas mas bien recientes y todavia fragiles de individuos y
grupos que comienzan a trabajar juntos, confiai los unos en los otros y
comprender sus diferencias culturales e institucionales. Aun asi, son
ejemplos inspiradores que estan transformando el pensamiento acerca
del manejo del medio ambiente, el gobierno y la participaciéon en
Indonesia.
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Capitulo 4
El DISTRITO DE JABALPUR, MADHYA PRADESH, INDIA:
MINIMIZAR LOS CONFLICTOS EN EL MANEJO FORESTAL
COLABORATIVO

Shashi Kant y Roshan Cooke

El manejo forestal conjunto (MFC) es un sistema en el cual los
departamentos forestales y las comunidades locales comparten las
responsabilidades vinculadas con el manejo forestal y los bénéficias en
cuanto a los productos obtenidos. El factor critico de su éxito es la
solucion de los conflictos entre el estado (administrador forestal) y las
comunidades locales y los conflictos dentro de las comunidades y entre
ellas. En este capitula se examinan las instituciones de MFC en cuatro
aldeas y se identifican las condiciones necesan'as para minimizar los
conflictos. Estas condiciones son la complementacion entre las
instituciones oficiales y entre las oficiales y las no oficiales: la
transparencia de las instituciones, la responsabilidad de los agentes del
cambio, la modificacion del paradigma de Vvigilancia de los
administradores forestales y la ausencia de incertidumbre.

Muy pocos paises en el mundo han adoptado sistemas de manejo de los
recursos naturales basados en la comunidad en una escala nacional. La
India pertenece a este grupo selecto y esta en la vanguardia del
movimiento. El lero de julio de 1990, el Ministerio del Medio Ambiente y
Bosques de la India distribuyd una circulai pidiendo a todos los estados
que adoptaran el manejo forestal conjunto (MFC) (SPWD 1993). Para
mediados de 1996, 16 de los 25 estados lo habian hecho con diversos
grados de éxito (Saigal et al. 1996).

El MFC es un intento de establecer una asociacion entre el departamento
forestal y las comunidades locales sobre la base de objetivos comunes
del manejo. Con el MFC, las comunidades comparten Ilas
responsabilidades vinculadas con el manejo forestal y los beneflcios en
cuanto a los productos obtenidos. El factor critico en el éxito del MFC es
la solucion de los conflictos entre el estado (administrador forestal) y las
comunidades locales, y de los conflictos dentro de las comunidades y
entre ellas.

En este capitule, se examinan las instituciones de MFC en cuatro aldeas
situadas en el distrito de Jabalpur, en Madhya Pradesh (Figura 1) y se
identifican las condiciones necesarias para minimizar los conflictos. Se
usé el método de estudio de casos y se reunieron los datos usando
técnicas de evaluacion rural participativa (ERP).



El bréeve période de existencia del MFC en estas cuatro aldeas no es
sufidente para que las causas de conflictos se manifiesten en efectos
identifiables. En consecuencia, muchas de nuestras observaciones se
concentran en identificar lo que los aldeanos perciben como desparejo,
injusto y discriminatorio. Al comparar los diversos aspectos del MFC con
los valores de distintos grupos de usuarios de las aldeas, pudimos
identificar posibles areas de conflicto. Llegamos a la conclusion de que,
si se desea que el MFC tenga éxito a largo plazo, es fundamental
integrar en el programa un mecanismo de solucion de los conflictos de
tal modo que los conflictos generados por diversas causas, como la falta
de transparencia, responsabilidad y equidad, puedan ser abordados en
forma oportuna.

El manejo forestal conjunto en la India

Los bosques de la India han cumplido una funcién integral para la
subsistencia del pueblo durante muchos milenios. Ademas de la
abundancia de productos nutricionales, médicinales y de subsistencia,
las areas virgenes han proporcionado el entorno para la expresion
espiritual y cultural del pueblo indio. En el periodo anterior a la
colonizacion britanica, los bosques eran propiedad de los gobernantes de
los diversos reinos de la India. El manejo forestal se orientaba a
minimizar los conflictos sociales mediante una distribucién justa, aunque
Nno necesariamente equitativa, de las utilidades entre todos los sectores
de la sociedad. Por ejemplo, el imperio de la clinastia Maurya (324—-180
AC) pretendia satisfacer las necesidades de todos los estratos sociales
mediante una clasiflcacion de los bosques basada en los requisitos del
uso: bosques reservados para el rey o el estado, bosques donados a
brahmanes eminentes y bosques para el publico (Dwivedi 1980). No
existen registros de un manejo forestal basado en una clasiflcacion en el
periodo posterior a la dinastia Maurya.

Con pocas excepciones, el acceso a los bosques fue en gran medida
irrestricto durante todo el periodo anterior a la colonizacion britanica
(Guha 1983). El objetivo esencial del manejo forestal continué siendo la
distribucion justa de las utilidades. A nivel de las aldeas, el uso de todos
los recursos naturales era manejado por una institucion comunitaria
local llamada el Panchayat, constituida por cinco ancianos de la aldea
que manejaban todos los asuntos de la comunidad. Una parte
signiflcativa de sus deberes giraba en torno a dirimir las disputas por la
tierra, el acceso al agua, y mediar en los conflictos entre los aldeanos.
Estos ancianos panchayats eran la expresion institucional de la
solidaridad en la aldea (Guha 1989).



Algunos ejemplos bien documentados de sistemas de manejo basados
en la comunidad son los Kans de Uttar Kanada, los bosquecillos
sagrados en los Himalayas, los Orans en Rajasthan y los bosques
Shamilat en el Punjab (Sarin 1993). En las culturas orientales no
consumistas, una distribucion considerada justa por las comunidades
locales, aungque no necesariamente equitativa, era suficiente para
prevenir conflictos serios que hubieran obstaculizado las decisiones
sobre el manejo forestal. Por consiguiente, la distribucion justa de los
recursos forestales contribuyé a reducir los conflictos entre las
comunidades y entre los gobernantes y las comunidades.

Durante el periode de colonizaciéon britanica, el uUnico propdsito del
manejo forestal fue redistribuir los recursos econdmicos en favor del
imperio. Se logr6 esto mediante la deforestaciobn en gran escala, la
comercializaciéon de la madera y la restriccion de los derechos de las
personas del lugar. Las restricciones al acceso de las personas a los
bosques fueron acompafnadas de un aumento de las areas de réserva
(Guha y Gadgil 1989).

La exclusion de las personas del lugar de los recursos forestales llevo a
conflictos entre el imperio y los lugarenos. Estos buscaron una solucion
mediante diversos movimientos no violentas, si bien algunos con el
tiempo recurrieron a acciones violentas. Su éxito fue esporadico y
limitado; por ejemplo, los britAnicos aceptaron el manejo forestal
basado en la comunidad para algunos bosques en los Himalayas, Van
Panchayats en Uttar Pradesh y cooperativas forestales en Himachal
Pradesh (Guha 1983). En consecuencia, el période britanico creo
conflictos en gran escala entre los administradores forestales y los
habitantes del lugar y marcé el comienzo de la ruptura de una relacién
simbidtica entre muchas comunidades y los bosques en los que estaban
situadas (Shah 1996). En el proceso, comenzaron a desintegrarse los
sistemas comunales tradicionales de manejo forestal.

Después de la independencia, entre 1947 y 1987, el gobierno de la India
tratd de redéfinir los bienes publicos y las funciones de asistencia social,
pero el énfasis en los regimenes de manejo forestal continud recayendo
en la explotacion maderera comercial y la exclusion de los habitantes
del lugar. Esto distancié aun mas a las comunidades dependientes de los
bosques de los recursos esenciales y fomento los conflictos entre ellas y
los administradores forestales por los derechos de acceso y uso.
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Figura 1. Distrito de Jabalpur, Madhya Pradesh, India.



La continuation de regimenes forestales orientados a maximizar los
ingresos fue resultado de varies factores (Kant 1998), a saber:

+la inercia en las actitudes de los administradores forestales que
fueron capacitados durante el période colonial;

+la expectativa de aumentar las utilidades de grandes inversiones
en el estable-cimiento de réservas y la capacitacion de los
administradores forestales;

+los efectos de la actitud de la "vieja guardia™ sobre el personal
nuevo del servicio forestal; y

+las expectativas del gobierno, basadas en la capacitacién
cientifica de los administradores forestales.

Los reifmenes forestales posteriores a la independencia llevaron a la
altération de los ecosistemas y a la devastacion de grandes extensiones
de bosques (Biswas 1988; Palit 1996; Poffenberger et al. 1996).
Ademas, el crecimiento demografico comenzé a ejercer fuertes
presiones para convertir los terrenos boscosos a la agricultura. Por otra
parte, después de la independencia, el Panchayat fue transformado de
un sistema de gobierno local en una "democracia representativa”
regulada por el estado (Sarin 1993). La anterior legitimidad del
liderazgo local y la tradition de la toma de decisiones en forma colectiva
fueron abolidas; en su lugar, surgié una nueva institution, que continué
siendo llamada Panchayat (Sarin 1993).

A fines de los afies 70 y comienzos de los 80, las iniciativas de
proteccion forestal por parte de las comunidades locales surgieron en
toda la India en respuesta a la creciente escasez de productos forestales
y las amenazas de explotacion por grupos externes. Estas acciones
comunitarias fueron wuna indicacion de los conflictos entre Ilas
instituciones oficiales y no oficiales involucradas en el manejo forestal y
de la ineficiencia en los regimenes existentes. En casos aislados, algunos
funcionarios forestales innovadores y osados intentaron resolver los
conflictos apoyando las iniciativas locales de proteccion forestal,
violando de ese modo las practicas ordinarias y las politicas legisladas
del departamento forestal.

Para mediados de los afios 80, el gobierno y los circules ambientalistas
comenzaron a admitir el fracaso de los regimenes forestales basados en
la exclusion y su perjudicial efecto de generar conflictos entre los
habitantes del lugar y los administradores forestales. Como resultado,



se presentd en el parlamento la Politica Forestal Nacional de 1988, que
buscaba la participacion popular como un instrumento para resolver los
conflictos entre las metas locales y nacionales de conservacion de los
bosques y para recuperar los eriales. La distribucion de una circular el
lero de junio de 1990 solicitando a todos los estados que adoptaran el
MFC fue el primer intento tangible del gobierno de involucrar a las
comunidades en una asociacién para manejar y proteger los bosques de
la India. El aspecto mas crucial de esta circular, que marca un
alejamiento radical de las politicas anteriores, fue la decision de colocar
las necesidades del pueblo por encima de los intereses comerciales
(SPWD 1993).

Como resultado de estas medidas tomadas por el gobierno national, en
1991 el gobierno de Madhya Pradesh imparti6 una ordenanza
especificando los detalles del MFC y el método de establecimiento de
este programa en el estado. Se estipulaba que se debian instaurai
Comités de Proteccion Forestal (CPF) en las "areas sensibles” (areas
donde la cubierta forestal es superior al 40%) y que esos comités deben
recibir el 20% de los ingresos netos derivados de las areas forestales
que protegen. En las areas degradadas (una cubierta forestal inferior al
40%), se estableceran Comités de Proteccion Forestal de las Aldeas
(CPFA) y se llevaran a cabo actividades de regeneration del bosque. A
los CPFA se les asigno el 30% del producto maderero final, el 30% de
los ingresos obtenidos con los productos forestales no madereros
nacionalizados (PFNM) y el acceso sin restricciones a los PFNM no
nacionalizados. Ademas, los CPFA tenian derecho al 100% de los
ingresos por productos intermedios, como los résultantes de ralear y
desmontar (SPWD 1993).

En 1995, el gobierno estatal corrigi6 muchas disposiciones de la
ordenanza de 1991. Uno de los cambios principales fue que los CPF ya
no tenian derecho a un porcentaje de la produccion final de madera:
s6lo se garantizaba el acceso a los derechos tradicionales. La disposicion
que garantizaba a los CPFA el 30% de los ingresos obtenidos con los
productos forestales nacionalizados también fue revocada y los planes
de trabajo del departamento forestal fueron sustituidos por microplanes
para 10 afos elaborados en consulta con las aldeas. Ademas, se debian
constituir CPF y CPFA en las aldeas o grupos de aldeas situadas en un
radio de 5 km de los limites forestales y se tomaron medidas para
involucrar a los Gram Panchayats (instituciones de gobierno local), las
mujeres y los campesinos sin tierra en el proceso de MFC (GOMP 1995).
Si bien la enmienda de 1995 aclara y define mejor varios componentes
del MFC, la revocacion de beneficios econdmicos y de otro tipo limita el
alcance del programa.



En respuesta a estas ordenanzas gubernamentales, el Departamento
Forestal de Madhya Pradesh comenzé el proceso de MFC estableciendo
CPF y CPFA. Las cuatro aldeas seleccionadas para este estudio de casos
son Kundwara, Tikaria, Roriya y Jamuniya (Cuadro 1), de la région de
Kundwara, en el Bloque para el Desarrollo de Kundam en Madhya
Pradesh. Kundwara, aldea forestal (establecida a comienzos del siglo por
el departamento forestal para sus trabajadores) y la mas pequefia de las
cuatro, esta poblada principalmente por intégrantes de la tribu gond.
Tikaria, la aldea mas grande, esta habitada principalmente por
miembros de la tribu baigas y tiene una considerable poblacion de
miembros de castas. Varias casas tienen televisores y se ha construido
una torre para instalar una linea telefénica en la aldea. Tikaria es la
Unica de las cuatro aldeas que tiene una pequena tienda combinada con
un salon de té. A pesar de gue Roriya ocupa el segundo lugar por su
tamano, tiene el area forestal mas pequefa. Las cuatro aldeas,
separadas entre si por distancias que no superan los 15 km, estan todas
gobernadas por un solo Gram Panchayat, cuyo jefe [Sarpanch] y otros
cinco consejeros [Panchs] residen en Tikaria.

Cuadro 1. Comparacion de las poblaciones y superficies de las cuatro aldeas
estudiadas.

Kundwara Tikaria Roriya Jamuniya
Pobladon 248 624 312 286
Grupos Tribu gond  Tribu baigas Tribu gond (9 Tribu kol (el 20% de
étnicos (excepte por (125 personas la poblacién son
7 personas) miembros de pertenecen a miembros de
castas) diversos castas) diversas castasy
otras tribus)
Superficie 303 ha 300 ha 70 ha 303 ha
forestal
Superficie 88 ha 383 ha 182 ha 93 ha
agricola

La principal actividad econdémica en esta zona es la agricultura; se
produce un soélo cultivo de temporal cada afio. Como el grano y otros
cultivos almacenados son suficientes solo para 6—8 meses, la mayoria
de los aldeanos dependen de los productos forestales para satisfacer sus
necesidades econémicas y nutricionales. Como resultado, la recolecciéon
de PENM, principalmente por las mujeres, es una actividad muy
difundida en esta zona. Las pocas oportunidades de empleo son
ofrecidas por el departamento forestal y otros agricultores. Una cantidad
considerable de jovenes y de aldeanos propietarios de tierras emigran a
otras zonas en busca de empleo durante varies meses del afo. En
general, la région de Kundwara esta econémicamente empobrecida, lo



cual aumenta la dependencia de los aldeanos del bosque para su
supervivencia.

La situacion inicial

Las cuatro aldeas estan a s6lo 60 km de Jabalpur (una de las ciudades
principales de Madhya Pradesh) y Bagaraji —una ciudad grande y centro
comercial— se encuentra a apenas unos kilbmetros de Jamuniya. Las
demandas de lefla y madera de estas dos ciudades son la principal
causa de muchos de los problemas que afrontan las cuatro aldeas.
Como los limites de la ciudad de Jabalpur se expandieron con su
poblacién, las aldeas circundantes se convirtieron en abastecedores de
madera para satisfacer las crecientes necesidades de la metrépolis. A
medida que se devastaron los bosques cercanos, la presion se trasladé a
otros mas alejados y la region de Kundwara se convirtid en uno de los
principales proveedores de estos productos. Esta situacion se complico
por el crecimiento demogréfico de las aldeas mismas. Durante los afios
70 y 80, la tala ilicita fue frecuente en la zona de Kundwara y los
bosques sufrieron una importante deforestacion y degradacion. Ademas,
a fines de los afos 80 un incendio arrasé el bosque de Roriya y lo
devasto.

En lugar de comprar madera de los depdésitos del departamento forestal,
los comerciantes de Jabalpur contratan a miembros de la tribu kol como
proveedores de madera ilegal barata. Los miembros de la tribu kol,
expertos en cortar madera, respondieron conentusiasmo a esta nueva
actividad econémica. Del mismo modo, los miembros de la tribu baigas
—tradicionalmente recolectores de lefia— se convirtieron en los
principales proveedores de lena para los comerciantes visitantes. Los
integrantes de la tribu gond siempre han trabajado la tierra y se han
basado en los bosques para obtener nutrimientos del suelo y mantener
los depdsitos de agua subterrdnea, asi como para satisfacer sus
necesidades nutricionales durante los périodos de escasez. Por
consiguiente, las actividades de las tribus kol y baigas eran vistas con
desagrado por los gonds de la zona. Ademas, comenzaron a
intensificarse los conflictos entre el departamento forestal y las tribus
kol y baigas a medida que desaparecian a pasos agigantados los
bosques protegidos por el departamento.

La mayoria de los miembros de castas en las aldeas son agricultores
propietarios de tierras que estadn en una mejor situacion econdémica.
Dependen menos del bosque y lo usan principalmente para apacentar su
ganado. Como la tala de los arboles por las tribus kol y baigas llevo a la
apertura de la cubierta forestal y la subsiguiente formacién de pastizales



dentro del bosque, son minimas las objeciones de los grupos de castas a
esta actividad que incremento la provision de forraje. Ademas, varias de
las familias influyentes que pertenecen a los grupos de castas se
convirtieron en intermediarios entre los comerciantes madereros y los
lefladores y pudieron beneficiarse considerablemente con esta actividad
ilegal.

En consecuencia, si bien los recursos forestales estaban bajo el control
del estado, en la practica eran usados como un recurso abierto. No
habia consideraciones en relacion con la eficiencia econdmica, la
equidad o la sustentabilidad en el uso de Ilos recursos.
Aproximadamente desde mediados de los afios 80, el problema era
evidente para los aldeanos y también para los funcionarios del
departamento forestal. Si la extraccion de madera y lefla hubiera
continuado con el mismo ritmo, probablemente habria desaparecido la
cubierta forestal y se hubiera completado la conversiéon de la tierra a
otros usos.

La transidéon al manejo conjunto

En 1989, la aguda escasez de recursos causada por el incendio en
Roriya congregé a los ancianos de las aldeas para hablar sobre el
problema y de esta réunion surgid un comité "autoiniciado" de
proteccion forestal. Los funcionarios forestales visitantes, que usaron el
albergue del departamento en Kundwara, se enteraron de las
actividades de proteccion en Roriya y, después de la ordenanza del
gobierno estatal de 1991, este comité no oficial de proteccion funcion6
como catalizador para iniciar el MFC en esta zona.

En 1992, como resultado de la dégradacion de los bosques de la zona, el
funcionario forestal local se acerc6 a los ancianos de Tikaria y les explicé
los objetivos del programa de MFC. Los aldeanos estuvieron de acuerdo
y se establecio el primer CPFA oficial. No obstante, el CPFA de Tikaria
fue disuelto un ano después por el departamento forestal con el
argumento de que los aldeanos no realizaban en forma adecuada las
actividades de proteccion forestal. Los aldeanos rebatieron esto diciendo
que no veian la necesidad de efectuar actividades de proteccion si el
departamento tenia a su servicio un guardia forestal. Segun los
acuerdos no oficiales de MFC entre el departamento forestal y las
aldeas, se iban a suprimir los servicios de los guardias forestales y sus
sueldos iban a ser depositados en el fondo colectivo del MFC-CPFA.

En 1994, el Dia Mundial del Medio Ambiente organizado en Tikaria por el
Instituto Estatal de Investigaciones Forestales réunie a la mayoria de los



aldeanos y funcionarios del departamento forestal y proporciond la
oportunidad para que compartieran sus opiniones y comprendieran las
perspectivas de los demas. A solicitud de los aldeanos, el departamento
forestal reinstalé poco después su CPFA. Simultdneamente, después del
debate entre los funcionarios forestales locales y los lideres de la aldea,
también se formd un CPF en Jamuniya.

El establecimiento del Proyecto Forestal de Madhya Pradesh en 1995 —
fmanciado por el Banco Mundial y otros organismos donadores
bilatérales— impulsé el programa de MFC y motivé al departamento
forestal para que formara otros comités de proteccion forestal en la
zona. Como resultado, se iniciaron las conversaciones con los habitantes
de Kundwara y Roriya, se oficializ6 el comité autoiniciado de Roriya
como CPFA y se establecié un CPF en Kundwara.

El proceso mediante el cual el departamento forestal formé los CPF y
CPFA fue similar en todas las aldeas. Inicialmente, se informé a
individuos y grupos acerca del programa de MFC y estas personas
analizaron el programa con otros habitantes de Ila aldea.
Posteriormente, el guardabosque asistente y el funcionario forestal local
—en presencia del Sarpanch (jefe del Panchayat local)— convocaban a
una reunion general en la aldea. Segun la enmienda de 1995 al MFC,
ténia que estar présente en la réunion un minimo de 50% de la
poblacion adulta; con su acuerdo, se podia formar un comité de
proteccioén forestal.

No mas de 40 aldeanos estaban presentes en esas reuniones. Sin
embargo, estaban representadas las dos categorias de interesados
locales: los grupos tribales y los no tribales. El departamento forestal no
reconoce como interesados a los comerciantes madereros de las
ciudades cercanas ya que éstos obtienen sus ganancias solo mediante
actividades ilegales y, por lo tanto, no tienen derechos sobre los
bosques. En consecuencia, no fueron invitados a asistir a las reuniones.
También estuvieron ausentes las mujeres a causa de las costumbres
locales, que por lo general prohiben su interaccion con forasteros. No
obstante, se informaban las decisiones a los integrantes femeninos de
las familias.

La estructura organizacional de los CPF y CPFA esta establecida por la
ordenanza gubernamental. Tienen un "comité ejecutivo” constituido por
un presidente, un vicepresidente, un secretario (el funcionario forestal
local), por lo menos dos mujeres y campesinos sin tierra, todos los
intégrantes elegidos dei Panchayat y un maestro résidente. Los
funcionarios y los miembros del comité ejecutivo son elegidos



anualmente. Se espera que el comité ejecutivo se reuna mensualmente
para cumplir con sus responsabilidades: aplicar las normas y poner en
practica las decisiones que se toman en las decisiones mensuales. Las
principales normas sobre el manejo incluyen:

#la prohibicion de talar arboles;
+la proteccion de los bosques contra los incendios;

#la prohibicion de extraer lefia para la venta comercial (s6lo se permite
una carga transportada sobre la cabeza por familia para uso doméstico);

#la prohibicién de apacentar ganado en el bosque y

#recolecciones sustentables de PFNM.

Un CPF o CPFA tiene facultades para prohibir a las personas de
comunidades vecinas el acceso a su sector del bosque. Si bien todavia
se permite la recoleccion de PFNM, el CPF o CPFA puede prohibir a las
personas, incluyendo a sus propios intégrantes, recoger ciertos tipos de
PFNM dentro de areas especiflcas del bosque y puede asegurar que
todas las actividades de recoleccion se efectian en forma sustentable.

La mayoria de las normas de manejo son similares en los distintos
comités porque en la ordenanza gubernamental de 1995 se
especificaron directrices amplias. Sin embargo, los intégrantes de los
CPF y CPFA pueden formular normas innovadoras especificas para la
situacion con el fin de afrontar sus propios problemas. En Jamuniya, por
ejemplo, el comité no hace cumplir la prohibicién sobre la recoleccion de
lefla con propositos comerciales. El proceso de sentarse juntos y
formular una norma acerca del uso del bosque que sea aceptable para
casi todos, facilita la comprension de las distintas perspectivas vy
contribuye a la evolucién de un mecanismo para reducir los conflictos.
Por consiguiente, estas instituciones nuevas cumplen una funcién
importante en el manejo de los conflictos locales por el uso del bosque.

Para plasmar los objetivos del MFC, se pide a los aldeanos que patrullen
el bosque con el fin de asegurarse de que no se quebrantan las normas
y detectar incendios. Inicialmente, dos integrantes varones. de distintas
familias cumplian esta responsabilidad en forma rotativa. Surgieron
problemas porque los aldeanos no podian patrullar durante los périodos
de mucho trabajo del ciclo agricola. En la actualidad, el patrullaje es
efectuado por un vigilante contratado por el CPF o el CPFA. Los
vigilantes reciben un sueldo mensual de 500-600 RI (en 1999, 43 255
rupias indias [RI] = 1 ddlar estadounidense [USD]) pagado con el fondo



colectivo del CPF-CPFA. Otras normas de manejo exigen gue sean
reforestadas las areas degradadas y que los recursos résultantes de la
proteccioén forestal se distribuyan equitativamente entre los aldeanos.

El CPF o CPFA tiene autoridad para imponer multas a todo aquel que
infrinja las normas. Las multas por tala ilegal son determinadas por el
funcionario forestal local en consulta con el comité y el infractor y se
calculan segun la especie, el tamafno, la forma y el volumen del arbol
cortado. Los infractores se han mostrado ansiosos de cubrir su deuda
mediante este proceso en lugar de ser llevados ante un tribunal, lo cual
podria ser costoso y consumir mucho tiempo. A discrecion del
funcionario forestal local, se deposita parte de la multa en el fondo
colectivo y el resto en la cuenta del departamento forestal. Este es un
ejemplo de un proceso consultivo abierto para resolver los conflictos
entre tres partes. Como el infractor por lo general es de la misma aldea
u otra vecina, este proceso contribuye a la solucion de conflictos dentro
de las aldeas y entre ellas.

El CPF y el CPFA adquieren recursos financieros mediante las cuotas de
los miembros, las contribuciones del departamento forestal por sus
actividades de proteccion, las multas y los intereses de los préstamos.
Otras dos fuentes de financiamiento surgieron gracias a innovaciones de
los CPF y los CPFA acerca de los PFNM. Anteriormente, los recolectores
de PFNM estaban a merced de los comerciantes visitantes, quienes
generalmente pagaban precios muy inferiores a los del mercado. Ahora,
los comités de proteccion facilitan las transaccions entre los
comerciantes y los recolectores pueden exigir retribuciones mas altas.
Por cada 10 Rl que recibe un recolector, se deducen 2 Rl como
comision. En la segunda iniciativa, los CPF y los CPFA adquirieron flores
mahua (Madhuca longifolia), que son almacenadas para la venta a un
precio mas alto fuera de temporada. Las utilidades acumuladas con
estos sistemas se depositan en el fondo colectivo, que esta en una
cuenta conjunta con el departamento forestal. El présidente del comité y
el funcionario forestal local estan autorizados para firmar chéques.

El uso del fondo colectivo se determina por consenso. Los intégrantes
del CPF y del CPFA exponen sus opiniones en una réunion general. Cada
idea es evaluada por los miembros de la asamblea general en términos
de su utilidad para toda la aldea. Se redacta una breve lista y, segun los
recursos disponibles, se seleccionan una o mas de las propuestas. Este
proceso fortalece aun mas la comprension de las opiniones de los demas
acerca del interés comun de la aldea.

Resultados a nivel de las aldeas



El estado de los bosques

En las cuatro aldeas, la calidad de los bosques ha mejorado
considerablemente desde el inicio de las actividades de proteccion
forestal. La regeneracion natural y otros procesos ecoldgicos estan
avanzando muy bien ahora que se han reducido las presiones sobre los
recursos forestales. Las actividades de repoblacion forestal realizadas en
1993-1994 en Tikaria y en 1995 en Roriya, habilitan varias areas
yermas. Como resultado de las primeras actividades de proteccion en
Roriya, ha aumentado la capacidad de retenciéon de agua en varias areas
del bosque; varies manantiales y estanques que se habian secado a
comienzos de los anes 80 ahora estan llenos de agua.

Kundwara se ha convertido en un modele para las actividades de
manejo forestal como resultado de la especial atenciéon que ha recibido
por su proximidad al albergue del departamento forestal. La aldea se ha
beneflciado con los proyectos efectuados en la zona. Un proyecto de
investigacion financiado por la Fundaciéon Ford busca desarrollar
métodos mejores de secado, almacenamiento y comercializacion de
PFNM. También se ha establecido una parcela para cultivar plantas
medicinales. Roriya también participa en este proyecto, que prétende
establecer tres valiosas especies de plantas médicinales (Withania
somnifera, Abelmoschus moschatus y Asparagus racemosus] en areas
degradadas del bosque.

El departamento forestal ha capacitado a varies integrantes del CPF de
Kundwara en métodos de ERP. Estas personas a su vez capacitaran a
otros aldeanos. El departamento forestal tambien coordiné la venta de
200 quintales de pasto, recogidos en Kundwara y otras dos aldeas fuera
de la zona, al ejército de Lucknow. Por desgracia, en Kundwara la venta
ha creado presiones sobre los pastizales necesarios a fines del verano y
ha originado una situaciéon que contribuye a la degradacién del bosque.
Si bien las iniciativas emprendidas por el departamento forestal son
dignas de elogio, las aldeas vecinas piensan que las estan descuidando
para favorecer a Kundwara.

Jamuniya tiene el unico CPF que no prohibe en forma oficial la venta de
lefia; alrededor del 65% de las familias del lugar trabajan en la venta de
este recurso. Como el bosque de Jamuniya es adyacente a Bagaraji, es
el mas vulnérable a la extraccion ilegal de madera. No obstante, desde
el inicio del CPF ha habido una reducciéon en la recoleccion ilegal y ha
disminuido la tasa de deforestacion.

El desarrollo de La comunidad



En junio de 1997, los fondes colectivos de las cuatro aldeas sumaban 37
495 RI (Kundwara), 10 280 RI (Tikaria), 19 582 Rl (Roriya) y 8 420 RI
(Jamuniya). En las cuatro aldeas las primeras compras efectuadas con
los fondes fueron instrumentes musicales. Los aldeanos se enorgullecen
de tener sus propios armonio, dholaky tabla (instrumentes de
percusion), ma/iras (sonajas) y, en el case de Kundwara, microfonos y
amplificadores. Ademas, para alegrar el ambiente en las reuniones
comunitarias, se han adquirido utensilios de cocina, una estera para el
area de reunion de la comunidad y lamparas Petromax. Los aldeanos
consideran que este dinero ha sido bien gastado y parece que las
compras estan promoviendo mejores relaciones en la comunidad.

El fondo colectivo también ha sido usado para otras actividades de
desarrollo. Por ejemplo, se compré un motor de 3 HP para el riego en
Kundwara y moledoras eléctricas de granos para Kundwara y Roriya. En
Jamuniya se construy6 un altar.

La asistencia financiers

El fondo colectivo sirve como una fuente de crédites para los aldeanos.
Se otorgan pequenos préstamos con tasas de interés 2-5% mas bajas
que las ofrecidas por los prestamistas de la aldea (10%) a quienes los
necesitan. Los préstamos en general se usan para emergencias,
casamientos, tratamientos meédicos y la adquisicibn de insumos
agricolas. La cantidad del préstamo se determina segun los ingresos del
solicitante y su capacidad de amortizarlo. Estos términos ponen en
desventaja a los miembros mas pobres de la comunidad; no obstante, el
servicio se usa en forma extensa.

El bieoestar de los pobres

Muchos de los recolectores de PFNM pertenecen al grupo econémico mas
bajo de la aldea y son en su mayoria mujeres. Los proyectos de PFNM
con valor agregado han mejorado considerablemente su situacion
econOmica. Los recolectores de flores mahua en Tikaria han estado
vendiendo sus productos a precios mas altos al CPF de Kundwara, que
los almacena para la venta fuera de estacion.

El CPFA de Roriya ha ideado un sistema innovador para reducir la
competencia entre los recolectores de PFNM vy para distribuir
equitativamente los recursos. Segun su tamafo, se ha asignado a cada
familia 2-4 arboles mahua para cosechar las flores. Ademas, se estimula
la recoleccibn en grupo para asegurar que no se usurpan los recursos
asignados a ninguna familia. Este sistema es un buen ejemplo de



innovaciones locales para reducir posibles conflictos. Sin embargo, como
consecuencia de la prohibicion de la venta comercial de lefia, se ha
negado a muchas familias una fuente importante de ingresos. Estas
familias ahora estan cambiando a la recoleccion de otros productos.

La salud de la comunidad

La adquisiciéon de bienes comunitarios con el fondo colectivo promueve
mejores relaciones en todas las aldeas. En muchas formas, el fondo
colectivo se ha convertido en un motivo de orgullo y ha ayudado a
estimular a las comunidades. Los CPF y los CPFA han ganado legitimidad
porque manejan el fondo colectivo y esto ha llevado a los aldeanos a
recurrir a ellos para resolver los conflictos. Las reuniones de los CPF y
los CPFA se han vuelto un foro para abordar diversas cuestiones no
relacionadas con la proteccion forestal, como las festividades religiosas y
las actividades sociales. Como resultado, desde el comienzo del CPFA en
Tikaria han disminuido los escandalos provocados por ebrios y las peleas
entre los aldeanos; de ese modo, el CPFA ha comenzado a desempenar
la funcién de fuerza de control, normalmente reservada al Panchayat.
Esta situacion podria conducir a un conflicto con el Panchayat, donde
son évidentes los refunfufios de descontento entre quienes piensan que
ha sido usurpada su autoridad.

Comparacion de los resultados obtenidos en las distintas aldeas

Es évidente que Kundwara y Roriya estan funcionando relativamente
mejor que Tikaria y Jamuniya. Los logros de Kundwara ilustran el grado
de éxito que se puede alcanzar bajo la direcdén apropiada y con los
recursos disponibles para el departamento forestal. Su capacidad de
capitalizar las iniciativas vinculadas con PFNM con valor agregado
organizadas por el departamento forestal ha beneflciado a los
recolectores individuales y a la comunidad en general. La composicion
homogénea de Roriya y Kundwara también les ha permitido realizar
actividades de proteccién forestal con mas facilidad que las otras dos
aldeas. Ademas, los habitantes de Roriya y Kundwara son
predominantemente miembros de la tribu gond, que tradicionalmente
han dependido de la agricultura y estan conscientes de los recursos
naturales que pueden aportar los bosques para mantener Ila
productividad agricola. Como resultado, han aceptado con prontitud la
idea de la proteccion forestal. EI éxito de Roriya se vincula con la
resuelta actitud de la comunidad de responder a las circunstancias de
escasez de recursos. En Roriya hay entusiasmo por las practicas del MFC
y se las conoce mejor. Esto es facilitado por la composicion por edad del
comité ejecutivo, cuyos integrantes tienen entre 20 y 30 afios o algo



mas. Las reuniones del CPFA se realizan con bastante regularidad y
cuentan con buena asistencia.

En Tikaria y Jamuniya, los grupos tribales predominantes son baigas y
kols, que tradicionalmente se han ganado la vida mediante Ila
recoleccion y venta de productos forestales. Por consiguiente, las
disposiciones que restringen su acceso a es0Ss recursos encuentran una
mayor resistencia. Ademas, la presencia de un numeéro apreciable de
grupos de castas en estas dos aldeas tiende a frustrar las actividades de
proteccion forestal ya que la situacibn econdmica de estos grupos los
hace menos dependientes del mantenimiento del bosque. Las presiones
demograficas en Tikaria y la proximidad de Jamuniya a Bagaraji crean
obstaculos adicionales.

Lecciones aprendidas

Teniendo en cuenta el bréve periodo en que se ha estado practicando el
MFC en las cuatro aldeas, el éxito alcanzado ilustra la capacidad de los
habitantes rurales de ser socios en la conservacién, aun ante numerosos
retos. La dependencia de los aldeanos del bosque y su proximidad a
este los hace idealmente idoneos para manejar y conservar los recursos
forestales. Sin embargo, para asegurar la sustentabilidad a largo plazo
del sistema de MFC se debe concentrar la atenciébn en minimizar los
conflictos entre los habitantes del lugar y entre éstos y los
administradores del bosque. En el curso del proyecto, se han
identificado varias fuentes potenciales de conflictos, que se describiran a
continuaciéon. Con el fin de abordar estos problemas en forma oportuna,
es précise integrar en el MFC mécanismos de solucién de conflictos
orientados especificamente a esos problemas.

La falta de complémentacion de las institudones

Los regimenes de manejo forestal estan constituidos por normas que
conflguran la interaccion humana en relacion con los recursos forestales.
Esos regfmenes son una combinacion de instituciones oflciales y no
oflciales. Las instituciones no oficiales son enddgenas en los grupos de
usuarios —en este caso, los aldeanos— y no pueden ser cambiadas con
rapidez a causa de su inhérente inercia. Las instituciones oficiales —por
ejemplo, las establecidas por el MFC— normalmente son exdgenas y
deben complementar a las no oficiales ya existentes. Si las instituciones
oficiales y no oficiales son incompatibles, surgirdn conflictos entre los
administradores del bosque y los habitantes del lugar. Del mismo modo,
si las instituciones oficiales para el manejo forestal estan vinculadas ya
sea en forma horizontal o vertical a otras instituciones oficiales, deben



complementarse reciprocamente. Si no es asi, los objetivos del MFC
seran socavados y aumentaran los conflictos entre los habitantes del
lugar.

Se han observado varios conflictos entre instituciones no oficiales de la
aldea e instituciones oficiales de MFC. El comité ejecutivo que forma
parte de cada CPF o CPFA es una de esas fuentes de incompatibilidad.
Segun la enmienda de 1995 al MFC, los comités ejecutivos deben incluir
a todos los miembros del Panchayat, un maestro résidente y por lo
menos dos campesinos sin tierra. Todos los integrantes del comité
ejecutivo deben ser elegidos anualmente por la asamblea general. No
obstante, las elecciones del Panchayat se celebran cada cinco afnos y los
funcionarios electos permanecen entonces en el CPF o el CPFA durante
ese periodo. Ademas, en una aldea donde sélo existe un maestro, como
sucede en Kundwara, esa persona se convierte en miembro
semipermanente del comité. En consecuencia, las elecciones anuales no
tendran mucho efecto sobre la composition del comité ejecutivo. Esta
situation puede llevar a conflictos entre los intégrantes del comité
ejecutivo del CPF o el CPFA ya que ciertos grupos permanecen
enquistados y monopolizan los recursos; por ejemplo, en las cuatro
aldeas el cargo remunerado de vigilante ha sido retenido por intégrantes
del Panchayat.

Si bien juridicamente la autoridad del Panchayat supera la del CPF o el
CPFA, el traslapo de sus jurisdicciones los vuelven antagdnicos, mas que
complementarios. Esto podria provocar tensiones entre las dos
instituciones, que serian contraproducentes para las metas del MFC. Ya
se han observado signos iniciales de descontento en Tikaria, como
resultado del sentimiento dentro del Panchayat de que su autoridad esta
siendo usurpada por el CPFA. También se han manifestado otros
problemas potenciales. Por ejemplo, antes se requeria un permiso de
transito otorgado por el funcionario forestal del distrito para transportar
cualquier tipo de madera. En 1997 se relaj6é este reglamento y se otorgo
al Panchayat autoridad para proporcionar permises de transita para 10
especies de arboles. Este arreglo podria llevar a un conflicto si el
Panchayat actuara en forma contraria a las metas de proteccion forestal.
Sin embargo, las instituciones oficiales de los CPF o los CPFA no siempre
entran en conflicto con las practicas no oficiales de las aldeas. Como se
ha mostrado, cuando ambos tipos de instituciones trabajan juntas por
conducto del CPF o CPFA para redactar normas acerca del uso del
bosque que satisfagan a todos, comienzan a desarrollar sus propios
mecanismos para la solucion de conflictos. Estos mecanismos pueden
entonces convertirse en componentes esenciales del manejo de los
conflictos locales.



La prohibitibn de la venta de lefia es otro caso en el cual las
instituciones oficiales son incompatibles con las no oficiales. La
disposiciéon que prohibe la venta de madera bajo el MFC priva a los
grupos mas pobres de wuna actividad econ6mica que ha sido
ampliamente practicada por muchas familias en Jamuniya y Tikaria. Sin
embargo, ha tenido un efecto menos pronunciado en Kundwara y
Roriya, donde los principales grupos tribales tradicionalmente han
evitado participar en esa actividad. En especial en Roriya, esta mayor
conciencia de los problemas ambientales ha dado como resultado mas
entusiasmo y compromiso con el MFC en general. Por consiguiente, en
Kundwara y Roriya las instituciones oficiales y no oflciales se han
complementado, algo que no ha sucedido en Jamuniya y Tikaria. Esta
diferencia explica en parte el mayor éxito de los proyectos en Kundwara
y Roriya, en comparacion con Jamuniya y Tikaria. No se pueden producir
abruptamente cambios en las practicas deesas familias creando nuevas
instituciones. Hay que establecer un mecanismo para modiflcar
gradualmente las instituciones no oficiales o, mejor aun, adaptarlas a
las oficiales. Al mismo tiempo, es preciso prestar mucha atencion a las
dimensiones socioculturales de la vida en la aldea, como el nUmero de
grupos de castas o las préacticas tribales tradicionales. Estos factores
evidentemente influyen en el éxito del proyecto y el posible grado de
conflicto.

Las instituciones oficiales y no oficiales estan nuevamente refidas en
cuanto a la recaudacion de multas por la tala ilegal. Sin haber hecho
mucho esfuerzo, el departamento forestal se apropia de un porcentaje
de la multa monetaria ademas de quedarse con la madera decomisada.
No obstante, los aldeanos son quienes han gastado energia para
aprehender a los taladores ilegales. Si bien todavia no se ha convertido
en una amenaza séria, estd incompatibilidad de las instituciones
ciertamente es percibida por los aldeanos.

El MFC también ha sido afectado por conflictos entre las instituciones
oficiales. El Programa de Desarrollo de la Cuenca (PDG) es otra
institucion oficial que opera en la zona. Los objetivos del MFC y el PDG
son similares ya que ambos pretenden restablecer la ecologia de la
cuenca. Sin embargo, el hecho de que estas instituciones estén bajo la
direccion de distintos departamentos gubernamentales (el departamento
forestal y el departamento de desarrollo rural) hace que trabajen en
forma independiente y en desacuerdo. La formacion de diferentes
instituciones locales para la ejecucion del PDG también esta agotando
los recursos humanos de las aldeas y debilitando ambos programas. En
muchos casos, como resultado de los conflictos entre los miembros de
esas dos organizaciones, un programa ha llegado a eclipsar al otro.



Vincularlos y hacerlos reciprocamente complementarios reduciria el
conflicto entre las personas involucradas en esos programas Yy
aumentaria su eficiencia.

La completa transparencia de las instituciones

Con vistas a minimizar los conflictos, es importante que las instituciones
sean transparentes y que permanezcan abiertas las lineas de
comunicacion. La transparencia partial de las instituciones transmite
variadas senales a miembros diferentes de la comunidady puede
convertirse en una importante causa de conflictos entre ellos, asi como
entre las comunidades y el estado. Cuando se establecieron los comités
de proteccién, no se revelaron detalles esenciales contenidos en la
ordenanza de 1995 sobre el MFC. Esta falta de transparencia no permite
el establecimiento de relaciones basadas en la conflanza. La importancia
de una relacion de ese tipo se hizo evidente en los primeros dias del
MFC en Tikaria. Su programa del CPFA fue reinstituido sélo después de
que los ancianos y los funcionarios del departamento forestal pudieron
compartir sus opiniones y llegar a comprender las perspectivas de los
demas. Sin duda, una mayor interaccion, apertura y acceso a la
informacién para los interesados disminuyen los conflictos y repercuten
en forma positiva en el MFC.

Ademas, se requiére cierta documentaciéon, como un mémorandum de
entendimiento, para especificar los detalles oficiales y no oficiales del
acuerdo entre el departamento forestal y los CPF o CPFA. En ausencia
de esa documentacion, se ha filtrado a las comunidades informacion
inexacta y, como resultado, la confusion entre los aldeanos actua como
una barrera para el funcionamiento y la ejecucion apropiados del MFC.
Por ejemplo, durante mucho tiempo los habitantes de Tikaria pensaron
que tenian derecho al 50% de la produccion final de madera y no
conocian su derecho al 100% de los productos madereros intermedios.
Cuando se enteraron de las verdaderas disposiciones contenidas en la
ordenanza de 1995 sobre el MFC, se consolidé su desconfianza hacia los
funcionarios forestales. Esas situaciones llevan a conflictos y al fracaso
del programa.

La responsabilidad de los agentes del cambio

La situation sobre el terreno indica que los agentes del cambio
(funcionarios gubernamentales, comités, etc.) no son claramente
responsables de sus acciones ante el gobierno o el publico. Por ejemplo,
excepto en el caso de Roriya, los comités de proteccion se reudnen
esporadicamente. Como resultado, los conflictos que surgen no son



abordados oportunamente y crecen en forma desmesurada para
convertirse en problemas complicados que requieren complejas
actividades de médiacion. En Jamuniya, la falta de reuniones regulares
ha permitido al funcionario forestal Ilocal eludir los procesos
democraticos y designar a un miembro influyente de la comunidad como
presidente del CPF. El présidente del CPF a su vez se ha autodesignado
para el cargo remunerado de vigilante para el cual también ha
nombrado a un miembro de la tribu kol. Estas medidas han causado
descontento entre los aldeanos y promueven un sentimiento de
déception acerca del MFC. Este ejemplo refleja como la falta de
responsabilidad de los funcionarios del departamento forestal influye
para que otros los imiten.

Los Panchs en las otras aldeas han usado sus cargos para convertirse en
presidentes o vigilantes de sus CPF o CPFA. No sélo intentan aumentar
su poder dentro de la aldea sino también, mediante artimafas, se han
quedado con el uUnico cargo remunerado vinculado con la proteccion
forestal. Estas acciones de los agentes del cambio por las cuales nadie
les pide cuentas han creado nuevos conflictos dentro de las aldeas vy, si
la situation continua, esos conflictos se volveran incontrélables.

Segun la ordenanza de 1995 sobre el MFC, los microplanes para 10 afios
iban a sustituir a los planes de trabajo del departamento forestal. Sin
embargo, el departamento forestal continua recolectando los arboles
maduros de parcelas de 10 ha en el bosque de Tikaria. EI CPFA de
Tikaria no ha recibido un porcentaje de esa produccion ni se le ha
concedido el 100% de los productos intermedios provenientes de las
operaciones de raleo, que se han efectuado desde el comienzo del CPFA.
Estas acciones del departamento forestal violan las disposiciones de la
ordenanza de 1995 y contribuyen a generar conflictos entre los
representantes del estado y la comunidad local. Si bien esto no ha
llevado aun a una falta de coopération, los sentimientos de desconfianza
de los aldeanos senalan la deficiencia en el sistema. Es evidente que se
requiere una mayor responsabilidad de los funcionarios forestales y los
miembros del Panchayat para prevenir estos conflictos autogenerados.

La modificacion del paradigma

En el nuevo entorno del MFC, los funcionarios forestales deben estar
abiertos a una modificacion del paradigma, que requiére cambiar de una
politica que hace hincapié en las utilidades comerciales y el manejo por
exclusion a otra que se preocupa por las necesidades de los habitantes
del lugar y el manejo en asociacion con ellos. Esto exigird un cambio por
parte de los funcionarios forestales, que dejaran de ser generadores de



conflictos para convertirse en mediadores. Hay pruebas de que muchos
funcionarios de alto nivel del departamento forestal han efectuado este
cambio. No obstante, la renuencia de quienes estan en cargos de menor
jerarquia a renunciar al poder y los consiguientes bénéficios, représenta
un obstaculo importante para concretar los objetivos de un régimen de
manejo participativo. Muchas de las actividades del departamento
forestal —como la no revelacion de los derechos establecidos en la
ordenanza gubernamental, la désignation del presidente del CPF por el
funcionario forestal local y la disoluciéon del CPF de Tikaria sin consultar
a los aldeanos— son indicadores de la inercia del departamento. Por
consiguiente, un régimen de manejo participativo donde se minimicen
los conflictos requerirdA que los funcionarios forestales adopten un
paradigma nuevo.

La incertidumbre

Uno de los objetivos de los sistemas de manejo forestal es reducir la
incertidumbre y ofrecer estabilidad mediante una estructura institucional
para todos los interesados en el recurso. Un entorno seguro y estable
también es propicio para la solucion de los conflictos. Sin embargo, los
rapidos cambios en las instituciones oficiales (enmienda de la ordenanza
de 1991 en 1995) y el fracaso en instaurar por compléta instituciones
oficiales (al no divulgar detalles esenciales ni sustituir los planes de
trabajo por microplanes) crean un entorno de incertidumbre que facilita
el surgimiento de nuevos conflictos. Las frecuentes transferencias de los
funcionarios forestales' también pueden originar otros conflictos; por
ejemplo, un funcionario nuevo puede hacer zozobrar un acuerdo no
oficial entre los aldeanos y el funcionario anterior. Las diversas actitudes
y las opiniones contrarias de los funcionarios forestales con respecto a
las disposiciones de la ordenanza del gobierno también crean un
ambiente de incertidumbre. Esta incertidumbre a su vez disuade a la
comunidad de adherirse al programa y fomenta la opinion pesimista de
los aldeanos de que los programas gubernamentales son transitorios y
poco confiables.

La igualdad entre Los sexos

Si bien las tradiciones culturales indias son variadas, en la mayoria de
ellas las mujeres rara vez desempenan una funcion en la toma de
decisiones vinculadas con asuntos de la comunidad y normalmente
estan ausentes de los foros comunitarios (Sarin 1993). En el caso del
uso del bosque, la funcion critica desempefiada por las mujeres en la
recoleccion y procesamiento de los productos forestales y la contribucion
de sus actividades a la economia familiar las hace vulnérables a las



decisiones concernientes al MFC. En consecuencia, su participation en el
MFC es fundamental no sé6lo desde la perspectiva de la igualdad entre
los séxos sino también desde la perspectiva del manejo forestal.

El gobierno de Madhya Pradesh ha tomado medidas para que las
mujeres estén representadas en los comités ejecutivos. En nuestras
cuatro aldeas, aun cuando el CPF y el CPFA han tomado la iniciativa de
promover la igualdad familiar y aumentar las utilidades para los pobres,
la igualdad entre los sexos todavia tiene escasa prioridad. Las mujeres
en gran parte no estan informadas acerca del MFC y se ha hecho muy
poco por incluirlas en el proceso.

Muchas de las actividades bajo el MFC en realidad actiuan contra las
mujeres. Como se menciond antes, la mayor parte de la recoleccion de
PFNM es efectuada por mujeres. Por consiguiente, la comision de 2 RI
por los servicios prestados por el CPF o el CPFA en facilitar la venta de
esos productos grava en forma desproporcionada las actividades de las
mujeres. Hasta el momento, el fondo colectivo no ha proporcionado
ningun beneficie especffico a las mujeres y la compra de utensilios de
cocina para preparar las comidas en las reuniones comunitarias de
hecho ha aumentado la carga de trabajo de las mujeres.

Si bien la desigualdad entre los sexos tal vez no ponga ene peligro el
proceso de MFC a corto plazo, si no se abordan los problemas de las
mujeres esto podria llevar a que costos desproporcionados sean
asumidos por este sector de la comunidad y, por lo tanto, se crée una
dindmica que facilite el rechazo de las metas tanto de la conservaciéon
como de la igualdad.

Conciusiones

A causa de la falta de recursos, las comunidades no pueden manejar
grandes extensiones de bosques en forma independiente y las
asociaciones como el MFC resultan criticas. Se estan desarrollando
instituciones locales de MFC en toda la India y en otras partes del
mundo. Las comunidades de las cuatro aldeas que estudiamos han
demostrado su ingenio para adaptar y disenar instituciones locales
innovadoras orientadas al bienestar de los habitantes del lugar, las
cuales contribuirdan a la evolucion del MFC. Dada la existencia de
numerosas barreras, son notables los éxitos logrados en relacion con el
mejoramiento de la calidad del bosque y el bienestar de los lugarenos.
En consecuencia, es évidente que hay un gran potencial para establecer
el MFC en grau escala.



No obstante, con vistas a la sustentabilidad a largo plazo del MFC, se
deben intégrai mécanismos de solucion de los conflictos en sus
instituciones y procesos. Es preciso evaluar minuciosamente Ila
continuacion del programa cuando existe insatisfaccion entre los
habitantes del Ilugar, como resultado de los conflictos en las
percepciones de la gente. La continuacion de los conflictos durante largo
tiempo puede llevar al fracaso del programa. Por lo tanto, hay que
identificar y abordar las fuentes potenciales de conflicto. La
complementacion de las instituciones, la transparencia de los acuerdos,
la responsabilidad de los agentes del cambio, la distribucion equitativa y
un entorno seguro y estable contribuiran a reducir la aparicion de
conflictos entre miembros de la comunidad y los administradores
forestales y entre los miembros de la comunidad. Del mismo modo, una
modificacion del paradigma en la actitud de los administradores
forestales ayudara a resolver los conflictos existentes. Por consiguiente,
es preciso esforzarse por abordar estos problemas que se han
manifestado durante nuestro estudio.
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Capitulo 5
EL ANALISIS DE LOS INTERESADOS Y EL
MANEJO DE LOS CONFLICTOS

Ricardo Ramirez

Este capitula busca apoyar el manejo de los recursos naturaies basados
en la comunidad proporcionando un marco para el analisis y la
comprension de dos temas estrechamente relacionados entre si: el
analisis de los interesados y el manejo de los conflictos. Se describen el
onigen y significado del termina "interesado™ y el analisis de los
interesados. Se propane un marco conceptuel como patrén para vincular
dos situaciones comunes: aquella en la que los interesados comparten
acerca de un problema un consenso suficiente para colaborary aquella
situacion llena de tensiones en la cual el conflicto es una realidad dada y
los interesados tal vez no estén seguros del valor de la toma conjunta
de decisiones o la negociaciéon. Ademas, se senalan algunos pn'ncipios
generales fundamentales en las negodaciones con los interesados, como
la voz (la participacion) y la justicia de procedimiento (el acuerdo sobre
la imparcialidad de las normas para la colaboracion).

Los interesados y el analisis de los interesados
Origenes y definiciones

El término inglés stakeholder ("interesado™) se registre por primera vez
en 1708 con el significado de "persona que recibe apuestas”; la
definicion actual es "persona con interés o incumbencia en algo" (Bisset,
comunicacion personal, 19981). Freeman (1984, p. vi)

1 A. Bisset, communicadén personal, 1998.

define al interesado como "todo grupo o indMduo que puede afectar —o
es afectado por —la consecucién de los objetivos de una corporation”.
No obstante, en el contexto del manejo de los recursos naturales, Réling
y Wagemakers (1998, p. 7) ofrecen una définition mas apropiada: "Los
interesados son ... los usuarios y administradores de los recursos
naturales".

Hay otros términos que se usan como alternativas de "interesado" en el
lenguaje coloquial, pero con connotaciones ligeramente diferentes. Por
ejemplo, los analistas de sistemas se refieren a un "actor” como "una
persona que realiza una o mas de las actividades en el sistema”
(Checkland 1981, p. 312); los soci6logos hablan de "actores sociales"



como individuos o entidades sociales que estan bien informados y
capacitados (Long 1992) y, por lo tanto, pueden formular y defender
decisiones (Hindess 1986). Un articulo reciente (Mitchell et al. 1997)
enumera 27 definiciones de "interesado" en la literatura empresarial y
se proponen muchas mas en los campos del manejo de los recursos
naturales. Lo pertinente en este caso es que los usos modernos del
término no se refleren Unicamente a personas o individuos sino también
a grupos y organizaciones que tienen interés o participan activamente
en un sistema.

El analisis de los interesados se reflere a una série de instrumentas para
identificar y describir a los interesados sobre la base de sus atributos,
relaciones reciprocas e intereses vinculados con un determinado
problema o recurso. El término trasciende varios campos de estudio,
incluyendo la gestion empresarial, las relaciones internacionales, el
desarrollo de politicas, la investigacion participativa, la ecologia y el
manejo de los recursos naturales. El término es algo vago y a menudo
se lo menciona en forma aislada, sin una indication especifica del
contexto.

Para esclarecer el signiflcado del término, es util preguntar por que se
usa el analisis de los interesados. Hay varias razones para efectuar el
analisis de los interesados (Grimble y Wellard 1996; Engel 1997; Réling
y Wagemakers 1998):

+empiricamente, para descubrir los patrones de interaccion existentes;
+analiticamente, para mejorar las intervenciones;

+como instrumento de gestidon en la elaboration de politicas;

+como instrumento para pronosticar conflictos.

"El analisis de los interesados se puede définir como un método para
comprender un sistema identificando a los actores o interesados
fundamentales en el sistema y evaluando sus respectivos intereses en
ese sistema" (Grimble et al. 1995, pp. 3—4). Estad définition es util
porque define el analisis de los interesados como un método del manejo
de los recursos naturales y reconoce sus limites: no se puede esperar
que resuelva todos los problemas o garantice la representation (Grimble
y Wellard 1996).

Grimble y Wellard (1996) subrayan la utilidad del analisis de los
interesados para comprender problemas de complejidad vy



compatibilidad entre los objetivos y los interesados. Asimismo, Freeman
y Gilbert (1987) proponen el concepto de "manejo de los interesados™
como un marco para ayudar a los administradores a comprender el
turbulente y complejo entorno empresarial. Por consiguiente, el término
"interesado” a menudo se asocia con la gestion de corporaciones. Un
supuesto béasico en el trabajo de Freeman es la capacidad del
administrador de manejar las relaciones con los interesados. Esta es
dificil de trasladar a otros campos, como el manejo de los recursos
naturales, donde el poder de controlar el sistema es el meollo de
muchos debates.

Burgoyne (1994) hace una descripcion cabal del andlisis de los
interesados como método cualitativo en la investigacion organizacional.
Grimble y Wellard (1996) rastrean varies otros origenes del analisis de
los interesados, como la economfa politica, mediante la idea de cémo
combinar las preferencias de numerosos individuos aplicando andlisis de
costos y bénéficios. El analisis de los interesados también se dériva de
métodos participativos del disefio de proyectos, como el diagndstico
rural participative (DRP), que busca integrar los intereses y perspectivas
de los grupos menos poderosos y en desventaja (Pretty et al. 1995;
Chambers 1997). Las preguntas sobre quiénes son los interesados y en
que circunstancias cuentan las opiniones o0 conocimientos de los
interesados son comunes en la literatura sobre la investigacion
participativa y la literatura empresarial; en ambos casos, se describe el
poder como un atributo esencial del conocimiento (Chambers 1997;
Mitchell et al. 1997). Ademas, el analisis de los interesados es también
un tema central en el manejo de los conflictos y la solucion de disputas
y tiene importantes raices en la perspectiva del actor social en la
sociologia del desarrollo (Long 1992).

El analisis de los interesados: pasos e instrumentes

El analisis de los interesados busca diferenciar y estudiar a los
interesados sobre la base de sus atributos y los criterios del analista o
convocante apropiados para la situacion especifica, los cuales pueden
incluir:

+el poder y el interés relatives de cada interesado (Freeman 1984);

+la importancia y la influencia que tienen (Grimble y Wellard 1996);

+las multiples posiciones que adoptan; y

+las redes y coaliciones a las que pertenecen (Freeman y Gilbert 1987).



Por ejemplo, en la évaluacion de conflictos se espéra encontrar cuatro
tipos de interesados: los que tienen derecho a la proteccion légal, los
que tienen influencia politica, los que tienen poder para negociar en
bloque acuerdos y los que cuentan con la simpatia del publico (Susskind
y Cruikshank 1987).

Por consiguiente, en la literatura sobre el manejo de los recursos
naturales encontramos una serie de términes, como:

+interesados claves, primarios y secundarios (O.DA 1995);

+internes o externos a la organizacion (Gass et al. 1997);

+interesados, clientes y beneficiarios (ASIP 1998); y

+tipologias de los interesados en un macrocontinuo a microcontinuo
sobre la base de su importancia e influencia relativas (Grimble et al.
1995).

Si bien la diferenciacion entre los interesados es un paso necesario en el
analisis de los interesados, la distincion a menudo se basa en criterios
cualitativos dificiles de generalizar. ElI empleo de matrices es un
instrumento comun en el analisis de los interesados, en el cual los
grupos de interesados aparecen en un eje y, en el otro, se ve una lista
de criterios o atributos. A cada area de traslapo, se le asigna una
descripcion cualitativa o una calificacion cuantitativa (véase el Anexo 1).

Grimble et al. (1995, p. 7) enumeran un conjunto flexible de pasos para
realizar el analisis de los interesados:

+identiflcar el propdsito principal del analisis;

+llegar al conocimiento del sistema y de quienes toman las decisiones
en él;

+identificar a los principales interesados;

#investigar los intereses, caracteristicas y circunstancias de los
interesados;

+identiflcar los patrones y contextos de la interaccion entre los
interesados; y

+définir las opciones para el manejo.



Hay tres etapas principales: définir el problema, analizar las
restricciones y oportunidades y acordar un plan de accion. Estas etapas
son comunes a varies métodos que buscan la participation de multiples
interesados en el analisis y la accién conjuntos en el manejo de los
recursos naturales:

+la evaluacion rapida de los sistemas de conocimientos agricolas (Engel
y Salomon 1997) (véase el Anexo 2);

+el manejo en colaboracion (Borrini-Feyerabend 1996); y
+el aprendizaje en colaboracion (Daniels y Walker 1996).

Surge una pregunta légica: ¢quién décide acerca del propoésito del
analisis y a quién se toma mas en cuenta? La pregunta se refiere en
ultima instancia a la relacion entre el interesado y el problema y entre el
interesado y el analista o convocante. Para el convocante, se vincula con
tener la autoridad, la legitimidad o los recursos para convocar a otros,
tener el poder para escoger los criterios de inclusion o exclusion de los
interesados y tener la autoridad para définir el motivo o el tema sobre el
cual se efectua el analisis de los interesados (Grimble y Wellard 1996).
Por parte del interesado, se vincula con "ser tenido en cuenta” o tener

voz", lo cual a su vez es resultado de tener atributos taies como el
poder, la legitimidad y la urgencia en relacion con un problema (Mitchell
et al. 1997).

Para los administradores de corporaciones, a menudo se da por sentado
el asunto del poder: la corporacion décide cual es la situacion del
problema y quienes son los interesados. Sin embargo, en el manejo de
los recursos naturales el uso del poder para convocar y seleccionar a los
interesados tal vez no sea agradable para todos. Ademas, a menos que
exista un acuerdo acerca de los limites que circunscriben un problema
de recursos, tal vez no haya paramétras suficientes mediante los cuales
decidir quienes son los interesados en un sistema. De hecho, es muy
probable que los interesados no formen un sistema a menos que
expresamente acepten considerarse como parte de uno (Réling y Jiggins
1998). Para que suceda esto, los interesados deben ponerse de acuerdo
sobre el ambito del problema, es decir, el problema es conceptualizado
por los interesados (Trist 1983).

Los interesados son parte de una estrategia de manejo, un concepto
arbitrario que existe solo en la medida que las personas puedan ponerse
de acuerdo en cuanto a sus metas, limites, calidad de miembros y
utilidad (Roling y Wagemakers 1998). Los instrumentes del analisis de



los interesados tienden a ser directes: matrices o listas de criterios o
atributos. No obstante, son complejos y cambiantes los retos de
establecer definiciones agradables para todos de las cuestiones o
situaciones de los problemas, définir los limites e identificar a los
interesados pertinentes.

Marco conceptual
El marco conceptual como guia para la indagacion

El marco conceptual presentado a continuacion (Figura 1) se basa en
una série de propuestas y va acompafiado de ejemplos. Sirve como un
mapa para guiar la indagacion; su propoésito es ayudar a los lectores a
situai su experiencia y compararla con otras situaciones donde
interactian multiples interesados. El marco estd -constituido por
propuestas derivadas de una révision de la literatura sobre numerosos
campos de estudio, que incluyen la gestion organizacional; los sistemas
de conocimiento y la teoria de sistemas; la teoria sobre la prominencia
de los interesados; la sociologia del desarrollo; la negociacion y los
conflictos sociales; el "capital comun” y el manejo de los recursos
naturales; el desarrollo sustentable y la agricultura regenerativa; la
educacion de los adultos y la comunicacion; la elaboracion interactiva de
politicas y el aprendizaje organizacional.

El primer conjunto de propuestas (de la 1 a la 5 inclusive) es
particularmente aplicable a las situaciones en las cuales no hay una
crisis pero una de las partes trata de comprender la dihamica de un
problema de manejo de los recursos naturales o intervenir en él. Las
propuestas 6 a 9 se relacionan mas especificamente con el
comportamiento en la toma de decisiones por grupos que arrontan un
conflicto social. Casi todas las propuestas se vinculan entre si; por
consiguiente, se puede leer el marco conceptual de la Figura 1
comenzando en cualquier parte. Se emplean les estudios de casos
presentados en este volumen como ejemplos para poner a prueba las
propuestas; a su vez, el marco sirve como instrumente para explorar los
estudios de casos.



PrOPUESTA 9
Los sistemas de solucién de disputas que

implican el emplec de mediadores y requieren

gue los contendientes dejen de negociar
acerca de "posiciones” para negociar en
relacién con “intereses”

!

ProPuESTA 8
Los procesos en colaboracidn siguen tres
pasos principales: la definicién del problema,
la formulacién de directrices y l2 ejecucion

i

PropuesTa 7
Los interesados entran en una negociacion
cuando se considera que ésta es una mejor
opcibn que lo que pueden esperar obtener
"lejos de la mesa de negociaciones” (MOAN)

!

PROPUESTA 6
Los interesados eligen entre tres diferentes
clases de procedimientos para abordar los
conflictos sociales: la toma conjunta de
decisiones, la toma de decisiones por un
tercero y la accion independiente

* !

Comenzar aqui
cuande la situacion

Comenzar aqui
cuande la situacién
es proactiva,
no conflictiva *

ProFUESTA 1
El andlisis de los interesados debe abordar

- tres dimensiones relacionadas entre si:

la naturaleza del problema, sus limites
y quiénes “tienen el problema”™

!

PROPUESTA 2
Las probabilidades gue tiene un interesado
de ser tenido en cuenta y participar dependen
de varios atributos que incluyen el poder,
la urgencia y la legitimidad

|

PROPUESTA 3
Tedo grupe u organizacion que busgque
conveocar a otros interesados debe primero
analizar sus propias funciones y objetivos y sus
relaciones con aquellos interesados que guiere
invitar

i

PROPUESTA 4
Los atributos de los interesados dependen de
las redes sociales a las que pertenecen y de
las maltiples funciones que desemperian

!

ProPUESTA 5

es reactiva, Tal vez sean identificables los interesados,
conflictiva pero aquellos dotados de conocimientos vy
capacidad son quienes participan como
"actores sociales”

Figura 1. Marco conceptual para el analisis de los interesados y el
manejo de los conflictos



Propuesta 1: El analisis de los interesados debe abordar tres
dimensiones reladonadas entre si: La naturaLeza del problema, sus
limites y quiénes "tienen el problema"

Esta propuesta es una de las mas dificiles de comprender a causa de la
aparentemente interminable interaccion entre esas tres dimensiones.
Los ambitos en los que se desenvuelve esa interaccibn son humerosos,
dindmicos y complejos, y pueden ser interpretados de muchas maneras.
En consecuencia, es necesario un bréeve examen del contexto global en
que surgen las situaciones entre multiples interesados.

Por una parte, existe una tendencia mundial a Ila creciente
descentralizacion del poder desde los organismos estatales al gobierno
local; esto es évidente en el numéro cada vez ‘iiiayor de
responsabilidades transferidas a las autoridades locales y el incremento
y la importancia de las organizaciones de la sociedad civil. Por otra
parte, la inversion, la globalizacion de la economia y la informacion
concentran el poder de tomar decisiones en manos de empresas
multinacionales, alrededor de centros financieres de poder y en
acuerdos comerciales multilatérales. En la literatura abundan los
debates acerca de los efectos negativos y las oportunidades promisorias
para diversos sectores, creados por las fuerzas de la globalizacion y la
descentralizacion (Kooiman 1993; Hirst 1997). No se prétende en este
trabajo conciliar las distintas opiniones, pero es necesario hacer
referencia a la complejidad y la naturaleza dinamica de esos ambitos
para ubicar esta propuesta en un mundo real y controvertido.

Si bien la tendencia mundial hacia la descentralizacion es reciente, no lo
es la idea de pluralisme que a menudo la acompana. El pluralisme surgi6
de la teoria politica y la filosofia (Kekes 1993; Rescher 1993: Hirst
1997). En terminos sencillos, el pluralisme représenta un
reconocimiento de las situaciones de multiples interesados. Sin
embargo, hay interpretaciones muy diversas de las ramificaciones
filosoficas, politicas o socioldgicas del pluralisme. Existe un gran debate
acerca de que el pluralisme pueda ser una "resbalosa posicion
intermedia” entre el relativisme y el monisme (absolutisme) (Kekes
1993; Daniels y Walker 1997). En el desarrollo forestal y rural, "el
pluralisme se refiere a situaciones donde una série de grupos
autonomos e independientes con valores, percepciones y objetivos
fundamentalmente diferentes exigen una funciobn en la toma de
decisiones acerca de los resultados del manejo de los recursos
naturales” (Anderson et al. 1998).



La "teoria de sistemas™ proporciona un método complementario para
comprender situaciones complejas porque analiza en forma sistematica
la naturaleza de las relaciones entre los interesados y lo que se va a
estudiar. "Un sistema esté constituido por una série de elementos y las
relaciones entre los elementos” (Flood y Jackson 1991, p. 5). Una
derivacion de la teoria de sistemas es la "metodologia blanda de
sistemas”, que sigue una secuencia de pasos para estudiar la naturaleza
de un problema, sus limites y los actores que son afectados o
"reconocen el problema™ (Checkland 1981; Naughton 1984 ; Checkland y
Schoéles 1990). EI método admite que las diferentes dimensiones estan
relacionadas entre si porque en la naturaleza de un problema influyen
las caracteristicas de los limites, que a su vez deflnen a los actores
involucrados, quienes a su vez tienen opiniones sobre los atributos de
los limites. Cada dimension modifica a la otra. La teoria de sistemas es
util para la investigacion interdisciplinaria (Ackoff 1969).

Cuando los limites de una cuestion estan poco definidos, se convierten
en fuentes de un conflicto que, a su vez, se propagara a desacuerdos
por la definicibn de los interesados pertinentes. En Matagalpa,
Nicaragua, las comunidades situadas aguas abajo piensan que las
comunidades que estan aguas arriba deben ser obligadas a manejar y
protéger con mas cuidado los recursos hidricos ya que todas dependen
de ellos para abastecerse de agua potable (Vernooy y Ashby, este
volumen). Sin embargo, no comparten una idea comun de la cuenca
como unidad de manejo. En otros lugares de la cuenca la situacion
juridica de las tierras entregadas a los agricultores durante la revolucion
es disputada por sus antiguos propietarios. Ambas partes niegan que la
otra sea un interesado legftimo. Estos desacuerdos acerca de los limites
de un problema y acerca de quienes son los afectados por el problema
pueden conducir a un crecimiento acelerado del conflicto, que se vuelve
cada vez mas dificil de manejar (Carpenter y Kennedy 1988). El meollo
de esos conflictos son los desacuerdos sobre las tres dimensiones de
estd propuesta: ¢quiénes son los interesados?, icual es el problema? y
¢cudles son los limites? No hay respuestas sencillas porque estan en
juego numerosas interacciones.

Esta propuesta sugiere que la "teoria de sistemas™ y los meétodos
blandos de sistemas aportan formas apropiadas de estudiar situaciones
complejas. La propuesta también sugiere que las instituciones y las
normas que se refieren a estas situaciones deben evolucionar hacia
formas mas flexibles, elasticas y adaptables de responder a situaciones
en las cuales, como primer paso, es précise ponerse de acuerdo acerca
de las definiciones de los interesados, los limites y el problema. En un
contexto tan conflictivo como el caso hondureno, la propuesta sirve



como una lente a través de la cual se pueden examinar las dimensiones
de los problemas.

Propuesta 2: Las probabilidades que tiene un interesado de ser tenido
en cuenta y partidpar dependen de varies atributos que induyen el
poder, la urgencia y la legitimidad

La "teoria de la identification y la prominencia de los interesados”
propuesta por Mitchell et al. (1997) destaca tres atributos de los
interesados que merecen atencion:

+el poder del interesado de influir en la empresa;
+la legitimidad de la relacion del interesado con la empresa;
+la urgencia de la réclamation del interesado a la empresa.2

2 En este contexte, se define el "poder" como "una relacion entre
actores sociales en la cual un actor social, A, puede hacer que otro actor
social, B, haga algo que B de otra manera no hubiera hecho"; la
"legitimidad”, como "una perception o un supuesto generalizado de que
las acciones de una entidad son deseables, correctas o apropiadas
dentro de un sistema socialmente estructurado de normas, valores,
creencias, definiciones”; y la "urgencia”, como "el grado en que las
reclamaciones de los interesados exigen una atencion inmediata”
(Mitchell et al., 1997, p. 869).

Sobre la base de estos atributos, la teoria propone una tipologia de los
interesados "a los que debe prestar atencion la administration” (Mitchell
et al. 1997). Por consiguiente, es probable que sean tenidos en cuenta y
participen los interesados con dos o0 mas atributos; se tiende a ignorar a
aquellos que no los tienen. En el contexto de este trabajo, me refiero al
problema o a la situacién problemética, mas que a la "empresa".

Cuando los grupos locales carecen de poder y legitimidad ante los ojos
de las autoridades publicas, tal vez no puedan participar y ni siquiera
aprovechar las nuevas leyes redactadas expresamente para delegar en
ellos la autoridad. Quizas tengan que intervenir otros en su nombre. En
Lao, el Décréto sobre el Manejo de los Bosques y los Terrenos Boscosos
apoyo el manejo de los recursos naturales basado en la comunidad
(Hirsch et al., este volumen). No obstante, fuera de las limitadas areas
pilota, la aplicaciéon del décréto consistidé principalmente en divulgar el
documenta a nivel del distrito y luego transmitirlo al nivel de las aldeas
mediante una bréeve misiva o mensaje oral. En consecuencia, la



aplicacion de este décréto dependié béasicamente de la capacidad y
competencia del personal del distrito, no de la capacidad de reclamacion
de los beneficiarios. Si estas hubieran tenido algun poder o legitimidad,
en combinacién con cierta urgencia, no hubieran estado tan a merced de
las buenas intenciones del personal del distrito.

El poder sigue siendo un atributo clave y esto constituye un vinculo
directe con la primera propuesta: en las situaciones en que el poder esta
concentrado en manos de una élite, el proceso de identification de los
interesados y définition de los limites y el problema sera distorsionado y
manipulado. El poder es un tema récurrente que acompana muchas de
las propuestas presentadas en este trabajo y merece atenciéon adicional.

"El poder es la capacidad de lograr resultados ... El poder no es, como
tal, un obstaculo para la libertad o la émancipation sino el instrumento
mismo para ellas... La existencia del poder presupone estructuras de
dominaciéon mediante las cuales... opéra el poder" (Giddens 1984, p.
257). Cuando examinames el poder, vemos lucha, négociacion y
concesion; comprender el poder también implica facultades personales
para percibir las "ventajas" que pueden ser aprovechadas, y las redes
sociales son el contexto dentro del cual evolucionan estas procesos
(Villarreal 1992). En otras palabras, la dinamica del poder es fluida y
compleja.

Otra interpretacion mas amplia del poder senala cuatro "modalidades":
(1) el poder como atributo de una persona, un talento; (2) la capacidad
de un yo de imponer su voluntad a otro en la accion social o las
relaciones interpersonales (como fue usado por Mitchell et al. 1997,
también llamada "influencia” (ODA 1995); (3) el poder "tactico" u
"organizacional” que contrdla el entorno para la interaccion; y (4) el
"poder estructural”, que se basa en la idea de Michel Foucault (1984, p.
428) del poder como "capacidad para estructurar el posible campo de
accion de otros". Esta cuarta idea se refiere al poder gobernante: "El
poder estructural configura el campo social de accion para hacer posible
ciertos tipos de comportamiento, mientras que hace a otros menos
posibles o imposibles™ (Wolf 1990, p. 587).

El manejo forestal conjunto (MFC) fue introducido en la India por una
ordenanza gubernamental en un intenta de establecer una asociacion
entre el departamento forestal y las comunidades locales (Kant y Cooke,
este volumen). En el MFC, las comunidades comparten tanto las
responsabilidades como los procedimientos. Cuando se formaron los
Comités Forestales de las Aldeas (CFA) y los Comités de Protecciéon
Forestal de las Aldeas (CPFA), los funcionarios del departamento forestal



no informaron a las comunidades que también tendrian una participation
en la produccion maderera final. En cambio, se hizo hincapié en la futura
escasez de productos forestales. El poder retenido por los funcionarios
del departamento forestal era tactico ya que controlaban el grueso de la
informacién que llegaba a las comunidades, lo que indica su resistencia
a renunciar al control sobre las interacciones con los aldeanos. Por
ejemplo, no se redact6 un mémorandum de entendimiento para
especificar los detalles del acuerdo entre el departamento forestal y los
CPF y CPFA, en gran medida porque el personal forestal queria
conservar su exencion de tener que rendir cuentas. Si bien la ordenanza
sobre el MFC puede haber buscado un uso mas democratico de los
bosques de propiedad comun, el plan no avanzé porque el
departamento forestal ténia pocos incentives para poner en practica el
nuevo régimen.

Propuesta 3: Todo grupo u organizacion que busqué convocar a otros
interesados debe primera analizar sus propias funciones y objetivos y
sus reladones con aqueUos interesados que quiere invitar

Segun Freeman (1984, p. 64), el reto de la identification de los
interesados se complica mas por lo que él llama "el problema de la
congruencia”. "No es suficiente analizar a los interesados en términos de
la percepcion de la organizacion de su poder e intereses. Cuando esas
percepciones no concuerdan con las percepciones de los interesados,
todo el brillante pensamiento estratégico del mundo no servira de
nada”. El problema de la congruencia se relaciona con los supuestos que
formula una organizaciéon acerca de sus interesados, acerca de cémo
interactia con ellos y sobre que base esta dispuesta a negociar con
ellos.

Los atributos de los interesados como el poder y la legitimidad
contribuyen a définir las probabilidades de que un interesado se
convierta en "convocante" o facilitador. Con respecto al elemento
temporal o urgencia, algunos autores senalan que evitar la urgencia por
parte del facilitador es un componente clave del manejo adecuado de los
conflictos (Thomas et al. 1996). Una organizaciéon tal vez pueda
convocar temporalmente a otros; sin embargo, de alli en adelante los
interesados decidirdn acerca de la funcion y los atributos deseados del
convocante, y acerca de las funciones especificas de otras partes
neutrales, como los facilitadores, que pueden convertirse en
proveedores de informacion experta.

Esta propuesta merece la atencion de los organismos y proyectos que
suponen gue tienen el poder y la legitimidad de convocar e intervenir en



un entorno rural. Gran parte de la literatura sobre el analisis de los
interesados no cuestiona este supuesto y parece dirigirse
predominantemente a aquellos grupos u organismos que buscan
convocar y suponen que controlaran un proyecto (Warner y Jones
1998). El resultado a menudo es la imposition de la urgencia, como
consecuencia de plazos administrativos impuestos por un lejano
director. Se argumento aqui que una organizacion convocadora puede
adquirir legitimidad reconociendo abiertamente sus propias limitaciones
como convocante.

La capacidad de convocar a una amplia gama de interesados requiere un
convocante con amplio reconocimiento y neutralidad. El Consorcio para
el Desarrollo de las Tierras Altas en Nusa Tenggara, Indonesia, es una
red interinstitucional que incluye a representantes de organismos
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONG),
instituciones de investigacion y comunidades locales (Fisher et al., este
volumen). Con el tiempo, ha adquirido poder y legitimidad gracias a sus
miembros y ha respondido al marco. temporal o el grado de urgencia
que estas han acordado. El estudio de casos en Indonesia révéla que los
organismos gubernamentales han comprendido que necesitan a una
tercera parte como convocante, con reputacibn como organizacion
légitima y neutral de multiples actores, aun cuando los organismos
gubernamentales puedan haber tenido el poder y la urgencia para
convocar por si mismos.

Propuesta 4: Los atributos de los interesados dependen de las redes
sociales a las que pertenecen y de las multiples funciones que
desempeiian

Es necesario comprender como se relacionan entre si los interesados,
cuales posiciones multiples ocupan y a que redes u otros grupos
pertenecen. La teoria de las redes sociales busca comprender el
comportamiento de los actores analizando los tipos de relaciones que
experimentan y las estructuras de esas relaciones (Rowley 1997).

El andlisis de las redes sociales es empleado por investigadores de
muchos campos de estudio en diversas formas:

+la révision de las redes en los sistemas de investigacion agricola
(Shrum y Beggs 1995; Shrum 1997);

+las redes de interesados como fuentes de innovacion en la agricultura
(Engel 1997) y en el mundo empresarial (Wheatley 1992; Wicks et al.
1994);



+las redes sociales en relaciéon con la idea del "capital social” (Ostrom
1995; Coleman 1966);

+la influencia de las redes sociales en las relaciones de los interesados
con respecto a los recursos naturales, en especial los bosques (Colfer
1985; Grimble et al. 1994, 1995; Grimble y Chan 1995; Hobley 1996;
Grimble y Wellard 1996);

+la rénovation de las politicas que surge de las redes sociales (Rdéling
1997); y

+el estudio de la propagation de enfermedades infecciosas en los
estudios epidemioldgicos (Morris 1994).

Los avances recientes en la investigacion sobre la negociacion atribuyen
gran importancia al contexto social en la determinacion de la preferencia
por distintos procedimientos para negociar los conflictos sociales (Pruitt
y Carnevale 1993). El contexto social también influye en las coaliciones
a las que se unen los interesados, donde se definen las coaliciones como
"subgrupos cuyo propoésito es influir en la décision de un grupo mas
grande" (Polzer et al. 1995, p. 135), asi como en los diferentes
comportamientos de los mediadores (Pruitt y Carnevale 1993).

Una red social es "un conjunto de actores y el conjunto de vinculos que
représentat! cierta relacion —o falta de relation— entre los actores"
(firass et al. 1998). Los autores especializados en la gestion senalan la
necesidad de analizar "el complejo conjunto de multiples relaciones
interdependientes que existen en los entornos de los interesados”
(Rowley 1997, p. 890). Para hacerlo, proponen dos dimensiones: la
"densidad”, como una medida de la interconexidon, y la "centralidad",
que se refiere a la position relativa de un actor en una red. Tiene
trascendencia aqui la idea de comprender a los interesados en el
contexto de la red de relaciones en la cual estan inscrites (Granovetter
1985). Entre los aspectos que influyen en las actitudes de negociacion,
tiene importancia fundamental la interdependencia, va que las actitudes
y comportamientos de los actores son moldeados por el hecho de que
necesitaran coexistir después del période de negociacion (Susskind y
Cruikshank 1987).

La propuesta 4 sugiere que es probable que los interesados formen
alianzas, o aprovechen las oportunidades de formarlas, como
instrumentes de negociacion y como una mariera de establecer nuevos
acuerdos institucionales. El hecho de tener opdones y diversas agendas
puede contribuir a dar poder a un grupo. Al mismo tiempo, pasar de una



modalidad antago6nica a otra colaborativa puede ser el resultado de las
percepciones de los interesados de oportunidades futuras e
interdependencias que merecen atencion. Estas decisiones son tomadas,
modificadas y revisadas constantemente por los interesados a medida
que perciben las probabilidades de avanzar hacia sus objetivos mediante
diferentes alianzas.

La investigacion de Ostrom (1998) indica que grupos locales de usuarios
de los recursos, a veces solos y a veces con asistencia institucional
externa, han logrado crear una amplia diversidad de acuerdos
institucionales para abordar los recursos comunes cuando las
autoridades centrales no se los ha impedido (Ostrom 1998). Esta
investigadora observa que para que se produzca este proceso los
usuarios deben estar en comunicacion directa. Cuando los individuos
estan aislados y no pueden comunicarse cara. a cara, tal vez usen en
forma excesiva los recursos comunes. Esta propuesta complementa la
propuesta 2 ya gque se concentra en el comportamiento de toma de
decisiones de los interesados, basandose en su analisis de
oportunidades y costos en un contexto social. Para el convocante, esto
sigmiica que no se puede explicar totalmente el comportamiento de los
interesados sobre la base de sus atributos.

Las redes sociales que rodean a un recurso natural pueden, gracias al
tiempo y la interaccion, crear confianza entre partes que aparentemente
tienen posiciones opuestas. En la cuenca de la laguna Merin en Uruguay
(Ferez Arrarte y Scarlato, este volumen), los acuerdos sobre practicas
innovadoras de manejo de los recursos naturales se alcanzaron a nivel
local entre interesados con intereses muy divergentes (productores
comerciales de arroz, autoridades locales y ambientalistas). En
contraste, los distantes organismos del gobierno central y el personal
técnico de los institutos que no formaban parte de las redes sociales
eran los menos dispuestos a modificar sus posiciones.

Propuesta 5: TalL vez sean identificables Los interesados, pero aquellos
dotados de conodmientos y capaddad son quienes participan como
"actores sociales"

Los "actores sociales” son las personas con capacidad para tomar
decisiones y actuar en conformidad; de este modo, el concepto de actor
social puede ser distinto del de interesado (Long 1992). La idea de la
"agenda humana" es fundamental para el concepto de actor social: "En
terminos generales, la idea de agenda atribuye al actor individual la
capacidad de procesar la experienda social e idear formas de salir
adelante en la vida... los actores sociales estan ‘bien informados' y son



‘capaces™. (Long 1992, pp. 22—23). Ostrom (1995, p. 126) se refiere al
"capital humano™ en términos similares: "El capital humano es el
conodmiento y las habilidades que los individuos aportan a la solucién
de un problema”. Los actores sociales buscan resolver problemas,
aprenden como intervenir en los hechos sociales y Vvigilan
continuamente sus propias acciones (Giddens 1984). Desde la
perspectiva de Long, el entorno no puede ser descrito como un actor
social, mientras que si se lo menciona como interesado en la literatura
empresarial (Mitchell et al. 1997). Como observaron Chevalier y Buckles
(este volumen), en algunas culturas los antepasados o los espiritus del
bosque pueden ser considerados interesados.

Este examen sugiere que los actores marginados que pueden ser
facilmente identificados como interesados necesitan apoyo mediante el
suministro de informacién y capacitacion que les permitan negociar y
defender posiciones. No es probable que los interesados que no tienen
la capacidad de tomar decisiones y actuar en conformidad se conviertan
en parte de un proceso de toma de decisiones en colaboracion. Ayudar a
un grupo a convertirse en actor social es una estrategia para "nivelar un
campo de juego"”, ya que da legitimidad a un grupo sin poder; sin
embargo, a menos que un grupo de ese tipo reciba algun tipo de
respaldo politico, no esta garantizada su participacion en una
negociacion.

Esta aflrmacion apoya la propuesta 2 concerniente a la prominencia de
los interesados. Se puede argumentar que es probable que los
interesados se conviertan en actores sociales mediante el proceso de
participar en acciones independientes, ya sean de cabildeo politico o de
desobediencia civil. Al adquirir influencia politica, los grupos de la
comunidad pueden nivelar el campo de juego y forzar a los interesados
mas poderosos a negociar. Si los grupos de la comunidad también
adquieren las habilidades para préparai propuestas y defenderlas en
reuniones de multiples interesados, enfonces estaran en la position de
participar en la mesa como interesados habilitados.

La propuesta 5 también se relaciona estrechamente con la propuesta 6
acerca de los distintos procedimientos con que cuentan los interesados
que afrontan un conflicto social. En el caso de Honduras (Chenier et al,
este volumen), se sefiala que "el conflicto en Copan, que se habia
cocinado durante muchos anos, hizo crisis como resultado de la
ratification del Acuerdo 169 por el gobiemo. Si el conflicto no hubiera
hecho crisis, los habitantes del lugar probablement nunca hubieran
desarrollado las habilidades para manejarlo”. El estudio del caso nos
révéla cuan delicado puede ser este proceso: "El material externe y el



apoyo moral pueden ser de gran valor para ayudar a asegurar un
‘campo nivelado de juego' para los distintos actores involucrados, pero
deben ser planeados y concretados con cuidado con el fin de evitar
poner en riesgo la credibilidad de los actores locales al provocar
acusaciones de manipulacion politica externa". Otro ejemplo es el de las
Filipinas (Talaue-McManus et al, este volumen). En el proceso de
élaboration del Plan de Desarrollo del Litoral para Bolinao, se movilizé,
orienté y faculté a los usuarios directes de los recursos (pescadores de
autoconsumo, vendedores de pescado) mediante los conocimientos y
habilidades necesarios para participar en un proceso colectivo.

Situaciones como estas ilustran el cambio del analisis de los interesados
en una situacion activa y sin conflictos, al analisis de los interesados
como parte de una série de procedimientos para abordar los conflictos
sociales. Las propuestas restantes describen situaciones frecuentes
donde el conflicto es un determinado punto de partida. Daniels y Walker
(1996) senalan gque el conflicto en el manejo de los recursos naturales
no solo es inévitable sino también conveniente en la medida en que
pueda conducir a acuerdos innovadores negociados entre los
interesados.

Propuesta 6: Los interesados eligen entre tres diferentes clases de
procedimientos para abordar Los conflictos sociales: la toma conjunta de
decisiones, la toma de decisiones por un tercero y la accion
independiente

En el manejo de los recursos naturales a menudo es inévitable el
conflicto (Daniels y Walker 1997; Hildyard et al. 1997, 1998). La
creciente demanda de recursos naturales finitos o renovables para
satisfacer las necesidades de distintos interesados es una fuente
frecuente de conflictos. A medida que se vuelven escasos los recursos,
no se pueden satisfacer totalmente los intereses que compiten entre si.
Frente a esa situacion, los interesados eligen la mejor forma de actuar
para perseguir sus propios intereses. La negociacion entre los
interesados  inevitablemente implica conflictos de intereses vy
compensaciones reciprocas (Grimble et al. 1995; Grimble y Wellard
1996).

Los procedimientos para abordar los conflictos sociales pueden ser
agrupados en tres clases en un continue (Pruitt y Carnevale 1993).
Numerosos factores influyen en el motivo por el cual los interesados (o
"contendientes” en la terminologia de la negociacion) optan por una
antes que por otra, segun la naturaleza del conflicto, la etapa de la
negociacion y los atributos de los interesados:



+toma conjunta de decisiones
¥negociacion

+mediacion

+toma de decisiones por un tercero
+adjudicacion

+arbitraje

+toma autocrética de decisiones
+accion independiente
+retirada

+lucha

+coordinacion tacita

El siguiente ejemplo hipotético se wusa para describir estos
procedimientos empleando a actores del estudio de un caso en las islas
Galapagos efectuado por Oviedo (este volumen).

Un operador de turismo y pescadores locales estan en conflicto: el
primero quiere traer turistas para que vean la vida acuatica en una
réserva natural costera; los otros se ganan la vida pescando en esas
mismas aguas. La negociacion implicaria discutir estas cuestiones y la
mediacion implicaria la ayuda de un tercero. La adjudicacion significaria
ir a los tribunales mientras que el arbitraje implicaria una audiencia y
una décision por parte de un funcionario de menor rango que un juez.
Se produce la toma autocratica de decisiones cuando el tercero reudne la
informacion directamente en lugar de solicitar testimonios en una
audiencia. Si uno de los contendientes céde —si el operador de turismo
cerrara su negocio o los pescadores dejaran de pescar— significaria que
se rinde o se retira. Se produce la lucha cuando uno o ambos
contendientes recurren a acciones hostiles, como danar las
embarcaciones turisticas o cortar las redes de pesca. Por ultimo, la
coordinaciéon tacita implicaria que ambas partes tratan de llegar a un
intercambio de concesiones sin hablar, por ejemplo, Si el primero
redujera el numéro de visitas al sitio y los otros dejaran de pescar una
determinada especie.



En esta clasificacion, la lucha es el Unico procedimiento en el cual no
colaboran los contendientes. En cualquier punto del proceso, los
contendientes difieren en su preferencia por estos diversos
procedimientos, pero, con la excepcion de la retirada, casi siempre
terminan usando el mismo procedimiento.

La eleccidon de cualquiera de las clases de procedimientos (por ejemplo,
la toma conjunta de decisiones) se hara cuando las otras clases (la toma
de decisiones por un tercero y la accion independiente) no parezcan
eficaces en relacion con su costo o estratégicas para alcanzar un
objetivo. Ademas, un tipo de procedimiento puede dar al interesado
nuevo reconocimiento o una ventaja juridica adicional, y forzar a los
otros interesados a considerar las negociaciones.

Una situacion problematica evoluciona de la lucha y la confrontacion a
una etapa de negociaciones en la cual se superan las diferencias y el
problema en cuestion esta abierto a modificaciones. En el Parque
Nacional de Cahuita, Costa Rica, se form6 un Comité de Lucha en 1995
en oposicion a la décision unilatéral del Estado de triplicar las tarifas del
parque para los extranjeros, ya que se preveia que esta medida
reduciria en forma considérable el turismo (Weitzner y Fonseca Borras,
este volumen). El comité representaba a varios interesados: la industria
turistica de Cahuita, miembros de la comunidad cuyas tierras habian
sido expropiadas sin compensacion y la comunidad en general. Estos
grupos formaron una coalition para protestar (accion independiente) y
enfrentar al ministerio. Posteriormente, el gobierno asigné un mediador,
lo cual indica su reconocimiento del poder y legitimidad del comité.

En contraste, después de flrmar el acuerdo de 1997, la dinamica del
nuevo Comité de Manejo fue radicalmente distinta. EI Comité incluye a
representantes de diferentes facciones y busca negociar cuestiones
complejas relacionadas con derechos inciertos de propiedad y la falta de
un plan de manejo para un parque national y un area costera. En otras
palabras, la situacion evolucion6é de la accion independiente a la toma
conjunta de decisiones.

En la décision de los interesados de negociar influyen muchos factures,
no solo los propios intereses. Pruitt y Carnevale (1993) senalan que,
mas alld del interés propio, la preferencia por distintos procedimientos
de manejo de los conflictos dépende de:

+otros intereses ademas de los propios;

+normas;



+relaciones, procesos grupales y redes;
+coaliciones;

+el poder para negociar;

+la mediacion y

+la dindmica interna de la organizacion.

La mayoria de los contendientes muestran cierto grado de preocupacion
por el bienestar de la otra parte, especialmente cuando continuaran
interactuando en el futuro. Las relaciones pasadas y futuras configuran
las posiciones, en particular cuando los interesados saben que tendran
que continuar interactuando con regularidad con los grupos opositores.
Ademas, dentro de las organizaciones se forman coaliciones para influir
en las posiciones; las coaliciones son frecuentes en las negociaciones
entre multiples interesados cuando grupos de ellos pueden unirse para
respaldar una posicion.

Esta propuesta se vincula estrechamente con la propuesta 5 sobre los
actores sociales y con la temética de la funcion del poder. EI mayor
aporte en estd propuesta es la idea de que existen distintos
procedimientos para abordai los conflictos sociales y que los interesados
escogeran entre ellos continuamente.

Propuesta 7: Los interesados entran en una négociacion cuando se
considéra que esta es una mejor opcidn que Lo que pueden esperar
obtener "Lejos de la mesa de negociaciones"” (MOAN)

La sigla MOAN corresponde a la "mejor opcidbn que un acuerdo
negociado". Ningun grupo decidira ser parte de una negociacion Si lo
que puede obtener "fuera de la mesa de negociaciones"” es mejor que lo
que probablemente obtendra negociando (Susskind y Cruikshank 1987,
p. 81).

Los tres principales procedimientos para abordar situaciones
problematicas son la accion individual (que también incluye la accion
unilatéral y la ausencia de accion), ir a los tribunales (que incluye una
série de otros métodos menos costosos de arbitraje, todos lo cuales
requieren que el contendiente renuncie a su control sobre la décision) o
la négociacion. Todos los interesados escogeran entre los
procedimientos so brela base de laspro-babilidades percibidas de
avanzar hacia sus objetivos y minimizar los costos. Muchas cuestiones



influyen en las elecciones (véase la propuesta 6), pero todos los
interesado stendran en cuenta las siguientes preguntas (a menudo en
forma implicito) al decidir entrar en un proceso de toma conjunta de
decisiones o de négociacion (Susskind y Cruikshank 1987):

+Se puede identificar a los interesados claves y, Si es asi, se los puede
persuadir a sentarse a la mesa de negociaciones?

+¢Estan suficientemente equilibradas las relaciones de poder?
+¢:Se puede encontrar un vocero legitimo de cada grupo?
+¢Hay plazos realistas?

+¢Pueden las negociaciones apartarse de las posiciones y valores hacia
intereses especificos?

Estas preguntas son estratégicamente importantes para un convocante
al decidir Si existen las condiciones adecuadas para que se realice un
proceso en colaboracion. (En el Anexo 3 se présenta una lista de las
condiciones que constituyen bloqueos para la négociacion.) Susskind y
Cruikshank (1987) sugieren ademas que cada tipo principal de
interesados debe hacer varias preguntas adicionales antes de negociar.
Los grupos principales de interesados a que se refieren son los
funcionarios publicos, los grupos de ciudadanos y el sector privado.3 El
funcionario publico debe preguntarse:

+¢Puedo participar en un proceso para crear consenso sin violar los
términos que impone mi cargo?

Esto tal vez no siempre sea directe, dadas las normas y disposiciones de
los funcionarios publicos y tal vez se requiera identificar a un
convocante externo y, mas tarde, a un mediador.

El grupo de ciudadanos debe preguntarse:

+¢:Tenemos los recursos para participar de manera efectiva?
+¢Podemos presentar un frente unido?

+¢Ayudara a nuestra organizaciéon el hecho de participar?

El représentante del sector privado debe preguntarse:

+¢:Tengo el mandata para procéder?



+¢Hay alguien con destacada experiencia en las negociaciones para que
représente a la organizacion?

+:Queremos continuar nuestras actividades en la misma comunidad?

3La clasificacion de Susskind y Cruikshank (1987) de las organizaciones
en "lucrativas" y "no lucrativas" puede crear cierta confusion. En su
analisis, las organizaciones son agrupadas juntas cuando se comportan
de tal modo que "maximicen el rendimiento de su inversion” (p. 187).
Por consiguiente, cuando una ONG se comporta de manera diferente es
mejor describirla como un grupo de ciudadanos.

La lista anterior de preguntas indica que las partes colaboran soélo
cuando piensan que tienen algo que ganar con ello (Gray 1989) o
cuando no tienen otra opcién mejor que la negociacion (Lee 1993).

Para evitar un décréte nacional que definia a las islas Galapagos,
Ecuador, como parque nacional, la poblacién local se concentré en lograr
la categoria de provincia para su archipiélago con el fin de obtener una
mayor autonomia juridica (Oviedo, este volumen). Paralelamente, hubo
"accion independiente"” y manifestaciones de protesta locales hasta que
los actores mas poderosos (el gobierno nacional, los operadores
turisticos del continente) se dieron cuenta de que no habrfa solucion sin
una participacion genuina de los grupos locales. En otras palabras,
inicialmente fue un proceso de establecer en forma unilatéral el
equilibrio de poder, que posteriormente llevd a las autoridades
nacionales a buscar un acuerdo negociado con los interesados locales.

Si bien las negociaciones entre multiples partes son frecuentes en las
situaciones de manejo de los recursos naturales (Gray 1989), esta
propuesta subraya el hecho de que se busca la negociacion cuando los
interesados no pueden alcanzar una alternativa mejor por separado.
Esto sugiere que la negociacion tiene costos asociados y représenta un
compromiso de recursos y tiempo que a menudo se acepta s6lo cuando
parecen menos promisorios otros procedimientos para manejar
conflictos sociales. Un ejemplo eficaz de Africa ilustra esta propuesta
(Suliman, este volumen).

El conflicto armado entre el pueblo nuba (agricultores) y los grupos de
baggaras arabes (pastores nomades) en el sur de Kordofan, Sudan,
surgié cuando el gobierno de Jartum puso las mejores tierras en manos
de los propietarios absentistas sudaneses (jellabas), quienes
introdujeron el cultivo mecanizado del algodén. Los baggaras y los
nubas habian mantenido relaciones pacificas durante siglos. No



obstante, los baggaras comenzaron a luchar contra los nubas después
de que el gobierno los persuadiéo de unirse a su cruzada contra los
nubas, les dio armas y les prometio tierras nubas después de una pronta
Victoria. No sélo no ha sucedido esto sino que el resultado para ambos
grupos han sido la miseria y grandes pérdidas de vidas humanas y de
animales.

Trés acuerdos de paz entre los nubas y los baggaras (1993, 1995 y
1996) han sido saboteados por el gobierno recurriendo a medios
violentos. En otras palabras, la Unica parte que gana con la guerra ha
estado obstaculizando activamente toda forma de negociacion entre los
dos grupos que tienen mas que ganar con la colaboracion. Este tragico
ejemplo describe un desastre nacional que es comparable, en menor
escala, con el abuso y la distribucion desigual del poder y la tierra en
muchas situaciones rurales de otros paises en desarrollo.

Propuesta 8: Los procesos en colaboracion siguen tres pasos principales:
la definicion del problema, la formulacion de directrices y la ejecudén

Si bien es inévitable el conflicto en el manejo de los recursos naturales,
algunos investigadores argumentan que puede ser una fuente de
innovacion de la cual a menudo surge el progreso (Daniels y Walker
1996). Cuando las partes escogen negociar, hay una série de etapas
comunes a la negociacion en colaboracién (Gray 1989) y los procesos de
creacion de consensos (Anexo 4). En primer lugar, la definicion del
problema es la etapa en la cual las partes se conocen unas a otras y se
ponen de acuerdo acerca de una definicion del problema. En la
formulacién de directrices, las partes se ponen de acuerdo acerca de las
normas de la negociacion, definen agendas, buscan informacion,
asignan tareas y buscan un acuerdo. La ejecucion del acuerdo se centra
en la vigilancia y el acatamiento. Esta ultima etapa incluye un acuerdo
sobre un mecanismo para la renegociacion.

El andlisis de los interesados es un conjunto de instrumentos usados con
mas frecuencia durante la primera etapa:

+en la identificacion de los interesados;
+en el andlisis de su legitimidad;

+al tratar de comprender como se relacionan los interesados y cuales
son las probabilidades de formar coaliciones;



+al estimar que compensaciones reciprocas pueden estar dispuestos a
considerar los interesados durante la negociacion y que nivelés
diferentes de participacién se pueden esperar, etc.

Los grupos de interesados en Copéan, Honduras, identificados y descritos
por Chenier et al. (este volumen) son los indigenas chortis, los
propietarios de las plantaciones, los funcionarios gubernamentales
nacionales y locales, las ONG y la industria turistica. La identificacion de
los problemas segun los perciben los diversos interesados fue un
importante paso inicial dado por los autores que révélé no solo las
tensiones entre los grupos sino también indicé un problema con
prioridad que los chortfs consideraban que podian abordar. Los chortis
habian recibido tierras del gobierno como parte de un proceso de
reforma agraria, pero no tenfan una idea clara de como distribuir la
tierra entre ellos y hacerla productiva. Al abordar este problema,
consolidaron su posicion dentro de la comunidad como miembros
responsables y se ganaron el apoyo del gobierno municipal y los
operadores turisticos ansiosos de restablecer la paz. Esta estrategia ha
proporcionado a los chortis una alianza mas soélida con la cual continuat
sus reclamaciones de tierras.

Las principales etapas del proceso en colaboracién definido por Gray
(1989) se reflejan en experiencias similares en el manejo de los
recursos naturales, con algunas modificaciones en cuanto a los pasos
dentro de cada proceso (Cuadro 1).

Cuadro 1. Similitudes entre las etapas principales de tres métodos de
colaboracion.

Manejo en RAAKSb Aprendizaje en colaboracién para el
coLaboradén de manejo de s de area recreacidoncc
areas
protegidasa
Preparacion para Definicion del Informar a los grupos de interesados e
la asociaciéon problema e involucrarlos en el disefio del proceso
identificacion de
sistemas
Elaboraciéon del Andlisis de las Proporcionar una base comidn de
acuerdo restricciones y conocimientos a acerc de cuestiones
oportunidades importantes, identificar los problemas

reladonados con el manejo del area de
recursos, fomentar la sugerenda de

mejoras
Aplicar y revisar Formular politicas y Organizar las mejoras sobre la base de
el acuerdo planificar distintas visiones estratégicas del area
intervenciones de recursos, discutir los grupos de

mejoras



a Borrini-Feyeraben d 1996, p.
29.

b Evaluaci6 n rapida de
sistemas de  conocimientos
agricolas, RAAKS (Engel 1997,
p. 166).

¢ Daniel s y Walker 1996, p. 86

La propuesta ha sido comprobada en un numéro creciente de métodos
de operacidon usados en el manejo de los recursos naturales, muchos de
los cuales han surgido de la teoria de sistemas y la gestion empresarial
(Daniels y Walker 1997). Quienes practican el manejo de los recursos
naturales y los investigadores que buscan facilitar las negociaciones
entre los interesados usando estos métodos se pueden beneficiar con la
apreciacion de como esta propuesta se vincula con las anteriores en el
marco conceptual. Esto les ayudara reconocer situaciones donde los
diferenciales de poder son tan grandes que no es probable que los
procesos en colaboracion den resultados, o donde el efecto de los
métodos de operacion sera limitado o, en el peor de los casos,
manipulado por los poderes existentes.

Propuesta 9: Sistemas de solucién de disputas que implican € empleo de mediadores y
requieren que los contendientes dejen de negociar acerca de "posidones’ para negociar en
relacion con "intereses”

Paralelamente al proceso en colaboracion, existe la idea de disenar
sistemas de solucion de disputas. Pruitt y Carnevale (1993) proponen el
diseno de sistemas de soluciéon de disputas como una aplicacién de la
investigacion sobre la negociacion con una vision hacia el future.

Dos ideas fundamentales en esta perspectiva son también la voz y la
justicia de procedimiento (Pruitt y Carnevale 1993); la primera se
refiere a la necesidad del contendiente de una oportunidad para exponer
el caso; la segunda se refiere a la importancia del acuerdo entre los
contendientes acerca de la imparcialidad del procedimiento y cierto
grado de control del proceso. Si la voz —o participation— de todas las
partes interesadas no es posible o no es permitida, enfonces el proceso
de colaboracion de los interesados sera defectuoso o, peor aun, usado
para encubrir la consolidacion de las estructuras de poder existentes
(Hildyard et al. 1997, 1998). Estad propuesta se vincula directamente
con la propuesta 6, que describe los diversos procedimientos entre los
cuales escogen los interesados cuando intervienen en un conflicto social.
Nos viene a la mente el caso tipico de las disputas por recursos
naturales en el cual un grupo tiene un dominio unilatéral, ya sea una



corporaciéon o un gobierno. En esas circunstancias, tal vez sea mas
realista preparar el terreno para la solucion de la disputa. El diseno de
sistemas de solucion de disputas se basa en una série de principios
similares a los mencionados en los ejemplos de la literatura sobre el
manejo en colaboracion mencionados antes (Anexo 5).

Lo importante en esta propuesta es el paso de la negociacion acerca de
posiciones (derechos) a la negociacion en relacibn con intereses
concretos. Otra forma practica de examinar esta cuestion es la
siguiente: es menos costoso y mas provechoso concentrarse en los
intereses y no en los derechos, lo cual a su vez es menos costoso y mas
provechoso que concentrarse en el poder (Ury et al. 1989). Ya sea que
el proceso se origine en conflictos o compensaciones reciprocas (Grimble
y Wellard 1996), el punto principal es el cambio hacia una adaptacion
negociada de Ilos intereses y el aprendizaje social de nuevas
perspectivas compartidas (Roling y Jiggins 1998).

El estudio de un caso en Uruguay (Pérez Arrarte y Scarlato, este
volumen) concluye que es necesario que la investigacion para la accion
integrada aborde cuestiones fundamentales en la disputa, una
investigaciéon que pueda generar opciones para que sean consideradas
por los distintos interesados y que siga siendo neutral y digna de
confianza para todos los interesados involucrados, incluidos los grupos
mas marginados. Un reto clave en el caso de Uruguay es el desarrollo
de un sistema de solucion de disputas que pueda ser mantenido de
réserva en caso de que el proceso de investigacidon para la accidn pierda
legitimidad ante los ojos de los interesados menos flexibles.

El marco conceptual en perspectiva

El marco conceptual se puede sintetizar de la siguiente manera: el
andlisis de los interesados se usa béasicamente para analizar una
situacion compleja y planiflcar en conformidad y como parte del manejo
de conflictos y los procedimientos de negociacion. Un enfoque de
sistemas es un punto de partida natural (propuesta 1) para situaciones
que no requieren una respuesta inmediata a una crisis. En esas
situaciones es necesario:

#+abarcar las interrelaciones dinamicas entre una definiciobn del
problema, sus limites y los interesados afectados;

+estimar el potencial de una organizacion para convocar a otros;



+describir los atributos de los interesados y el contexto social en que
estan incorporados;

¥buscar y proporcionar apoyo para aquellos actores que de otra manera
no podrian participar en un proceso de multiples interesados.

Cuando ya existe una situacion conflictiva, un punto de partida
estratégico es el conocimiento de las preferencias de los interesados por
distintos procedimientos para abordar los conflictos sociales (propuesta
6). En la Figura 1, las propuestas que estdn a la derecha (1-5) se
refieren a los atributos de los interesados y el convocante, al contexto
que configura sus atributos y a algunos mécanismos para involucrar a
los interesados que no gozan de derechos (propuesta 5). En el lado
izquierdo de la Figura 1 estadn las propuestas que se refieren a las
elecciones de procedimientos, el comportamiento, la colaboraciéon y el
manejo o solucion de las disputas. Como demuestran varios de los
estudios de caso spresentados en este volumen, las propuestas se
relacionan entre si.4

Los ejemplos de Costa Rica (Weitzner y Borras, este volumen) y
Ecuador (Oviedo, este volumen) describen una situacion en la cual un
grupo de interesados de la comunidad local fue afectado por una
situacion de "decidir-anunciar-defender” (DAD), en la cual un organisme
gubernamental national cambié en forma unilatéral las normas de
acceso a un recurso de propiedad comun. Los grupos de interesados que
se ganaban la vida directamente con ese recurso no fueron invitados a
un proceso de negociacion, lo cual es sintomatico del gran desequilibrio
de poder (demostrado por la misma situacion DAD). El grupo de
interesados escogié la accion unilatéral (la lucha), adquirié poder al
actuar en coalicibn con otros y obtuvo cierta prominencia mediante
actos de desobediencia civil. Esta accion unilatéral hizo a los grupos de
interesados suficientemente prominentes ante los ojos de interesados
mas poderosos, quienes vieron que se volvia menos eficiente en relacion
con el costo su oportunidad de accion unilatéral. Fue en esta etapa que
invitaron a los grupos de la comunidad a negociar; en otras palabras,
comprendieron que no tenian una MOAN. Por consiguiente, las
elecciones de procedimientos cambiaron cuando se intensifico la crisis y
los interesados buscaron nivelar las grandes diferencias de poder.

Conclusion
El examen anterior "pone a prueba” Ila aplicabilidad del marco

conceptual a los estudios de casos incluidos en este volumen. No
obstante, hay que considerar varias preguntas.



4 En la "metodologfa blanda de sistemas", la Figura 1 podrfa ser
descrita como una "imagen rica"™ porque busca ilustrar propuestas
interrelacionadas que se reunen para formar un marco conceptual
(Checkland 1981; Checkland y Schoéles 1990).

Pregunta 1: Si Los interesados hubieran hecho un analisis de los
interesados mas estructurado, ¢hubiera tenido mas éxito eL manejo de
Los conflictos?

Si bien todos los estudios de casos presentados en este volumen
incluyen algun analisis de los interesados, hay pocas descripciones de
un empleo explicito de los instrumentes del andlisis de los interesados
durante el proceso de negociacion entre estes. S6lo podemos especular
que un empleo sistematico de los instrumentes del andlisis de los
interesados nubiera mejorado el proceso de negociacion al hacer mas
transparentes las relaciones, lo cual nubiera proporcionado instrumentes
a todas las partes para negociar en relacion con cuestiones mas
especfflcas. Aqui es necesario hacer una advertencia: la terminologfa y
los fundamentos tedricos presentados en este marco son
predominantemente occidentales. De hecho, la terminologfa misma es
dificil de traducir a otros idiomas. Por consiguiente, la falta de referencia
a los interesados y al andlisis de estes no es necesariamente una
medida adecuada del grado en que los actores sociales adoptaron estas
propuestas o algunos de los instrumentes del analisis asociados con
ellas. Ademas, es évidente que todos los estudios de casos presentados
en este volumen surgieron de situaciones de conflicto existentes. En
consecuencia, se puede argumentai que un conocimiento sistematico de
las situaciones y las opciones en el manejo de los conflictos nubiera sido
mas util (comenzando con la propuesta 6) en relacién con una mayor
atencion a los interesados mismos.

Pregunta 2: ;Qué tipo de instrumentes de analisis de los interesados
hubiera dado mejores resultados?

Esta pregunta no puede ser respondida en forma general ya que cada
contexto y situacion del estudio de casos hubiera exigido criterios y
atributos especificos mediante los cuales analizar a los interesados. El
Anexo 2 describe el método de "evaluacidon rapida de sistemas de
conocimiento agricola™ (RAAKS en inglés), que incluye 16 pasos; en
cada paso, se pide a los usuarios que escojan de una série de
instrumentes para analizar su situacion conforme a sus circunstancias
especfflcas. En otras palabras, no existen recetas en el analisis de los
interesados, s6lo importantes etapas comunes de indagacion (véase el
Cuadro 1).



Pregunta 3: ¢(Quién se bénéficia mas al participar en el analisis de los
interesados y la negociacion en situaciones relacionadas con el manejo
de los recursos naturales basado en la comunidad?

Los estudios de casos indican que, en muchas situaciones, la
negociacion entre multiples interesados no es posible ni conveniente
para los grupos que carecen de poder. Los interesados desprovistos de
derechos tienen mucho que perder en las negociaciones donde las
diferencias de poder son demasiado marcadas para permitir la
colaboraciéon. Aun asf, todos los interesados pueden beneficiarse cuando
el campo de juego de la negociacion es transparente y la décision de
aventurarse en una negociacion se basa en informacion confiable.

El analisis de los interesados también puede constituir un trampolm
hacia acuerdos sobre el manejo de los recursos naturales en
colaboracién. ElI "comanejo" proporciona opciones negociadas para
avanzar en el contexto de intereses conflictivos, en una época de
pluralisme y nuevos patrones de ejercicio de la autoridad local. El
manejo en colaboracion busca basarse en métodos acordados en el
plano local en una forma progresiva y adaptable. Un resultado deseable
de la colaboracién es que produce acuerdos sobre formas de avanzar
que surgen de la interacciéon entre los interesados, en lugar de ser
impuesta desde el exterior (Engel 1997; Holling et al. 1998; Rdling y
Jiggins 1998).

El analisis de los interesados es un instrumento o un conjunto de
instrumentas usados comunmente en la mayoria de los procesos de
planificaciobn en colaboracion. En esos casos, se lo describe como un
conjunto de instrumentas analiticos integrados en métodos de
colaboracion o negociaciéon. Por el contrario, el analisis de los
interesados pasa al primer plano como método cuando se lo usa para
planificar una intervencibn o comprender y analizar una situacion
compleja (Burgoyne 1994; Grimble et al. 1995; ODA 1995; Grimble y
Wellard 1996). En esos casos, es frecuente encontrar el andlisis de los
interesados combinado con otros métodos de planificacion y evaluacion
basados en la teoria de sistemas, que buscan abarcar la complejidad y
las partes interrelacionadas, como el aprendizaje en colaboracion
(Daniels y Walker 1997), el RAAKS (Engel y Salomon 1997), el manejo
en colaboracion (Borrini-Feyerabend 1996) y la DRP (Ramirez 1997).

Vale la pena regresar al ambito mundial para situar la contribucion de
este marco conceptual en un contexto mas amplio. Keohane y Ostrom
(1995) argumentan que ni los estados modernos ni los pequenos
agricultores de zonas remotas de los paises pobres pueden ya recurrir a



jerarquias autoritarias para imponer normas que rijan sus relaciones
reciprocas. La "politica de la ecologfa™ es una cuestion en la cual los
interesados, locales y mundiales, adquieren autoridad para tomar
decisiones y entran en negociaciones con metas a largo plazo
compartidas (Wyckoff-Baird 1998).

Los patrones del poder, el ejercicio de la autoridad y el gobierno se
estdn convirtiendo en un "ejercicio sociopolitico de la autoridad”
interactive, donde se producen nuevas formas de interaccion en la
élaboration de politicas (Kooiman 1993; Bernard y Armstrong 1997;
Roéling 1997). La heterogeneidad y la cooperacion constituyen el sello de
la interdependencia que surge. En la actualidad la gestion publica opéra
en un contexto pluraliste en el cual no se puede suponer el consenso
acerca de las metas, la autoridad esta dispersa, el conflicto es legitimo y
los diversos representados son interdependientes y tienen interesas
comunes, aungque sean percibidos vagamente (Metcalfe 1993). En este
contexto dinamico y complejo, se deben elaborar marcos conceptuales y
de opération, que tienen que ser modiflcados mediante procesos
itérativos; se deben poner esos marcos en funcionamiento para ayudar
a los actores sociales a comprender el proceso de negociacion y las
oportunidades de crear nuevas relaciones.

Anexo 1. Ejemplos de instrumentes analiticos usados en el
analisis de los interesados

+Una tipologfa de interesados en los recursos forestales en Tailandia en
un macro a microcontinuo (Grimble et al. 1995), seguida de otra matriz
que clasifica las compensaciones reciprocas y los conflictos en cada nivel
(Grimble et al. 1995);

+una lista de los tipos de interesados junto con una description de su
composition y sensibilidad a los cambios en los proyectos forestales
(Hobley 1996);

+listas de vérification para identificar a los interesados y describir los
intereses, seguidas de un resumen de los interesados, los intereses y el
potencial de los efectos de un proyecto sobre cada uno de elles (ODA
1995);

+los interesados y una clasificacion mediante puntuaciones conforme a
varias dimensiones: la proximidad al bosque, los derechos
preexistentes, la dependencia, los conocimientos autoctonos, la
intégration de la cultura y el bosque, el déficit depodef (Colfer 1985);



+matrices que muestren a los interesados ante el marco concerniente a
las responsabilidades, los derechos, los ingresos y las relaciones (Dubois
1998); y

+el prondstico del comportamiento de los actores sobre la base de las
preferencias que éstos asignan a las acciones y los resultados; como
adquieren, procesan y aplican la information; los criterios que usan al
decidir que curso de accidén seguiran; y los recursos que cada actor
aporta a una situation (Ostrom et al. 1994).

Anexo 2. Las étapes principales de RAAKS

Se ha creado un método orientado a los actores para evaluar a los
interesados y sus redes en forma sistematica y participativa: el RAAKS
(Engel y Salomon 1997). El método de RAAKS es adecuado porque el
andlisis de los interesados se efectia en forma sistematica y desde
varias perspectivas. EI RAAKS tiene tres etapas y 16 pasos, que se
sintetizaran a continuacion.

Para cada paso, se proponen varios instrumentos o "ventanas": algunos
son analiticos, algunos ayudan a efectuar una smtesis y otros son utiles
para disenar opciones y hacer elecciones. La eleccion de las ventanas o
instrumentos para cada paso es discutida y acordada por el grupo
involucrado en llevar a cabo el ejercicio de RAAKS. EI RAAKS (Engel y
Salomon 1997) es tal vez el instrumento de andlisis de los interesados
mas innovadorporque requiére la participation de éstos en su aplicacion
y exige elecciones de instrumentos analiticos que sean adecuados al
contexto local en cada paso.

Etapa A: Définir el problema

1. Evaluar el o los objetivos

2. ldentificar a los actores pertinentes

3. Diferenciar las misiones

4. Définir el entorno

5. Clarificar-redefinir el problema

Etapa B: Analisis de las restricciones y oportunidades

1. Efectos



2. Actores

3. Redes de conocimientos

4. Integracion

5. Tareas

6. Coordination

7. Comunicacion

8. Conocimiento de la organizaciéon social para la innovacion
Etapa C: Planification de la estrategia y la accion

1. Manejo de los conocimientos

2. Potencial de los actores: ¢iquién puede hacer que?
3. Compromisos estratégicos con un plan de accion

Anexo 3: Condiciones que indican que son escasas las
probabilidades de una colaboracion con éxito

+EIl conflicto se origina en diferencias ideoldgicas basicas;
+un interesado tiene poder para tomar medidas unilatérales;

+estan involucrados aspectos constitucionales o se buscan précédentes
juridicos;

+no se puede encontrar un convocante legitimo;

+existen considérables diferencias de poder o uno o mas grupos de
interesados no pueden establecer su représentation;

+los problemas son demasiado amenazantes a causa de antagonismes
historicos;

+las intervenciones anteriores han sido repetidamente ineficaces;

+las partes experimentan una carga excesiva de percepciones o
information y necesitan alejarse del conflicto; y



+el mantenimiento de las relaciones interinstitucionales représenta
costos considérables para los asociados.

Fuente: Whetten y Bozeman (1984, p. 31, citado en Gray 1989, pp.
255-256).

Anexo 4. Etapas de colaboradon

Etapa 1 : Détermination del problema
+Définition comun de un problema
+Compromiso de colaborar

1. ¢La situation actual no servira a mis intereses?
2. ¢La colaboracién producira resultados positivos?
3.¢Es posible llegar a un acuerdo justo?

4.;Hay paridad entre los interesados?

5. ¢La otra parte estara de acuerdo en colaborar?
+Identification de los interesados

+Legitimidad de los interesados

+Disputas por la legitimidad

+Compensaciones reciprocas necesarias
+Diversos grados de participation

+Legitimidad dentro de los grupos de interesados
+Caracteristicas del convocante

+Interno o externo

+Poder de convocatoria

+Autoridad légitima



+Habilidades: capacidad de proponer un proceso, identificar a
interesados adicionales, a menudo atrayendo a un tercero, sentido de la
oportunidad

+ldentificacion de los recursos

Etapa 2: Détermination de la direccion

+Establecer normas basicas, a saber, sobre las funciones de los
representantes, los plazos, el manejo de la information confidencial, el
manejo de los medios de difusion y la publicidad, el reembolso de los
gastos incurridos, el registro de los procedimientos, la determinacion del
consenso.

+Elaboration de la agenda

+Organizacion de subgrupos

+Busqueda conjunta de information

+Determinacion de "los hechos™

+Manejo de datos complejos y controvertidos

+Funcién de terceros en la busqueda de informacién

+Exploracion de opciones

+Establecimiento de un acuerdo y cierre del trato

Etapa 3: Aplicacion

+Trato con los representados

+Obtencion de apoyo externo

+Estructuracion, que dépende de

¥que la colaboracion conduzca al intercambio de information o la toma
de decisiones

¥cuanto cambio organizacional se requiera

¥quién tenga los recursos para lograr el cambio



+que los acuerdos sean o0 no autoestructurados

+Vigilantia del acuerdo y aseguramiento de su acatamiento
Fuente:Gray(1989).

Anexo 5. Pnncipios para los sistemas de solucion de disputas
1. Estipular la discusion temprana de las diferencias;

2. incluir varias partes encargadas de la negociacion en cada bando, con
la esperanza de que por lo menos una via résulte operativa durante una
crisis;

3. estipular un proceso de négociacion en multiples pasos, en el cual
"una disputa que no se resuelve en un nivel de la jerarquia
organizacional avanza a niveles progresivamente mas altos, con
negociadores diferentes involucrados en cada paso” (Ury et al. 1989);

4. dar a los negociadores en potencia suficiente autoridad para que las
personas del otro bando encuentren que vale la pena negociar con ellos;

5. proporcionar acceso facil a intermediarios (por ejemplo, defensores
del interés publico, mediadores) que puedan fomentar la négociacion o
coordinar la création de un consenso;

6. ensenar a los contendientes habilidades para resolver problemas:
coémo escuchar, sondear el interés, investigar opciones creativas;

7. establecer "ciclos de retorno"” a la négociacion, que hagan que los
contendientes pasen de una orientation hacia los derechos o el poder a
una orientacion hacia los intereses; y

8. comenzar con procedimientos de bajo costo y pasar a los de alto
costo s6lo cuando los primeros no funcionen.

Fuente: Sintetizado de Pruitt y Carnevale (1993).
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Parte 2
Las zonas costeras

Capitulo 6
CAHUITA, LIMON, COSTA RICA: DEL CONFLICTO A LA
COLABORACION

Viviane Weitzner y Marvin Fonseca Borras

Desde los afios 70, Costa Rica ha designado més del 25% del tern'torio
como areas protegidas; sin embargo, para hacerlo el gobierno expropi6
terrenos, forzé la reubicadén de comunidades, restringiendo el acceso a
sus tierras y recursos. Si bien el establecimiento del Parque Nacional
Cahuita, en la costa sur de Costa Rica sobre el Caribe, tuvo
considérables repercusiones para los résidentes del lugar, la comunidad
ha empleado tacticas innovadoras para manejar los conflictos con el
Estado en los ultimos 30 afos y ha surgido una institucion de manejo en
colaboracion. Este caso establece un précédente y ha atraido la atencion
de la comunidad conservacionista en America Centrai La experiencia de
Cahuita, al pasar de un conflicto con el Estado a la colaboracion refleja
un cambio en la politica dentro del gobierno, desde un enfoque
autoritario del manejo de Ilos recursos naturaies a un sistema
democratico y mas descentralizado; los conservacionistas consideran
que el acuerdo de manejo estableddo en el Parqgue Nacional Cahuita es
un enfoque que podria ser adoptado en otras areas de conservadon.

Costa Rica es conocida por dos cosas: su historia de paz y democracia y
su ambiciosa agenda de conservadoén. Desde 1948 no ha tenido un
ejército nacional y desde los afos 70, ha establecido areas protegidas
en mas del 25% de su territorio. Estos dos factores parecen acompanar
lo que muchos consideran una vision progresista adoptada por el
gobierno del pais.

Sin embargo, tal y como ha sefialado Alpheus Buchanan, destacado lider
de la comunidad y miembro del Comité de Lucha:

Si el gobierno esta realmente preocupado por protéger el area, no hay
nadie mas capaz de protegerla que aquellos que la conservaron y
protegieron por mas de 100 anos. Pueden venir y disfrutarla con
nosotros siempre gque respeten nuestros derechos y nuestra propiedad

Si son inteligentes, se dardn cuenta de que no se puede haeer funcionar
un parque en una zona donde la gente va a ser hostil. Si nos quitan



nuestros derechos, la gente va a ser hostil, los turistas no querran venir
y el parque no va a dar resultado.

[VéasePalmer 1977]

Las palabras de Buchanan esclarecen el hecho de que no es necesaria
una amenaza externa para alterar la paz en Costa Rica. En realidad,
algunos de los conflictos mas insidiosos han surgido como consecuencia
del enfoque centralizado, de "cercas y multas"”, que tuvo el gobierno en
relacion con la politica de conservacion de los afios 70 (Wells y Brandon
1992; Soldérzano 1997). El establecimiento de los parques llevo a la
expropiacion de tierras y la reubicacion forzada de comunidades a las
que posteriormente se les negd el acceso a sus tierras y recursos.
Evidentemente, este enfoque era una receta para el conflicto.

En este estudio de caso se examinan las repercusiones del
establecimiento del Parque National Cahuita en Cahuita; una comunidad
afrocaribefia, situada en la costa sur de Costa Rica sobre el Caribe. A
pesar de que el establecimiento del parque ha tenido repercusiones
considérables para los résidentes locales, la comunidad ha empleado
tacticas innovadoras para manejar los conflictos con el Estado en los
ultimos 30 afos y ha surgido una institution de manejo en colaboracion.
Este caso ha atraido la atenciéon de la comunidad conservacionista en
America Central. Si bien se han establecido interesantes acuerdos de
manejo colaborativo en Costa Rica para catégorias menos
proteccionistas, como los réfugies para la fauna y la flora silvestres, el
acuerdo en el Parque National Cahuita establece un précédente porque
es un parque national destinado estrictamente a la conservacion y la
recreacion.

La experiencia de Cahuita al pasar del conflicto a la colaboraciéon con el
Estado refleja un cambio de la politica en el gobierno, desde el manejo
autoritario y centralizado de los recursos naturales a un proceso de
"desconcentracion, descentralizacion y democratizacion” (Sol6rzano
1997). Este proceso es producto de compromisos internacionales, como
los efectuados en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo, que llevaron a una série de cambios
législatives y politicos para descentralizar el manejo de los recursos
naturales y aumentar la participation de la sociedad civil en la toma de
decisiones relacionadas con el medio ambiente.

En 1995, el gobierno créé el Sistema National de Areas de Conservacion
(SINAC) para administrar de forma intégral mas de 100 areas
protegidas inicialmente manejadas por una ofilcina central en San Jose.



El resultado ha sido el establecimiento de 11 areas de conservacion en
todo el pais, que se dividen en areas administrativas mas pequenas.
Hoy el SINAC busca nuevos modelos para involucrar a las comunidades
locales en la toma de decisiones por dos razones: los recortes
gubernamentales y la falta de personal para que atienda el gran sistema
de areas protegidas de Costa Rica; la opinion del SINAC es que los
principales beneficiarios econdmicos de los parques deben ser las
comunidades locales (Solérzano 1997). Los conservacionistas
consideran que el acuerdo de manejo establecido en el Parque National
Cahuita, en el Area de Conservacion Amistad Caribe, es un enfoque que
puede ser adoptado en otras areas de conservation.

En este contexto politico, es esencial efectuar una evaluacion en
profundidad de la experiencia en Cahuita. El caso ya ha sido mencionado
como un éxito por algunos tomadores de decisiones en Costa Rica, lo
cual hace méas urgente un analisis minucioso. La experiencia de Cahuita
proporciona ensenanzas Vvaliosas sobre elementos claves necesarios
para manejar situaciones conflictivas, negociar acuerdos de colaboracion
y mejorar los procesos colaborativos con el fin de que se vuelvan mas
apropiados para el contexto local. De este modo, es importante no sélo
para los tomadores de decisiones sino también para los habitantes de
las comunidades de las regiones del pais que deseen ejercer un mayor
control sobre los recursos naturales de los cuales dependen.

Este estudio de caso se basa en una investigacion de campo efectuada
entre febrero y mayo de 1998, usando principalmente tres métodos
para réunir information: la observation directa, en particular en las
reuniones locales de toma de decisiones; entrevistas formales e
informales con miembros del comité de manejo conjunto,
representantes de las organizaciones locales, lideres, informantes claves
y miembros de la comunidad en general; y la construccion de mapas
participativos del uso de la tierra con la participation de grupos de
usuarios de Cahuita y de las comunidades vecinas de Hone Creek y
Punta Riel. Los instrumentos usados para evaluar el proceso de manejo
colaborativo incluyen: la escalera de la participation ciudadana de
Arnstein (1969) y la adaptaciéon para areas protegidas hecha por Borrini
Feyerabend (1996); los ocho principios de diseiio de Ostrom (1990)
para una institution rigurosa; y las hipotesis de Berkes (1997) sobre las
cuatro condiciones necesarias para el co-manejo con éxito. Un grupo de
miembros de la comunidad, junto con el director del Area de
Conservacion Amistad Caribe, ayudaron a orientar el proyecto.

El contexto Del cacao y los cocoteros a la conservacion y la
hoteleria



La diversidad natural y cultural

Cahuita esta situada en la costa del sur de Costa Rica sobre el Caribe,
en el canton de Talamanca, provincia de Limon (Figura 1). La provincia
es de vital importancia para la economia y la ecologia national: cuenta
con el puerto mas grande del pais y posée una diversidad de
ecosistemas de bosques tropicales mas importantes del pais. Estos dos
factores, sumados a las hermosas playas bordeadas por cocoteros, han
hecho de Limon un sitio predilecto para las inversiones. Hay una
continua explotacion de empresas transnationales bananeras Yy
madereras y, desde los afios 80, el turismo ha sido una importante
fuerza econdmica, en particular en las comunidades costeras. Sin
embargo, a pesar de las riquezas naturales, la région es una de las mas
deprimidas econdémicamente del pais (Mora 1998), lo cual aumenta la
presion sobre los recursos naturales.

Esta zona posée una gran diversidad cultural; en Talamanca se asientan
el 85% de los pueblos indigenas de Costa Rica (bribri y cabecar, que
viven principalmente en la cadena montanosa de Talamanca o cerca de
ella), una gran poblacion afrocaribena (situada a lo largo de la costa),
agricultores mestizos, provenientes principalmente del valle central o la
région del Pacifico (que en su mayoria viven en el valle del sur de
Talamanca) y extranjeros, gran parte de ellos de Asiay, en menor
cantidad, de Europa y America del Norte (disperses en todo el canton)
(Calderén 1998).



Figura 1. El Parque Nacional Cahuita y las comunidades vecinas en la costa
caribena de Costa Rica.

Fuente: Datos adaptados tomados del folleto del MINAE de informacién sobre el Parque
Nacional Cahuita (MINAE 1997).



Breve historia de Cahuita

El primer registre que describe a Cahuita (Pittier 1895) senala que era
un sitio favorito para la pesca y la caza de tortugas de los indios
miskitos provenientes de Nicaragua y otros tortugueros provenientes de
Panama. Viajaban al sitio cada ano siguiendo la emigracion de las
tortugas. De hecho, el lugar fue bautizado con su nombre por esos
cazadores y pescadores: "Cahuita" significa "punta donde crecen los
sangrillos™ en miskito y se refiere a la gran cantidad de arboles de
sangrillo (Pterocarpus officianalis Jacqg.) que crecen en el sitio conocido
como Punta Cahuita (Palmer, 1977).

No fue hasta 1828 que el sitio fue poblado de manera permanente. En
ese ano, William Smith, un afrocaribeno de habla inglesa que venia cada
ano desde Panama a cazar tortugas verdes y carey, decidio establecerse
en Cahuita (Palmer 1977). Para fines del siglo XIX, el asentamiento
habia crecido para convertirse en un conglomerado de 20 casas situadas
en Punta Cahuita. Posteriormente, segun lo expone (Pittier 1895), se
produce una inmigracion de jamaicanos a la zona. Estos vinieron para
construir el ferrocarril que transportaria café desde el valle central a la
ciudad puerto de Limon, 42 km al norte de Cahuita. Posteriormente, la
United Fruit Company contraté a otros para ayudar a construir lineas
ferroviarias destinadas a transporter los bananos a lo largo de la costa
caribena, y para trabajar en las plantaciones (Palmer 1977). Poco
después de 1914, el pueblo de Cahuita se trasladé desde la Punta
Cahuita a su sitio actual en el otro extremo de la playa. La tierra fue
comprada a William Smith y donada a los habitantes del pueblo por el
présidente de Costa Rica como muestra de gratitud hacia ellos porque lo
habian rescatado de un barco que se hundia (Orthello 1972).

Ademas de trabajar en las plantaciones bananeras de la United Fruit
Company, los pobladores se dedicaron a la produccion en pequena
escala de cocos, cacao, la agricultura de subsistencia,” la caza y la
pesca. Las mujeres participaban en muchas de estas actividades y eran
basicamente responsables de secar el cacao y cuidar los cocotales.
Ademas, contribuian a la economia de la familia vendiendo aceite de
coco y productos horneados (Grant, comunicacién personal, 19981). Los
costenos tenian la reputacion de ser autosuficientes; muchos realizaban
trueques de productos con los indigenas bribries y cabecares y los
vendian en Limon. Su forma de vida se mantuvo durante muchos
decenios, en gran medida porque la comunidad no fue accesible por
carretera hasta 1976 (Palmer 1977).

La conservacion llegdé a Cahuita



Los afios 70 trajeron consigo un profundo cambio para la comunidad de
Cahuita. En 1970, el arrecife de coral que bordea a Punta Cahuita fue
declarado monumento nacional, sin consulta local; el Estado dispuso
protéger la flora y la fauna de la zona, los arrecifes de coral, las
construcciones histéricas de la zona y los diversos ecosistemas marinos
(Figura 1). La resistencia crecio cuando la comunidad se enteré de que
el Estado contemplaba la posibilidad de cambiar la categoria de manejo
de area por la de parque nacional, lo que implicaria restricciones aun
mayores.

El arrecife contiene 35 especies de corales, 140 especies de moluscos,
44 tipos de crustaceos, 128 variedades de algas y 123 especies de
peces (Bermudez y Yadira 1993). Con la déclaration del Parque Nacional
Cahuita (1978), se anexo la porcion terrestre,

1 L. Grant, miembro de la comunidad y Présidente de la Asociacion de
Artesanos de Cahuita, Cahuita, Costa Rica, comunicacién personal,
1998.

incluyendo una gran variedad de especies animales, como monos
aulladores, perezosos de tres dedos, mapaches comedores de cangrejos
y coaties de hocico blanco, asi como importantes ecosistemas, como los
manglares de los pantanos (Boza y Cevo 1998). El Décréto Ejecutivo
1236-A, que establecié el Parque Nacional, defini6 que la porcidon
terrestre abarcaria 1067,9 ha y la marina, 22 400 ha, incluyendo 600 ha
de arrecifes. Se prohibié estrictamente las actividades forestales, la
caza, las trampas, la caza de tortugas, la recoleccion de sus huevos, la
extraccion de coral, las actividades comerciales, agricolas, industriales y
de otro tipo perjudiciales para los recursos. La pesca comercial y
deportiva estaba sujeta a restricciones consideradas necesarias para
preservar los recursos naturales del area protegida.

Para la comunidad, esta declaracion implicé el fin de una forma de vida
que habia perdurado desde comienzos de siglo. Se comunicé a los
propietarios de los cocoteros que ya no podrian aprovechar sus
cocotales, y a los pescadores que se restringirian sus actividades.
Cuando los funcionarios informaron a quienes vivian dentro de los
limites del Parque Nacional que tendrian que vender sus tierras, la
comunidad se manifesto.

Cahuita se defiende

Debido a la creciente preocupaciéon de la comunidad, en 1974 se
estableci6 una comisibn ad hoc, integrada por funcionarios



gubernamentales y lideres locales para que se examinaran sus
necesidades y propusieran recomendaciones que serian consideradas
por la Asamblea Legislativa durante la révision del cambio de la
categoria de area protegida. Si bien el pueblo de Cahuita asumio6 el
liderazgo, las comunidades vecinas también fueron consultadas y se les
solicité su opinion. En 1977, la comision présenté su informe —un
acuerdo entre la comunidad de Cahuita y el Gobierno— dirigido al
Présidente de la Republica Daniel Oduber.

El acuerdo reconocia que las personas locales eran un "factor favorable"
para la conservacién de los recursos naturales y culturales de la zona.
Establecia que quienes vivian dentro de los limites del parque propuesto
continuarian residiendo en sus propiedades y -realizando actividades de
subsistencia, "siempre que no se extendieran mas alla de las &reas
actualmente ocupadas ni cambiaran sus fuentes tradicionales de
trabajo”. El informe también recomendaba que se efectuara un estudio
socioecondmico sobre la tenencia de la tierra en el parque. En este
sentido, un estudio realizado en 1977 revel6 que el 87% de la tierra era
propiedad de pequenos agricultores y, de estas, el 93% no querian
vender sus tierras (Ramirez 1977). Evidentemente, la comunidad ténia
un gran interés en asegurar que el Gobierno prestara atencion a las
enmiendas propuestas.

No obstante, el Gobierno no tuvo en cuenta las observaciones cuando se
establecid el Parque Nacional Cahuita en 1978. En cambio, se presiono
para reubicar a quienes estaban dentro de los limites del Parque y se
restringidé el acceso a los cocotales y parcelas agricolas. ElI Gobierno
acordd pagar una compensacion a los afectados. Sin embargo, la falta
de fondos (résultante de la crisis de la deuda de Costa Rica en los afos
80) y del hecho de gque muchos propietarios no tenian los documentas
necesarios para demostrar la propiedad o posesion, solamente unas
cuantas personas han recibido dicha compensacion. Sélo para 25 de las
71 parcelas afectadas existia documentacion; a 10 de los propietarios
nunca se les ha pagado. Los problemas se complicaron mas con la
promulgacién de la Ley Maritimo-Terrestre en 1977, que elimind los
derechos de propiedad privada en una franja terrestre de hasta 200 m
desde la orilla del mar, lo cual afectd a todos los résidentes de la costa.

No obstante, hay que senalar que, a pesar de que la position oficial del
Gobierno era reubicar a los miembros de la comunidad y restringirles el
acceso a sus tierras y recursos, en la practica muchos continuaron
usando sus tierras. Cuando el hongo Monilia invadié la région a fines de
los afios 70 y comienzos de los 80, destruyendo el 95% de los cultives
de cacao, muchos agricultores decidieron abandonar sus siembras



(Kutay 1984). Aquellos que tenian cultivos dentro de los limites del
Pargue se mostraron mas dispuestos a vender sus tierras al Estado y
muchos que anteriormente se oponian a cambiar sus formas de ganarse
la vida por el turismo, observaron a esta actividad en expansion como la
Unica alternativa viable.

En sintesis, en un lapso de 15 afos la comunidad de Cahuita se vio
obligada a cambiar sus actividades productivas, de la agricultura y pesca
de subsistencia al turismo, debido al establecimiento del Parque
National, la pérdida de los cultivos de cacao y la expansion de la
actividad turistica.

En la actualidad el turismo es la principal actividad econdmica en
Cahuita. La poblacion del distrito ha crecido a 3 983 habitantes, induido
el pueblo de Cahuita y los asentamientos circundantes (MINAE 1997).
Las 1 091 personas que viven en el pueblo son afrocaribenos, mestizos
y una creciente poblacion de extranjeros provenientes de America del
Norte y Europa que invierten en la industria del turismo.2 Se han
establecido unos 70 négocies comerciales en el pueblo, que abarcan
desde agendas de turismo a hoteles y desde restaurantes hasta
panaderias (Cruz 1996), los cuales dependen todas directa o
indirectamente del turismo.

Evidentemente, las repercusiones de este cambio han sido muy
grandes; varios habitantes de Cahuita afirman que se esta perdiendo su
cultura, y vinculan esa situation con los crecientes problemas sociales
existentes en el pueblo, como las drogas y el alcoholismo. En respuesta,
han surgido varias organizaciones de la comunidad para ayudar a
afrontar dichos problemas sociales, mientras que otras trabajan para
fortalecer la identidad cultural y la cohésion de los habitantes de
Cahuita: un grupo teatral représenta obras de Claudio Reid, un actor,
escritor y lider de la comunidad. Un grupo de mujeres intenta fortalecer
los derechos de las afrocaribenas y una banda toca calypso.

Tal vez el mayor impacto social producto del cambio de una economia
de subsistencia a una de servicios es el sufrido por las mujeres, quienes
ya no tienen un espacio social para reunirse y para quienes se ha vuelto
mas dificil establecer empresas domésticas en pequena escala (Grant,
comunicacion personal, 19983). Ademas, el hecho de convivir en una
comunidad altamente machista ha cohibido a muchas mujeres asistir a
festejos y reuniones celebradas para ellas. A pesar de estos obstaculos,
hay tres grupos de mujeres en Cahuita cuyos intégrantes se esfuerzan
por lograr la position que les corresponde y encontrar nuevas formas de
apoyar a sus familias.



Si bien el sector de servicios ha crecido, una pequena cantidad de
habitantes de Cahuita y las comunidades cercanas todavia se dedican a
las actividades tradicionales basadas en el aprovechamiento de los
recursos. Los aproximadamente 15 pescadores de Cahuita venden los
productos de su pesca —basicamente langostas y diversos peces— a los
restaurantes y familias del lugar, y complementan sus ingresos
ofreciendo a los turistas recorridos de pesca deportiva y buceo
(Maerena, comunicacion personal, 19984). Por otro lado, segun
entrevistas informales realizadas con los usuarios de los recursos de las
comunidades vecinas de Punta Riel (Comadre) y Hone Creek, ellos no
pueden diversificar sus fuentes de ingresos ya que el 100% de éstos
dependen de actividades de subsistencia

2 Equipes Basicos de Atencion Intégral en Salud. 1998. Poblacién del
Area de Salud Atraccion. Cahuita. Encuesta inédita

3 L. Grant, comunicacién personal, 1998.
4 M. Maerena, Cahuita, Costa Rica, comunicacion personal, 1998.

dentro del Parque y en sus alrededores. El turismo no ha beneficiado a
estas comunidades, basicamente porque no estan sobre la playa como
Cahuita. Muchos de estos résidentes contintan cultivando sus tierras
dentro del Parque, cazando tortugas, recogiendo sus huevos, pescando,
cazando iguanas y pequenos mamiferos. Como ha senalado un
représentante de esas comunidades, Noél McLeod (véase Palmer 1977)
"Ya se que un hoétel es un buen negocio, pero'no voy a construir un hétel
en Cahuita porque no queremos actividades turisticas. Queremos
nuestra propia forma de vida".

El conflicto: el aumento de las tarifas amenaza los medios de
ganarse la vida en Cahuita

Las situaciones llegaron a un punto décisive el 1 ero de septiembre de
1994, cuando el Estado impuso en todo el pais un aumento diferencial
por concepto de ingreso a los parques Nacionales para los extranjeros
de 200 CCR a 2400 CCR, lo que implicaba un incremento de mas del
1000% (los costarricenses seguirian pagando 200 CCR) (en 1999, 160
colones costarricense [CCR] = 1 dodlar estadounidense [USD]). Si la
medida del Gobierno se concretaba, una familia extranjera de cuatro
personas tendria que pagar 60 doélares/dia para visitar la playa de
Cahuita; esto sin duda hubiera implicado la muerte de la industria
turistica en Cahuita. Habian dos cuestiones en juego importantes para
Cahuita: la supervivencia economica (el Estado nuevamente amenazaba



los medios de vida de los habitantes de Cahuita) y la soberam'a (la
comunidad sentia que Playa Blanca, la playa adyacente a la comunidad
era su playa propia).

El aumento subito de los precios précipité la accién. La comunidad se
organiz6, prepardé la toma pacifica del Parque Nacional y formé un
Comité de Lucha constituido por tres lideres de la comunidad y el
présidente de la Asociacion de Desarrollo de Cahuita (principal
institucion local elegida por la comunidad de Cahuita). Uno de los
miembros del Comité de Lucha describe la toma:

Cuando surgi6 el problema, la gente tomé el parque. Lo tomamos en
forma pacifica. Lo que hicimos fue sentarnos cerca de la entrada del
parque y jugar al domino. Cuando llegaba un turista, le decfamos:
"Senor, no pague. La comunidad de Cahuita lo invita a entrar al parque
gratuitamente". Sabiamos que estabamos en nuestro derecho porque la
ley nos respaldaba dado que a muchos de nosotros todavia nos debian
las compensaciones por nuestras tierras.

(Joseph, comunicacién personal, 19985; las cursivas son nuestras)

Los funcionarios gubernamentales abandonaron sus puestos ubicados en
la entrada del Parque cerca del pueblo de Cahuita (Playa Blanca) y
también en la entrada en Puerto Vargas (Mora, comunicacion personal,
19986).

Hubo algunos incidentes de vandalisme en contra de los véhicules de los
funcionarios del Parque, pero no violencia abierta. El Ministerio de
Recursos Naturales Energia y Minas (MIRENEM) —ahora Illamado
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE)— publiée anuncios en los
diarios nacionales mas importantes (El Republica y La Nation] (MIRENEM
1994a, b) advirtiendo a los turistas de la situacién conflictiva y
recomendandoles que no visitaran el Parque Nacional Cahuita. Segin los
representantes

5 E. Joseph, Cahuita, Costa Rica, comunicacion personal, 1998.

6 A. Mora, Cahuita, Costa Rica, comunicacion personal, 1998.

de la comunidad, esto ha tenido un efecto desastroso en el turismo.
También intensificé el resentimiento que sentian los miembros de la

comunidad hacia los funcionarios del parque.

Hacia una solucion negociada



Se efectuaron intensas negociaciones entre el Comité de Lucha y el
MINAE. ElI Comité de Lucha mantuvo dos posiciones iniciales: que la
comunidad de Cahuita debia controlar todo el Parque Nacional y que el
Estado debia pagar la compensaciones restantes por las tierras
expropiadas. Estas dos posiciones iban mas alla de las expectativas de
los negociadores de la comunidad, pero aprovecharon la situacion para
tratar de obtener todo lo posible de las negociaciones. En las palabras
de Alpheus Buchanan, "Sabiamos que no podiamos obtener todo... pero,
vaya, en una negociacion hay que pedir mas de lo que se quiere para al
final obtener lo que realmente se necesita".

En las contrapropuestas, el equipo negociador de la comunidad pidié 5
km de playa dentro del parque, desde Kelly Creek a Rio Perezoso
(Figura 1). Esto fue un movimiento estratégico porque, Si el Gobierno
aceptaba, la comunidad tendria libre acceso al arrecife de coral que,
argumentaban ellos, tenian la capacidad para manejarlo. Sin embargo,
el gobierno contesté que la comunidad no poseia la capacidad necesaria
y contratdé a un bidlogo, quien escribié un informe apoyando la posicion
del Gobierno (Cyrus, comunicacion personal, 19987).

El elemento fundamental para la comunidad —su interés— era el libre
acceso desde Kelly Creek hasta Rio Suarez, los 2 km de playa
adyacentes a Cahuita. Segun Alpheus Buchanan, sin el libre acceso a
esta playa, "moriremos de hambre"; observd que los turistas buscarian
otros sitios para sus vacaciones (Tovar 1994). La condicién concerniente
al pago de tierras era mucho menos urgente, como lo demuestra el
hecho de que habian pasado 20 afios sin ninguna medida colectiva o
levantamiento para resolver la situacion.

Mediante la medida del aumento, el Gobierno buscaba fortalecer la
infraestructura, los servicios y la conservacion en Ilos Parques
Nacionales, por medio de una tarifa diferenciada, en donde los
extranjeros pagaran por la entrada una tarifa mas alta que la de los
costarricenses. Al aumentar el precio de la entrada para los turistas en
todos los parques de Costa Rica, el gobierno podria generar mas
ingresos y asegurar la autosuficiencia de las areas protegidas. Sin
embargo, el interés inmediato era mantener el control del Parque
Nacional Cahuita; por esta razéon se mostré abierto a las negociaciones
con los lideres de Cahuita.

En el proceso de negociacion el Comité de Lucha representaba los
intereses del turismo en Cahuita, la posicion de los miembros de la
comunidad cuyas tierras habian sido expropiadas sin compensacion y los
intereses de la comunidad en general (Cuadro 1). EI MINAE



representaba los intereses del Estado y la Defensoria de los Habitantes
de la Republica, (ente de maxima desconcentracion del Estado
costarricense protector de los habitantes del pais), actu6 como mediador
del conflicto. Ambas partes confiaban en la mediadora, y esta
desempefidé una funciéon clave al abrir el dialogo, que finalmente llevo al
Acuerdo de Coopération (Figura 2).

7 E. Cyrus, Limon, Costa Rica, comunicacion personal, 1998.

Cuadro.1 Analisis del conflicto surgido a raiz del aumento de tarifas de las
entradas al parque.

Comunidad de Cahuita Gobierno

Interesados Asociacion para el Ministerio de Ambiente y Energia
Desarrollo Sistema Nacional de Areas de Conservadén
Camara de Turismo Area de Conservacion Amistad Caribe
Propietarios de tierras Administrador del Parque Nacional Cahuita
Empresarios

NegodadoresComité de Lucha Director del Area de Conservacién Amistad
+ 3 lideres de la comunidadCaribe Funcionarios gubernamentales de alto
#el présidente de la nivel Administrador del Parque Nacional
Asociacion para el Cahuita

Desarrollo de Cahuita
Posiciones #Compensacion por las # Fortalecer la infraestructura, Los servicios y
tierras la Conservacion en los parques nacionales
# Control de todo el parque
% Establecer distintas tarifas para los
extranjeros y los costarricenses
Intereses #Libre acceso a Playa % Generar mas ingresos para los parques
Blanca para Los turistas nacionales
% Asegurar la autosuficiencia de las areas
protegidas

Comumnidad Gobierno

Asociacién para el desarrollo Ministerio de Ambiente y Energia

Sistema Nacional de Areas de
Conservacion

Camara de Turismo

——

Propietarios de berras Area de Conservacidn Amistad Caribe

Empresarios Administracion del Parque
Nacional Cahuita
Negociadores Negociadores
l |
I
Mediador

Ombudsman de Costa Rica



Figura 2. Los interesados en el conflicto, Cahuita, Costa Rica.

Edwin Cyrus, Director del Area de Conservacion Caribe, describié
apropiadamente las negociaciones de la siguiente manera:

Fue una negociacion muy, muy dificil... [los representantes de la
comunidad] no querian négociai con el MINAE hasta que recibieran la
compensacion por sus tierras. Eso llevo a una situation en que todos los
participantes —el ministre, el viceministro, el director, todos los diversos
nivelés que asistieron a las reuniones— siempre estaban trente a trente
con posiciones muy rigidas.

Se firma un acuerdo

El 13 de febrero de 1997, el MINAE, René Castro Salazar y el présidente
de la Asociacion para el Desarrollo de Cahuita, Rolando Shirley Brooks,
firmaron un Acuerdo de Cooperaciéon. Entre otros puntos importantes, el
acuerdo propoma:

+prohibe cobrar entradas a las personas que usan la porcidén del parque
entre Kelly Creek y el Rio Suarez (Playa Blanca);

+reconfirma el compromiso del gobierno de compensar a los
propietarios cuvas parcelas fueron expropiadas;

+#crea una comision de servicios integrada por representantes de la
comunidad y funcionarios del gobierno para co-administrar los servicios
del parque.

Ademas, se dio a la comunidad la aprobacion para aceptar y administrar
donativos de los turistas que ingresaban al sector de Playa Blanca, y
reinvertir esos fondes para la conservacion de la zona de la playa. Sin
embargo, antes del pronunciamiento, la comunidad "de hecho" habfa
estado opérande segun este principio desde julio de 1995 (Joseph
1995).

EL proceso de cambio: De la coadministracion al co-manejo

Desde su establecimiento en febrero de 1997, la institucion de manejo
colaborativo que surgié de las negociaciones ha sufrido una importante
transicion, pasando de un Comité de Servicios que coadministraba parte
del Parque Nacional bajo un "acuerdo de buena voluntad"” entre las
partes, a constituirse en un Comité Administrative que comaneja todo el
Parque con respaldo légal (Figura 3).



EL Comité de Servicios

El Acuerdo de Cooperacion, fechado el 13 de febrero de 1997, estipulaba
que el Comité de Servicios debia estar integrado por dos representantes
del Gobierno y tres representantes de la Comunidad, incluyendo al
Director del Area de Conservacion Amistad Caribe o su représentante, el
administrador del Parque Nacional Cahuita, dos representantes de la
Asociacion de Desarrollo Intégral de Cahuita (la principal instituciéon local
elegida por la comunidad de Cahuita) y un représentante de la Camara
de Turismo de Cahuita (institucion local que représenta los intereses
empresariales turisticos de Cahuita).

Las funciones del Comité consistian en asegurar el funcionamiento
adecuado y la calidad de los nuevos servicios para los visitantes del
Pargue Nacional Cahuita (bafios,
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Figura 3. Hitos en el curso del conflicto y su solution, Cahuita,
Costa Rica.

zonas para acampar, guardarropas, servicios de primeros auxilios e
informacién acerca del Parque y su biodiversidad), establecer tarifas
para estos servicios y formular pautas para las operaciones y la
administration del comité.

El acuerdo tenia una duracion de cinco afios a partir de la fecha de
aprobacion de la Contraloria General de Ila Republica (ente
gubernamental contralor que véla por los bienes publicos de Costa
Rica). Sin embargo, nunca se llevd a cabo esta convalidacion y, por
consiguiente, el Comité de Servicios estuvo opérande de facto y no de
jure por mas un aiio.



El Comité de Manejo

En enero de 1998, el Comité de Servicios cambié su nombre a Comité
de Manejo, lo cual reflejd6 un cambid en la perspectiva, desde la
coadministracion de so6lo el sector de Playa Blanca al manejo
colaborativo de todo el Parque National Cahuita. EI Comité cont6 con el
reconocimiento Iégal en el momento que se publicaron las normas de
uso del Parque, el 20 de mayo de 1998. Segun se describe en el Décrete
Ejecutivo 26 929 (MINAE 1998), entre las normas de uso se destacan:

+se reflere a la Ley Organica del Ambiente y pide la participation de la
sociedad civil en la planification y el desarrollo del Parque National
Cahuita;

+oficialmente establece el Comité para el Manejo de los Recursos y
Servicios (Comité de Manejo), describe su estructura, administration y
proceso (en esencia los mismos que en el Comité de Servicios);

+describe las funciones del Comité de Manejo: asegurar el
funcionamiento adecuado y la calidad de los servicios ofrecidos en el
Parqgue National Cahuita; establecer tarifas para esos servicios; tomar
las medidas administrativas necesarias para asegurar que el parque
funcione bien; asegurar el cumplimiento de las normas sobre el uso por
el publico senaladas en el documente, asi como las integradas en la ley
ambiental costarricense; y modificar las normas de uso como se estipula
en el décrete del Poder Ejecutivo;

+sefala que la funcion del Comité de Manejo es recomendar al Director
del Area de Conservacion Amistad Caribe las medidas necesarias para
garantizar que el parque funcione bien;

+establece que, si los servicios ofrecidos al publico no se realizan en
forma  satisfactoria, el MINAE asumira temporalmente la
responsabilidad;

+describe las normas sobre el uso por el publico, las zonas de uso
publico, la capacidad de carga (util) del parque y las normas para la
pesca de subsistencia; solo 20 pescadores locales con licencia pueden
usai el parque y de ellos no mas de cinco tendran permisos para pescar
langostas (Unicamente fuera del area del arrecife) (la caza de tortugas y
la recolecciéon de sus huevos estan prohibidas); y

+no se incluye una fecha de expiration.



Segun el abogado régional del MINAE (Gonzalez, comunicacion personal,
19988), un Décrete Ejecutivo es una décision administrativa unilatéral;
cuando se produce un cambidé de Gobierno, el décréte puede ser
facilmente modificado. Los Décrétes Ejecutivos, los acuerdos, etc., no
tienen la categoria de leyes nationales dentro del marco juridico
costarricense.

Analisis del proceso colaborativo

Durante el afio en que operd el Comité de Servicios, expandié su mision
desde la coadministracion del sector de Playa Blanca al manejo de todo
el Parque Nacional, pesé a no contar con un respaldo juridico. Esto
muestra la buena disposicién de los diversos actores a trabajar de forma
conjunta. EI Comité de Servicios se concentre) en los servicios del
Parque para satisfacer a los visitantes, y la funcion de la comunidad fue
en esencia la de compartir la toma de decisiones concernientes a esos
servicios. Fue la solucién a una situacion conflictiva y ténia el propoésito
de abordar las demandas inmediatas de la comunidad.

El Comité ha avanzado mucho en cuanto a consolidar la relacion entre el
MINAE y la comunidad, estableciendo la confianza entre sus miembros.
Segun un intégrante del Gobierno, hace un ano se sentaba en un
extremo de la mesa y los representantes de la comunidad ocupaban el
otro. Hoy la situacién ha mejorado mucho. Segun Alpheus Buchanan,
"las relaciones entre el MINAE y nosotros son de un 100%. Es dificil
mejorar el 100%0".

Cuando el Comité cambié su nombre por el de Comité de Manejo en
enero de 1998, fue un reconocimiento por haber cumplido los terminos
initiales de referencia; es decir, los servicios para los visitantes estaban
casi todos en orden. Una vez satisfecha estd necesidad inmediata, los
miembros han comenzado a ampliar su vision para considerar
problemas existentes fuera del sector de Playa Blanca y de los servicios.
El Comité ha declarado que una de sus primeras medidas sera elaborar
un plan de manejo para el Parque.

En sintesis, el Comité de Manejo ha comenzado a asumir una nueva
funcibn con mayores alcances. El avance es natural, ya que la
comunidad exige mas control sobre lo que sucede en el Parque. El
Décrete Ejecutivo de mayo de 1998 que le da reconocimiento juridico al
Comité fortalece el control de la comunidad sobre el Parque y da al
Comité la flexibilidad para modificar las normas de uso especificadasen
el decréte, incluida laestructura del mismo. Ademas, el MINAE tiene la
voluntad politica y el entusiasmo para proseguir con estad nueva forma



de manejo del Parque, pero la évolution del Comité de Servicios para
convertirse en Comité de Manejo se produjo con extrema rapidez y
acompanada de crecientes dificultades.

Las crecientes dificultades: Una breve evaluacion del proceso de
cambio

Las evaluaciones en profundidad de las instituciones y sistemas de
manejo de los recursos, por lo general, se refieren a tres criterios
basicos: la eficiencia, la equidad y la eficacia (o sustentabilidad)
(Oakerson 1992; Folke y Berkes 1995; Hanna 1995). Sin embargo,
como la institution de Cahuita es relativamente nueva y su mision aun
no se ha centrado en el manejo de los recursos, no es viable ni
apropiado, en este momento, realizar un analisis en profundidad de ese
tipo. Lo que Si es posible efectuar es un analisis de la estructura y el
proceso del comité, las relaciones de poder entre los miembros, los
meécanismos de intercambio y retroalimentacion de information y la
representatividad y legitimidad del comité ante la comunidad.

8 G. Gonzalez, Limon, Costa Rica, comunicacion personal, 1998.
La estructura y eL proceso

El Comité estd constituido por cinco miembros oficiales y un "tesorero
adjunto” que no tiene voto: dos miembros son funcionarios del Gobierno
y trés, representantes de la Comunidad. El tesorero adjunto es también
un représentante de la comunidad. Excepto por uno de los
representantes de la comunidad, que es mestizo, todos los demaéas
intégrantes  son afrocaribenos, incluidos los representantes
gubernamentales.

El administrador del Parque y el representante del director del Area de
Conservacion son miembros permanentes, mientras que los miembros
de la comunidad son rotatives: son elegidos por la Camara de Turismo y
la Asociacion de Desarrollo y, por lo general, ocupan en sus
organizaciones locales los cargos de présidente o miembros de las
juntas directivas. Cada miembro del comité es elegido por un periodo de
un ano, con la posibilidad de ser reelegido. EI Comité se reune una vez
por semana y toma sus decisiones sobre la base de una votacion
mayoritaria.

Las reuniones son convocadas por el présidente; el secretario esta a
cargo de registrar las decisiones tomadas por el Comité. Por lo general
uno de ellos dos préside la réunion. Se puede efectuar la réunion con la



asistencia de un minimo de tres miembros; por consiguiente, en teoria
se podrian tomar decisiones con la presencia de dos funcionarios
gubernamentales y un miembro de la comunidad.

Las relaciones de poder y la toma de decisiones

En el momento del estudio, el presidente y el secretario eran dos
funcionarios del MINAE, el administrador del Parque y un représentante
del Director del Area de Conservacién, que son respectivamente
responsables de presidir las reuniones y manejar la agenda y las actas.
No obstante, hay amplias oportunidades para el aporte de los miembros
de la comunidad, quienes traen sus problemas y agregan puntos a la
agenda.

Ya ha pasado un afio de trabajo y no ha habido signes de una elecciéon
préxima; de hecho, en una réunion se comentdé que el présidente y el
secretario actuales probablemente seguirian cumpliendo sus funciones
en forma permanente. En otras palabras, las riendas de la operacion
estan en manos del gobierno y no se siguen los procedimientos
électorales. Si no se modifica esta situacién, puede socavar la
legitimidad a largo plazo del Comité de Manejo, lo cual a su vez
obstaculizara el co-manejo efectivo.

Entrevistas en profundidad realizadas a tres representantes de la
comunidad que forman parte del Comité, revelaron que uno de ellos
piensa que las reuniones son "muy democraticas" y que los funcionarios
gubernamentales no son "autoritarios ni negativos"”; los otros dos
opinan que las relaciones no estan equilibradas. En las palabras de un
miembro de la comunidad:

Los representantes del MINAE piensan que tienen supremacia sobre
nosotros, las personas de la comunidad.... Por el momento, estdmes en
un callejon sin salida... porque los representantes del MINAE creen que
deben prevalecer sus ideas. Lo mejor del acuerdo vendra cuando
predominen los criterios y las ideas de la comunidad, porque nosotros,
las personas de la comunidad, viviremos aqui todas nuestras vidas.

En conversaciones informales con algunos miembros del Comité ha
surgido el término "manipulacién” para describir las relaciones de poder
existentes en la institution.

Los procedimientos de toma de decisiones, también son dudosos. En
marzo de 1998, se envio6 a los boteros y las empresas de la comunidad
un documento escrito a mano donde se indicaba que se cobraria una



tarifa de 6 USD/persona a los turistas que visitaran el arrecife de coral.
Estaba firmado por la Administration del Parque y el Comité de Manejo.
Sin embargo, la décision de distribuir ese documento no fue discutida en
una réunion del Comité: los dos funcionarios gubernamentales,
conjuntamente con el tesorero adjunto —quien, Si bien no tiene voto,
ejerce gran poder como lider respetado de la comunidad— decidieron
distribuir el documento. Los otros intégrantes del Comité ignoraban el
asunto y afrontaron una situaciéon dificil cuando los miembros de la
comunidad les preguntaron acerca de la décision. Segun dos de los
representantes de la comunidad, la mayoria de las decisiones son
tomadas de hecho por tres personas: los dos funcionarios
gubernamentales y el tesorero adjunto. Es evidente que los
procedimientos de toma de decisiones deben ser mas democraticos.

Mecanismos de intercambio y retroalimentacién de informacion

Hay dos mecanismos establecidos mediante los cuales el Comité de
Manejo divulga informacién acerca de sus actividades o decisiones. Los
representantes de la Camara de Turismo y la Asociacion de Desarrollo
de Cahuita informan a sus mesas directivas o directores; o bien
mediante conversaciones informales con la comunidad. Fuera de esto,
no existen otros medios de comunicacion.

Tampoco se han establecido mecanismos para obtener retroalimentacion
de informacién de la comunidad. Generalmente, los representantes de la
comunidad suelen traer a la mesa las preocupaciones de sus
organizaciones. Los miembros de la comunidad que no estan
representados por la Camara de Turismo o la Asociacion de Desarrollo
de Cahuita pueden traer sus inquiétudes directamente al Comité de
Manejo. Sin embargo, por medio de entrevistas informales y una
encuesta a la comunidad, revelan que la gran mayoria de los miembros
de la comunidad no conoce la existencia del comité ni a quienes lo
integran.

Representatividad y legitimidad del comité de manejo ante la
comunidad

Todos los representantes de los grupos de usuarios de Cahuita, los
pescadores y los guias de turismo entrevistados expresaron que sus
intereses no estan adecuadamente representados por el Comité de
Manejo. Entrevistas informales con miembros de la comunidad,
indicaron que, en general, muchas personas no conocen el Comité, sus
objetivos ni sus miembros, lo cual pone en tela de juicio su legitimidad.



Irbnicamente, fue necesario un conflicto latente —la propuesta de cobrar
una tarifa de 6 USD a cada visitante del arrecife de coral— para que
muchos miembros de la comunidad se enteraran de la existencia del
Comité y para que este asumiera una funcion mas légitima. Después de
una série de reuniones abiertas a las cuales fueron invitados todos los
miembros de la comunidad, el Comité de Manejo llegé a una soluciéon
aceptable para todas las partes, basada en la opinibn mayoritaria
expresada por los miembros de la comunidad. Hay que senalar que tres
de los lideres mas influyentes de Cahuita cumplieron una funcién
importante en las negociaciones: Alpheus Buchanan (el tesorero adjunto
del Comité)- actué como "instigador" por parte del Comité de Manejo, es
decir, fue quien propuso la tarifa de 6 USD; Enrique Joseph
(représentante de la Camara de Turismo en el Comité) desempend la
funcion de mediador y Tony Mora représenté basicamente los intereses
de las empresas turisticas y la Camara de Turismo en general. Otros
operadores turisticos también expresaron sus opiniones.

Después de que los miembros de la comunidad presentaron sus diversos
puntos de vista, se acordé que el Comité de Manejo tomara la décision
final sobre cuanto se debia cobrar a los turistas por visitar el arrecife de
coral. El hecho de que el posible conflicto se resolviera en un périodo de
dos semanas y que la comunidad permitiera al Comité la autoridad para
tomar la décision final indica que el Comité puede resolve: con éxito los
conflictos y que la comunidad respeta sus decisiones. Sin embargo,
también muestra que el Comité tiene mucho que aprender acerca de
cOmo comunicarse mas eficientemente con la comunidad y prévenir esos
conflictos desde el principio.

Con el cambio en los objetivos del Comité, es precise revisar su
constitution y représentation. En la actualidad, los miembros de la
comunidad representan soélo los intereses del desarrollo; no hay otros
grupos de usuarios en la mesa. Como subrayé un miembro del Comité,
en el future sera fundamental que estén representados usuarios de los
recursos que conocen intimamente el Parque, como los pescadores y los
guias. También se necesitarda mas apoyo técnico y varias personas han
sugerido la posibilidad de incluir a un bidlogo con ese fin,.0o bien
asegurar que haya vinculos solides con universidades y otras
instituciones. De igual forma, serd fundamental incluir a representantes
de las comunidades vecinas que aprovechan el Parque. En este sentido,
Dexter Lewis, représentante de la comunidad en el Comité de Manejo,
ha sefalado:

Necesitamos un bidlogo, un buen bidlogo, para comenzar... de la
comunidad, necesitamos a diversas personas, los pescadores y los



buceadores, por ejemplo, para mantener el arrecife. En otras palabras,
necesitamos involucrar a la gente que realmente vive de los recursos...
Tienen muchos conocimientos porque han pasado muchos afios en
contacta con el arrecife y en el agua. Son personas que conocen y han
visto los cambios que se producen después de cada inundacion, por
ejemplo, que es algo frecuente aqui.

Cuadro 2. Interesados locales, regionales y nationales en el Parque
National Cahuita.

Locales Régionales Nacionales
4+ Administracion del Parque #Area de Conservacion Amistad #Ministerio de

Nadonal Cahuita Caribe Ambiente y
Energia
(Sistema

% Comité de Manejo % Municipio de Talamanca Nacional de

(Camara de Turismo; Areas de

Asociacion para el Conservacion)
Desarrollo; representantes

del Area de Conservacion La

Amistad Caribe)

# Grupos de usuarios/la % Organizaciones no # Ministerio de
comunidad no representadosgubernamentales (por ejemplo, Salud

actualmente por el Comité Namaso | [una ONG holandesa]

de Manejo: y Corredor Bioldgico [una 4 Ministerio de
ONGrégional que intenta Aguay
*}Empresarios no vincular a Costa Rica con el Acueductos

directamente involucrados
en la industrie turistica

corredor biolégico
centroamericano])

# Universidades

e instituciones

cientificas
+Guias #Plantadones de bananos,
empresas madereras y

4 Usuarios de los recursos: pProyectos hidroeléctricos (no

pescadores, cazadores de  tienen un interés e n el parque,

tortugas y recolectores de  pero sus actividades afectan la

hue\/os; cazadores de higiene ambiental de los

iguanas y pacas; recursos)

recolectores de cocos;

recolectores de material

arrastrado por la marea

¥ Comunidades vecinas:

Punta Riel y Hone Creek
En el Cuadro 2 se sefialan los interesados locales, regionales vy
nationales en el Parque. A nivel local, se muestra cuales estan

actualmente representados y cudales podrian ser considerados para
participar en el futuro.



Los resultados: Abordando las debilidades institucionales y
manejando Los conflictos latentes

El Comité de Manejo afronta varios retos para el future vinculados, en
primer termine, con las debilidades estructurales y operativas y, en
segundo, con los conflictos latentes.

Aspecfos positives y debilidades

Si bien en este trabajo no es posible efectuar un andlisis en profundidad
del Comité, desde la perspectiva de la incipiente teoria del co-manejo,
es évidente que el acuerdo de Cahuita no cumple con muchos de los
criterios esenciales para el co-manejo descritos por Ostrom (1990),
Berkes (1997) y Borrini-Feyerabend (1996); las debilidades del Comité
incluyen:

+El desequilibrio de las relaciones de poder. El proceso de toma de
decisiones refleja el status quo de los miembros que conforman el
Comité.

+La falta de daridad en cuanto a la mision, las funciones,
responsabilidades y mecanismos de information. Los miembros del
comité no estan seguros de cuales son sus funciones y
responsabilidades, basicamente por la falta de articulacion y desarrollo
de estas dentro de la estructura del comité.

+La falta de représentation de grupos de usuarios tanto de Cahuita
como de comunidades vecinas. Los uUnicos intereses de la comunidad
que actualmente estan representados son los del sector del desarrollo
de Cahuita, es decir, las personas que tienen intereses directes en el
turismo. Esos intereses, a veces, se oponen a los de los usuarios de los
recursos, en particular a los de las comunidades vecinas que no se
benefician con el turismo. Asegurar incluir a los diversos interesados es
fundamental para el éxito del Comité en el manejo de todo el Parque.

+La falta de un plan de manejo, apoyo técnico y recursos. El Comité no
posee apoyo técnico ni recursos en forma permanente.

+La falta de mecanismos apropiados de comunicacion y de
retroalimentacion de informatiéon. Hasta el momento no existen
mecanismos eficientes para difundir la informacién acerca de las
actividades y las decisiones que realiza y/o toma Comité; o bien, en
general, para obtener retroalimentacion de la comunidad. Esto causa



graves problemas en lo que respecto a la legitimidad y credibilidad del
Comité ante la comunidad.

En pocas palabras, Si no existe un plan de manejo de los recursos
naturales en el Parque —situaciobn que se repite en muchos de los
parques nacionales de Costa Rica (Polimeni, comunicacion personal,
19999)— es dificil hablar de que hay co-manejo: "compartir el poder y
la responsabilidad entre el gobierno y los usuarios locales de los
recursos” (Berkes et al. 1991), al tomar y poner en practica decisiones
sobre el manejo de los recursos naturales. EI Comité de Manejo se
encuentra en transicion y esta evolucionando de una institucion que
surge de una situacion conflictiva, a una institucion sélida que puede
abordar problemas de manejo de los recursos naturales. Sera
fundamental que el Comité resuelva las debilidades antes enumeradas
Si quiere tener éxito a largo plazo. También sera

9 J. Polimeni, Director de Participacion de la Sociedad Civil, MINAE, San
José, Costa Pdca, comunicacion Personal, 1999.

importante para la comunidad, en general, comprender la importancia
de fortalecer y aprovechar cabalmente al Comité.

La participacion de lideres respetados y los esfuerzos de los miembros
del Comité por ayudar a superar crisis pasadas son un buen augurio
para el futuro de la institucién. Otros aspectos positivos incluyen:

+El reconocimiento juridico en mayo de 1998. El respaldo lIégal implica
que ahora el Comité puede tomar decisiones con conflanza y autoridad.
Esto es un requisito clave para toda institucién de co-manegjo.

+La flexibilidad. El décréto del Poder Ejecutivo de mayo 1998 da al
Comité la facultad de cambiar su estructura y de modificar las normas
de uso definidas en el décréta. Esta flexibilidad brinda la oportunidad de
que el Comité se convierta en una institucion mucho mas apropiada y
eficiente.

+La voluntad politica de tratar de hacer las cosas de mariera diferente.
Edwin Cyrus, director del Area de Conservacion Amistad Caribe, asi
como la administradora del Parque, Gina Cuza Jones, han invertido
muchos esfuerzos tratando de que la experiencia de Cahuita tenga
éxito; a pesar de la resistencia al cambio que han mostrado otros
funcionarios del MINAE. Vale anotar, que la comunidad también ha
mostrado la voluntad politica para establecer una nueva relacion con el



MINAE. +#El potencial para manejar conflictos. Esta es una base
importante sobre la cual erigir una institucion mas fuerte.

+La conflanza entre las partes. La conflanza que se ha creado en el
ultimo ano entre el MINAE y la comunidad de Cahuita es vital para
fortalecer la colaboracién. Sin embargo, Si los usuarios de las
comunidades vecinas comienzan a participar en el Comité, sera
importante hacer hincapié en generar y mantener la confianza, en
particular porque estos usuarios son considerados "cazadores furtivos”
por personas de Cahuita y el MINAE.

Los conflictos latentes

Ademas de las debilidades institucionales, el Comité de Manejo tendra
que abordar varios conflictos latentes, como:

+El acceso a los recursos del Parque. La mayoria de los pescadores de
Cahuita no dependen uUnicamente de la pesca para subsistir; combinan
sus actividades de pesca de subsistencia con el turismo. No obstante,
personas de las comunidades vecinas que aprovechan una variedad mas
grande de recursos tienen un gran interés econdmico en el acceso a los
recursos naturales del Parque, ya que muchos de ellos dependen de
estas como su uUnica fuente de ingresos. Las restricciones sobre los
usuarios y el uso, definidas en elDecreto Ejecutivo de 1998, llevaran a
situaciones de tension, no sélo entre la administracion del Parque y los
usuarios, sino también entre los mismos usuarios. EI Comité de Manejo
podria cumplir una funcién esencial resolviendo estas situaciones, en
particular porque tiene la facultad de cambiar las normas de uso en el
Parque.

+EIl equilibrio entre los intereses de los conservacionistas y los usuarios.
Los intereses de los usuarios de los recursos se contraponen a los que
estan basicamente pfeocupados por la conservation. El conflicto latente
entre los funcionarios del Parque y las personas que cazan tortugas y/o
recogen sus huevos ha culminado en episodios de violencia. Segun los
recolectores de huevos de tortuga de la comunidad de Punta Riel, se
han producido varios incidentes en los cuales los guardaparques les han
lanzado disparos de advertencia. En 1994, en un operativo los guardias
efectuaron 63 disparos (Huertas, comunicacion personal, 199810). En
1998, un recolector de huevos de tortuga fue baleado. Este aumento de
la violencia obedece, en gran parte, al hecho de que los guias de
Cahuita han comenzado a tomar parte activa en la proteccion y
vigilancia de las areas donde desovan las tortugas en el Parque,
motivados, no so6lo por conservation, sino también por razones



econdmicas: llevan a los turistas a observar los sitios de desove.
Conforme a lo anterior, es posible que este conflicto crezca aun mas y
cause tensiones entre los grupos y entre las comunidades.

+El problema del pago de la compensacion por las tierras expropiadas.
Como se senaldé anteriormente, so6lo han sido pagadas 15 de las 71
fincas (MINAE 1997). Cuando Alpheus Buchanan, uno de los propietarios
que esperaba el pago, escuchd que el Gobierno planeaba tomarse otros
cinco anos para efectuar los mismos, respondié haciendo una "poda
profunda" de su flnca ubicada dentro del Parque. Ademas, en lugar de
plantear el problema al Comité de Manejo, del cual era miembro,
Buchanan se puso en contacta con el Director del Area de Conservation
Amistad y con el entrante Ministro de Ambiente y Energia. Como
resultado, se comprometieron a pagar en pocos dias. Esta accion
establece un antécédente peligroso, ya que otros afectados pueden
tomar el Parque y desplegar un comportamiento destructive. EI Comité
de Manejo tendra que adoptar medidas para préevenir el dano del parque
y, simultaneamente, apoyar las solicitudes de los propietarios de las
tierras.

+La seguridad dentro del Parque y la comunidad de Cahuita. La
seguridad se ha convertido en un problema importante dentro del
Pargue y la comunidad. En respuesta a las denuncias de robos, se han
destacado a mas guardias de seguridad para que patrullen la zona. Los
incidentes, que varian desde la rateria al robo a mano armada, han
tenido un efecto négative en la imagen de Cahuita, lo cual a su vez
afecta el turismo.

+La 